
Données statistiques de la branche
Hôtels, Cafés, Restaurants

 Tout savoir sur la branche

entreprises

Source : France compétences

170035 
entreprises dans le secteur (y.c. non

employeuses)

Source : INSEE Données annuelles 2021

276856
salariés en moyenne

Source : France compétences

775642 

formations financées par AKTO (hors

alternance)

Source : AKTO

78153 
alternants

Source : AKTO

43791 
demandeurs d'emploi formés (POEC)

Source : AKTO

1745 

Source : France compétences

Répartition des entreprises par taille 

Source : France compétences

Répartition des salariés par taille d'entreprise 

Les chiffres clés 2023
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https://observatoire.akto.fr/branches/hotels-cafes-restaurants/


Source : France compétences

Implantation des entreprises par région 

Source : France compétences

Implantation des salariés par région 

Source : INSEE | DARES (salariés au 31/12)

Répartition des salariés par sexe 

Source : INSEE | DARES (salariés au 31/12)

Répartition des salariés par âge 

Source : INSEE | DARES (salariés au 31/12)

Répartition des salariés par CSP 

Caractéristiques des salariés 2022
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alternants (+9% par rapport à 2022)

Source : AKTO

43791 
d'insertion dans l'emploi

Source : AKTO

75 % 

Source : AKTO

Nombre d'alternants par dispositif 

Source : AKTO

Répartition des apprentis par niveau de

certification visée


Source : AKTO

Répartition des alternants par sexe 

Source : AKTO

Répartition des alternants par âge 

Focus alternance 2023
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Source : AKTO

Top 5 des certifications les plus préparées en apprentissage

1 CAP - Cuisine 23%

2 CAP - Commercialisation et services en hôtel-café-restaurant 13%

3

BTS - Management en hôtellerie - restauration (option A :

Management d'unité de restauration ; option B : Management

d'unité de production culinaire ; option C : Management d'unité

d'hébergement)

7%

4 BAC PRO - Cuisine 4%

5 BP - Arts de la cuisine 4%

Classement Certification Pourcentage

Panorama statistique de la branche des hôtels, cafés &

restaurants

Pour accéder à davantage de données sur la branche, consultez le panorama complet

Consultez ici 

En savoir plus sur la méthode de calcul

Identification De Convention Collective – IDCC 1979
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https://observatoire.akto.fr/etude/panorama-statistique-emploi-et-formation-professionnelle-hcr-exercice-2023/hcr-panorama-statistique-exercice-2023-rapport-complet/
https://observatoire.akto.fr/methode-de-calcul/

