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LES ETABLISSEMENTS DE LA BRANCHE

Répartition des entreprises de la branche selon la taille (%)

]

— 180 entreprises (SIREN) 58%

De 10 a 49 salariés

430 établissements (SIRET)
DARES, 2024

\ 3% De50a 99 salariés

Sept salariés sur dix (67%) travaillent Moins de 10 2%  De 100 a 499 salariés
dans une entreprise de plus de 500 salariés

salariés

LES SALARIES DE LA BRANCHE

Source : DARES, 2024

@ Y

a a8 Lo
des salariés sont en CDI

62 % de 38 %
femmes hommes 44 %

des salariés sont a temps partiel

DARES, effectif au 31/12/2023

DARES, 2024

Répartition des salariés de la branche en 2024, selon la nomenclature des Professions et Catégories Socioprofessionnelles (PCS)

Serveurs, commis de

Aides de cuisine, Serveurs, commis de Cadres de I'hétellerie et~ restaurant, garcons qualifiés

apprentis de cuisine et restaurant, gargons non de la restauration
employés polyvalents qualifiés
de la restauration

Secrétaires/assistants de
direction (non cadres)

Maitrise de restauration Maitrise de restauration: Cuisiniers et commis de cuisine

_ . o : gestion d'établissement salle et service
Maitrise de I'exploitation

des magasins de vente

Maitrise de restauration :
cuisine/production
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LA FORMATION DANS LA BRANCHE EN 2024

Plus de 3 000 bénéficiaires de formation en 2024 (via un financement
AKTO)

3 O O formils- \%aclz PDC

contrats d’apprentissage contrats de pro. (financement AKTO dans les
entreprises de moins de 50

salariés)

el 426

personnes formées dans
les entreprises de + de 50

8 14 i salariés via un
staglalres

financement AKTO
Formation FNE

Source : données AKTO
Export juillet 2025, par année de début de formation
Branche RCLS (IDCC 2060)

Focus apprentissage : les principales certifications utilisées dans la branche
en 2024

BTS Management commercial opérationnel (16 %) @
CAP Cuisine (14 %)

CAP Production et service en restaurations (7 %) 832 h
BTS Négociation et digitalisation de la relation client (3 %) de formation

CAP Equipier polyvalent du commerce (3 %) €n moyenne

Répartition des certifications préparées en apprentissage par niveau (en %)

32% 3% 18% 18%

Niveau 3 Niveau 4 Niveau 6 Niveau 7
CAP Bac Licence Master

BSERVATOIRE INFOGRAPHIE

A To Panorama de branche RCLS 2024




	Diapositive 1
	Diapositive 2

