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Métier (FAP228) Heures secteur privé Heures branche Part DE la branche Part DANS la branche Tension 2023

Serveurs de cafés restaurants 569 521 548 441 191 916 77,5% 33,2% 4

Cuisiniers 343 679 604 237 104 472 69,0% 17,9% 5,1
Aides de cuisine et employés polyvalents de la restauration 510 450 852 193 425 924 37,9% 14,6% 4

Patrons et cadres de l’hôtellerie et de la restauration 106 662 876 62 482 272 58,6% 4,7% 4
Chefs cuisiniers 69 758 808 40 184 556 57,6% 3,0% 5,2

Agents de maîtrise de la restauration 63 049 392 37 774 464 59,9% 2,8% 5,1
Agents de maîtrise de l’hôtellerie et de la gestion des structures de loisir 18 202 356 12 878 064 70,8% 1,0% 4

Autres 32 585 930 844 305 110 476 0,94% 22,94%

Ensemble 34 267 256 280 16 756 980 0,2% 100,0%
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Retour aux éléments de contexte

Veuillez cliquer sur un métier pour accéder aux données

Note importante : les données fournies ici concernent le secteur privé dans son ensemble, 

l’objet de ce document est de faire un lien avec la branche et de regrouper différentes sources de 

statistique publique afin d’en faciliter l’analyse.
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L’indicateur principal de tension

• 1 : Pas de tension

• 2 : Faible tension

• 3 : Moyenne tension

• 4 : Tension

• 5 : Tension élevée // Depuis l’édition 2023, la Dares distingue 5.1 (tension très forte) et 5.2 (tension extrême)

Il est calculé sur la base des éléments suivants :

Le rapport flux d’offre d’emploi et flux de demandeurs d’emploi inscrits à Pôle emploi en catégorie A (sans emploi, tenus de rechercher activement un emploi) pour le métier m, l’année 

a et le territoire t

Le taux d’écoulement de la demande d’emploi pour le métier m, l’année a et le territoire t. Il est calculé comme le ratio entre : le nombre de demandeurs d’emploi de 

catégories A, B, C (sans emploi ou en activité réduite, tenus de rechercher activement un emploi) sortis des listes de Pôle emploi durant l’année a et la somme de la moyenne sur les quatre fins de trimestre 

(mars, juin, septembre, décembre) de l’année précédente des demandeurs d’emploi de catégories A, B, C

La part des projets de recrutements difficiles. Elle est calculée à partir des réponses à la BMO. Ratio entre le nombre de projets anticipés comme difficiles par les 

recruteurs et le nombre total de projets anticipés

A noter : la Dares complète le champ des offres d’emploi déposées à Pôle emploi, en collectant les offres déposées sur d’autres sites d’emploi

Afin de compléter ses indicateurs (motifs de tension, déclinaisons territoriales), la Dares se base également sur l’enquête Conditions de travail - Risques psychosociaux, l’Enquête Emploi en 

Continue (EEC), et les enquêtes annuelles de recensement
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