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Contexte

Cettepublicationd QI L3uides ddnnéesstatistiguesdesannées
2022 (INSEERt 2023 (donnéesk Q S v |j. Uesdbrhidesissuesde
f QS y |jmagnétiBnt de quantifier les salariés autres/non
binaires,cequiy Q aslé casdesdonnéesNSEE

Lespartenairessociauxde la brancheont commandéun rapport
complet permettant R QI LILINIE @3 BNiddsii doBnges
économiquessocialeset de formation.

Cette publication est un outil stratégique permettant aux
partenaires sociaux de disposer des données nécessairesa la
définition de leur politique emploiformation.

Elle constitue égalementun outil a dispositiondes organismeset
prestataires de formation, leur permettant notamment de se
positionner au sein de la branche grace a des données de
référence

LES 4 AXE

Cette édition du PanoramaEmploiFormations'articuleautour de 4
grandsthémes, traités en profondeur,mélantrésultatsdef QS y |]
aupresdesentreprisesde la branche,donnéesstatistiques,analyses
et misesen perspective

Donnéeséconomiques
Emploi et données sociales

Données formation

Méthodologie
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Le secteur de la formation continue possédeune grande capacitéa évoluer, Des défis persistent toutefois, notamment en matiére de formalisation des
innoveret & QI R anXuiSexvironnementen transformationrapide Faceaux politigues RSEmais la dynamiquey est favorable [ QI dz3 Y Sgésidffriésk 2 y
enjeuxde digitalisation,R Q A y R A @ A desjzhrdodrside quali sénforcéeet R QS Y lapraghedsiordef QS Ydudfib® ket la diversité desactionsengagées

de responsabilitésociétale, les organismesde formation restent résolument en faveurde la transformationsocialetémoignentR Q @atteuren mouvement,
engagéegpour accompagnetescompétencesle demain porté par desprofessionneldnvestiset despartenairessociauxmobilisés

En2022 cesontplusde 111 200salariésrépartis dans11249entrepriseset 13
409 établissementsqui ont contribué activementa cette dynamique Par leur
engagement,ils participent a la montée en compétencesdes actifs, a la
performancedesentrepriseset, pluslargementaf QS @ 2de nitiies®ighé

[ QI y2¢28 &nfirme cette orientation, avecdes signauxéconomiquespositifs
et démonstratifs R Q dzgésSlience collective et R Q dzgafacité a saisir les
opportunités Parmiles moteurs de cette croissancef Q2 @eFdwdation en
présentiel connaitun regain R Q A Y, ir@liNganit QA Y LJ2dNJieh yudein
danst QI LILINSYy GAaal 3S

Lesdomainesporteurssedessinentclairement: lesformationsen santé,socialet
sécurité, en commerce, marketing et finance ainsilj dzQdgyeloppementdes
compétencessont en croissanceet illustrent la pertinence des réponses
apportéespar lesacteursde la brancheauxbesoinsdu terrain.

Cesévolutionsd QI 0 02 Y R Aryiféregeiment de f QS Y duKateh et ce
dansun contextede fortes tensionssur le recrutementg particulierementpour le
métier de formateur,évaluéa 4/5 enindicede tensionselonla DARES

Lesentreprisesde la branche se mobilisent égalementpour une plus grande
équité et inclusion 41 % des entreprisesménent des actions concretespour
promouvoir f QS 3 HLésAefigggements en faveur du handicap (45 %
RQSy i N®hddrhéasieitide f QS Y dds serhiors (24 %) traduisent une
volontépartagéeR Q I pAuk Uddnondedu travail plusinclusif
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Enjeux de la branche
et chiffres clées
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Les enjeux de la branche

Réussir la transition
numeérique du digital
learning

Le secteurde Ia_ formation qontinue traverse d_e Ajuster le modeéle
profondesmutations Marqué par une succession . . .
de réformes, les transitions numérique, socialeet economique face ala
environnementaleainsi que I'évolution rapide des concurrence
besoinséconomiquesijl doit releverde nombreux
défis
Les organismes de formation, acteurs clés de £ QI (i G Nde DG A GA (S Se reorganiser pour passer
territoires, jouent un réle stratégique dans le développementdes duBtoBauBtoC
compétences,l'accésa l'emploi et la compétitivité des entreprises
Dansun contexte de mutations accéléréesf QA y y dédagagigaey
constitueun levier essentielpour répondreauxattentesnouvellestout Accompagner les clients
enformantlesprofessionnelauxcompétencevertesde demain dans la gestion de
Labranchedesorganismesie formation fait facea une transformation competences
globale: intensificationde la concurrencegvolutiondesrelationsentre
apprenants et formateurs, montée en puissancedes exigencesde
qualité et de certification, digitalisation accrue, et adaptation Composer avec un nouvel
permanenteauxnouvelleséglementations environnement
institutionnel
Audela de leur mission économique, les organismesde formation
doivent désormaisassumerpleinement leur responsabilitésociétale
notammenten favorisantla formation despublicséloignésde f Q SYLX 2AZ Développer une politique
en intégrant la transition écologique au O dzdzhNds parcours RSE
pédagogiquest en affirmant leur engagementRSEa la fois comme
entreprises et comme acteurs clés du développement des
compétenceslesprofessionnelsle demain

PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE

ﬁ/ .
- 4 A KTO Branche des organismes de formatierEdition 2024




Les chiffres clés

11 249 94 092 9762 HZd ac
Entreprises » Salariés » I 2y GNGa R QH (i BriyagéméritsSlternance

A

0 0O
[anJanTam ]

kil

Entreprises Répartition des salariés Alternance Engagements alternance

Lenombre R Q S v (i Nipwanisa d.a branche comptabilise 94 092 [ QF £ G § Ndhhajf Ot léger Les engagements au titre de
progression  avec une  hausse «Vvraisemplois»* soit 1,8 %de plus  ralentissementen 2023 avec une f QI f U SiNijuenyégatementde
significativede + 3%en 20226t +4% |j dzQ 2921 Cela correspond a baissedes contrats R Q | £ (i SdeJ/ 1 3y0€n2023
pour les établissementscomparéa 82 020 equivalentstemps plein et  0,2%
2021 111 006 salariés(postesannexeset

nonannexes)

5STAYAGA2Y RS fQLYy&SS Y dzy nbdZadnéxs ouSvialiem@@»a DA R S NI (BIAwa OISNFI 5y a0O&HBYA f a4 Sy (SN
Dans le cas général, on considgrelzQdzy L2 adsS Sad ¢ y2y FyYySES n &aA flF NBYdzySNI GA2y S&dit120deideNA Sd
et que le rapport nombre d'heures/durée est supérieur a 1,5inon, le poste est considéré comme annexe.

9y RQF dzii NB& § SNISa s vras2niplbis @8 postes &ySuBié réntigéhatios et Gn volume de travailgusydfisants par la statistique.
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Données
économiques




La branche compte 11 249 entreprises et 13 409 etablissements en 2022

@2t dziA2y Rdz Yy2YONB RQSY(IUNBLINAaSa Si

12886 13409

A A ... B 11 684
Le nombre RQ $y § NBILENASA(S 50 ¢ AcstaeB Y Sy ( &g g00  ggoy 10339 10413 11190 11440 /
croissancecontinue depuisde nombreusesannées o o B —— m249

—— 1
— T gozg 9470 9680 9840
Il a augmentéde + 3 % pour les entrepriseset de + 4 % 8 110 8170 8 200

pour les établissementsentre 2021et 2022

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
] E =o—Nombre d'établissements =e—Nombre d'entreprises

Hi
11 249

entreprises

1,19 établissement par
entreprise en moyenne

Source : Insee 202DADS BTS Données 2022
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[ O-GetFfince concentre 30 % des entreprises et 28 % des établissement

Une grande partie des entreprises et établissements de la branche se trouventesFitance (plus de 28 %), en AuvergkteﬁneA[pes (13 %), en Qccitanie (10 %) et
enProvencellpes/ 1S RQ! T dzNJ 6mn 220®d / S& n NBIA2YyaE SOl ASyd OSsteh 22 édpdrientO2 YLIG | 6 A f A

Répartition géographique des entreprises en 2022 Répartition géographique des établissements en 2022

<1% <1%

Guadeloupe Guadeloupe

3%
<1% La Réunion @ <1% La Réunion

Martinique Martinique

Mayotte

Source : Insee 2024DADS BTS Données 2022
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76 % des entreprises ont moins de 10 salariés,

Troisquarts desentreprisesde la brancheont moinsde
10 salariés on note ainsi une treés forte présencede
petites entreprises,avecune faible présence(moinsde 4
%R QS Yy (i NddEONRanéSEplus

Les sociétés restent dominantes dans les statuts

juridiques (SASet SARLprincipalement,et SAdansune

moindre mesure) Comme en 2021, les associations
représentent 25 % des employeursde la branche Le

poids des SASa augmenté de 4 points par rapport a

2021, et celuidesSARIladiminuéde 3 points.

18 % des entreprisesrépondantesappartiennenta un
groupeou un réseau

1 - 4 salariés5 - 9 salariéd0-19 salarié80-49 salariés 50-249

Fb2dS v
raison du secret statistique.

Répartition des entreprises selon leur taille*

62%

9% .
R
]

250 salariés
salariés et +

[QSyasSYof$ RSA

Sy (i NB LN &

74 % appartiennent au pr

Répartition des entreprises selon leur statut
juridique
SAS 44%
Société par Actions simplifiée

SARL 27%
Société a responsabilité limitée

Associations 25%
Autres 4%

SA <1%

Société Anonyme

Société civile <1 %

yQ2yid LI & Lz siNB NBLINBaS

Rattachement des entreprises
(1 331 réponses)

m Autre type de réseau
Fédération ou union
Franchise
Groupe international

m Groupe national

m Je n'appartiens pas a un
groupe

Source enquéte 2024données 2023 et Insee 2024 (CCN 1516 uniquement)
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R2ZYFIAY S48 ROQAYISNSYGAZY

WSLI NIAGA2Y RSa SYGNBLINKRA&ASa aStz2y
(1 331 répondants et 2 540 réponses)

Développement des compétences 24.8%

Santé, social, sécurité

Les organismesrépondants sont principalement concentrés sur trois
grandsdomainesR QA y i S pridicthgun A 2 Y

%R Q S yeiixNiBe des formations au développementde compétences
suivies par les formations aux métiers de la santé, du social et de la
sécurité(19 %), puisdu commerce du marketinget de la finance (13 %). CRAEEES) TR G e
Cestrois domainesreprésentent plus de la moiti€ des domaines de
formations proposéspar les organismegépondants Cette répartition est
assestablepar rapport 2022 Vie et gestion des organisations

Sciences humaines, économie, droft,

Les domaines de formation techniques et scientifiques sont moins
représentésdans cette répartition, car davantagedispensésdirectement Production industrielle, transportx

eninterne desentreprisesconcernéeghorsCCNOF) Sport,loisirs, tourisme

_J Génie civil, construction
Energie, électricité

Agriculture, environnement

Transformation matiere produit

Mécanique, électronique

Sciences

[ a4 R2YlIAySa RQAY(ISNBSvihERY 2@RANEGH2023A 4 dza Rdz NB TSNS

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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https://formacode.centre-inffo.fr/spip.php?page=thesaurus

64 % des organismes de formation setiaitent une partie de leurs formations
aupres de formateurs indépendants

Proportion de formations soudraitées selon le type de sous
Les entreprises répondantes soustraitent leurs formations traitance en 2023
L . . oL (814 et 768 répondants respectivement)
majoritairement auprésk Q | diarmdears indépendants(64 %).
Pourcellesqui le font, 29%R Q S \élledsBustraitent moinsde 20 Sous.traitance directe
%de leursformations, 14 %soustraitent entre 51 et 70 %de leurs aupres des _

. . . formateurs
formations,et 14 %soustraitent plusde 70 % desformations indépendants

La soustraitance auprés R Q| dargédsinesde formation est Sogiérraé';a(;‘.git‘:éfde

plusrare, 68 % desentreprisesrépondantesne le font pas 23 %de organismes de 5%
. . . . formation
cellesqui le font soustraitent moinsde 20 %de leursformationset
seulement9 % desentreprisessoustraitent plusde 20 %de leurs m0% mMoins de 20 % W Entre 20 et 50 % W Entre 51 et 70 % @ Plus de 70 %
formations

Source enquéte 2024 (CCN 1516 uniquement)

PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE

v
4 % A KTo Branche des organismes de formationEdition 2024




3

Données marché de
f QS Y LJ




'yvS L dAYSYildldA2yY Rdz y2YoNEB

@2t dziA2y Rdz y2YONB RQ2FFNBa& RQSYLIX 2A LIRdzNJ £ 06NFyOKS
Le nombre R Q 2 TR NV Ipiibl&ds par les entreprises de la branche est en
165064 158766 augmentation depuis 2018 La crise sanitaire Y’ Qdue trés faiblement impacté le
nombre R Q 2 TREONSYapubliges; en revanche,f QI O O S seSaMlirds hedtg
entre 2021 et 2022 notammentsur lestrimestres2 (+ 54 % R Q 2 F & I 4094).
113172 140528 [ QI y20238§été marquée par un ralentissementdans la publication des offres,
suivieR Q dmgelleprogressionen 2024

114511

Les métiers les plus recherchés en 2024 parmi les offres R QS Y I&aiéni

principalementdesoffres dansla formation et lesfonctions supports
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

I Liste des métiers les plus recherchés en 2024 |
[ ]
B o 4 i
2 () \ 222

Professeur a Assistanat  Chargé de Formateur
domicile * R QS y (i NBXhinduricstion (1 622 offres)
(9 266 offres) (6 489 offres) (2 274 offres)

| *Soutien scolaire (secteur Autres enseignements 8959B) |

Source Textkernel 2025
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Formateur : un métier en forte tension

Evolution de la tension de recrutement sur le métier de formateur (sur
5) (FAP W1Z80)
Le métier de formateur est un métier pour lequel les entreprisesrencontrent des
difficultés importantes a recruter. Cesdifficultés ont augmentéentre 2019 et 2021,
ou latensionde recrutementa évoluéde plusde 2 points et se positionnaiten 2022a
un niveaude 5/5, soit le niveaule plus important. En 2023 le niveaude tensiona
reculé,maisresteimportant.

Cesdifficultés de recrutementa Q S E LJtnétdimdzény nar un écart entre le flux
important R Q 2 FRFCONSSYakidflighd et le faible nombre de demandeursR Q S Y.LJt 2 A
Larapidité a trouver du travail sur ce métier est égalementprise en compte dansle 2019 2020 2021 2022 2023
calcul,ainsique la part des projets recrutementsjugésdifficiles par les entreprises
Pourle métier de formateur, 58 % de cesprojets de recrutement sont jugésdifficiles
pour f QI yaywénB, contre 38 % pour f QS y & BuYsacte® « Administration Facteurs complémentaires de tension pour le métier de formateur
publique,enseignemens.
Non-durabilité
Larégion Paysde la Loire est la région ou la tension de I'emploi
0 . o
e‘st‘ Ifa plus forte,‘ avec 73 % des projets estllmes nadéaua Conditions de
difficiles. Le métier de formateur a toutefois la nageguation travail
. o g e - éographique .
particularité R Q s é@nNé&asion sur tout le territoire g contraignantes
francais

Lien formation 3 Manque de

Des projets de Laforte intensité des embauches indiquée dansle i YI Ay RUY dzdzd

recrutement de graphique ci-contre, est un des facteurs
formateurssont complémentaires permettant R QS E LJ fe$ dzS NJ

jugés difficilespar difficultésde recrutement
les entreprises

4
Intensité
d'embauches

Sources : DARES données 2023 et Enquéte BMO de France Travail 2025
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Vd

Yy Suld Rdz YFENODKS RS fQSYLX 2A |jd
venir

Laprojection réaliséeindique une tendanceglobale baissiéredansla publication des ProjectionRS £ I LJdzo £ A O G A Znfre FOZ5ket 2027 T NB &
offres R Q S, lgifi tBndl en 2027 vers une stabilisationa un niveausimilairea 2021 165064 TG

Cettetendancepeuta Q S E LjfaralfodzSabiélérationrdu nombreR Q 2 TRENEvaLIE 2 A 141967

publiéesen 2022 suividu ralentissemententre 2023 et 2024 Labaissedu nombre \\\ =
R Q 2 RIONSSr@stidécdréléedet Q S @ 2di mmnbvetigsalariés en effet, méme 114511 113172 140325 137‘-(')-98 .
silesbesoinsen recrutementdiminuent,lesbesoinsen emploipeuventaugmenter* 26719 128657

~

A contrario, la projection du nombre RQ S (i I 6 f Aeditr 302234/ A0 27 prévoit

une augmentation de 16 % Cette courbe suit la tendancea la haussedu nombre

RQSGI of NaxsQnndrghédet QS Ydedfrai dinsidemeurerfavorablepour 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
le secteur,malgréune diminution du nombreR Q 2 TRENSSYALI 2 A

) o L Projectionréaliséesurla basedu modéleSARIMA partir de donnéesTextkernekntrejanvier2017
*Lesbesoinsen recrutementcorrespondentiu nombrede nouveauxsalariéslj dzQ dmnyfeprise et février2025

doit recruter. Lesbesoinsen emploi correspondentau nombre de salariésactuellementen
emploiajoutésa ceuxlj dzQ dmferisedoit recruter. ProjectionRdz y2 YO NB RQSiGlI ot A&aasSySyia

12690

11866 =T
11249 PO a0z
S wr=="7"12278

9680 9840 0885 11454

9470

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Projectionréaliséesur la baseR Q drgfg&essiorlinéairea partir desdonnéesinseeentre 2014 et
2022

Sources : Textkernel 2025 et Insee 2022 (CCN 1516 uniguement)
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Emploi et données
soclales




La branche comptabilise 82 020 emplois équivalent temps plein en 2022

Evolution des effectifs dans la branche

En 2022 la branche comptabilise un total de 111 006
107 964 111 006 salariés affichantune légérecroissancele 3 %par rapport
- a2021

99 660
Le nombre Ré&uivalentstemps plein & Q S fa 82020 en

2022 cequi représenteune progressionsignificativede 12
%comparéa 2021

73419
[ QS Ytuthl @dsalariésediviseen deuxcatégories

- 94092« vraisemplois*» (emploisdont larémunération
et le volume de travail sont jugés suffisants par les
statistiques)en haussede 1,8 %parrapporta 2021

2019 2020 2021 2022 - 16 914 emplois « annexes», en recul de 19 % par
rapporta2021

=o—Nombre de salariés (postes annexes et non annexes) au 31/12 - INSEE BTS

=o-—Nombre d'équivalent temps plein - INSEE BTS

Awl LISt RS fI RSTAYAGAZ2Y RS f{ Qlcomnén annexedny wrai dnplai>S3 O (| GiAlySaANRIS NS NRiH yAdy af & SadeAs{a Sy
travail.
Dans le cas général, on considgrelzQdzy L2 adGS Said ¢ y2y FyYySES n &A fF NBYdzy SNI GA2y Sa&it120deuies\ak gheliNG
rapport nombre d'heures/durée est supérieur a 1,5inon, le poste est considéré comme annexe.
9y RQl dzi NBa { SNI)Sa:svrais2plbis @8 postes &ySNupérénReratios et Gn volume de travailjusydfisants par la statistique.

Source : Insee 2024 (données 2022) (CCN 1516 uniguement)
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La branche comptabilise 63 % de salariees femmes en 2022

Répartition des salariés par genre Répartition des salariés par genre et par age

D
g o .

22%
58 858 35 234 63 % 37 % 8%,
Femmes Hommes Femmes Hommes 4%. 0

Moins de 30 ans 30-39 ans 40-49 ans 50-59 ans 60 et +

B Femmes mHommes = Ensemble

27%
23% 23% 249 4,23% S49 %26% . 24%

Lenombre moyende salariésest de 8,5 salariéspar entreprise, il est stable par rapport a 2021, ou il était de 8,8. Il estde 7,1
salariégar établissemen{contre 7,3 en 2021).

Il y a une surreprésentationdes femmesau sein de la branche (63 % contre 37 % pour les hommes) Cetterépartition est
similairea cellede 2021(62 %contre 38 %).

La pyramide des ages est relativement homogene entre les femmes et les hommes Nous notons une légere
Salariés surreprésentatiorde 4 %deshommesde 60 anset pluspar rapportauxfemmesde 60 anset plus
en moyenne
par entreprise Nous observonsune diminution de la part des salariésde 40-59 ans dans les effectifs de la branche,avec-2 points par
rapporta2021(48 %vs50 %).

Lapart desséniorsde 50 anset plusreprésente28 % deseffectifsde la branche Cechiffre esten reculde 4 points par rapport
a2021(32%).

Source : Insee 2024 (données 2022) (CCN 1516 uniguement)

* Voir définition des vrais emplois page 7
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La majorité des salariés (51 %) relevent de la filiere formation

Chiffres clés sur la répartition des emplois (ETP) par statut
(418 répondants)

Parmiles 418 entreprisesqui ont réponduaf QS vy Jjladegajioré destravailleurs
non-salariésETPsont des formateurs indépendants(63 %). La part desdirigeants
Dirigeant TNS TNSETRestde 29 9% et celledesformateursen portageestde 2 %

Formateurs
indépendants
TNS
Formateurs en
portage TNS

m Autres TNS

Répartition des effectifs par filiere métiers

Lessalariésserépartissenta 51 %danslafiliere formation, a 37 %dans
les fonctions support et a 12 % dans la filiere développement La
répartition de 2022esttrés similairea cellede 2021

51%

Formation

At QA Yélaréprésentationdeseffectifs, la répartition par genreest
at Ql @1 dédifémEés pour chacunedes filieres Lesfemmes sont
surreprésentéeslansla filiere support avec73 % (contre 27 % pour les Support
hommes),puis dansla filiere développement (64 % vs 36 % pour les
hommes)et dansla filiere formation (54 %), ou les hommessont un . .
peuplusreprésentésavec46 %

m Développement

Sources : enquéte 2024 sur les données 2023, Insee 2024 (données 2022) (CCN 1516 * Voir définition des vrais emplois page 7

uniquement)
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68 % des salariés de la branche sont en CDI

Répartition des salariés par type de contrat

La branche comptabilise 68 % de salariésen CD| affichant une légere
croissancé+ 1 point) parrapporta 2021

A contrario, la part dessalariésen CDDa diminuéde 2 points par rapport a
2021passanta15%aulieude 17 %

Lesfemmessont davantageen CDIque leshommes(respectivemenZ0 % m Autre contrat
et 66 %).

Larépartition géographiquedes salariésest similaire a celle de 2021 En
effet, ils travaillent dansdes établissementsyui se situent en Tle-de-France
(28 %), maiségalementen AuvergneRhéneAlpes(11 %) et en Provence
AlpesCoteR Q! {9 #gNJ
o . . 1 dziNB O2y NI} G Y O2yiN)XG& RQFLIIINByidArAaalr3aS:T GNI Q@
Répartition des salariés par région

1% Répartition des contrats par genre
Guadeloupe

] 4,4% X
La Réunion 4% @ 5% Femmes

2,5%

7%

Martinique ‘ m Autre contrat

0%

2%
3%

Mayotte

Source : Insee 2024 (données 2022) (CCN 1516 uniguement)
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50 % des effectifs de la branche sont des professions intermédiaires, 25 % sont employ

Répartition des salariés par genre et par CSP

61%
8%
39%

Chefs
d'entreprises

B Femmes mHommes

23%
7%
40%

Employés

Professions
intermédiaires

Cadres et Quvriers

professions
intellectuelles

50 % deseffectifsde la branchesont des professionsintermédiaires (agentsde
maitrise, professionsde la formation continue, technicienX), 25 % sont des
employéset 19%sontcadres

Lesfemmes sont surreprésentéesdans les catégories« employés» (77 %),
« professionsintermédiaires» (60 %) et « cadres» (58 %). Leshommes sont
majoritairesdansles catégories« chefsR Q Sy (i NB(BING 6t &auvriers »
(609%).

La part des effectifs par catégorie varie selon les filieres métiers 75 % des
salariédesprofessionsntermédiairegravaillentdanslafiliere Formation
Contrairementaux autres filieres, la filiere développement est répartie de
maniéreassezhomogéneentre lesdifférentescatégoriesR Q S Y.LJ 2 A

Répartition des effectifs par filiere et catégories sogmofessionnelles

21% 21,4% 14.5% 19%

Développement Formation Support Total général

Cadres et professions intellectuelles m Chefs d'entreprises
Employés m Ouvriers

u Professions intermédiaires

Source : Insee 2024 (données 2022) (CCN 1516 uniquement)
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Un tiers des salariés sont Formateurs/animateurs de formation continue

TOP 10 des métiers exercés TOP 10 des métiers exercés par genre

0 H o o C2 NOIinS NG S i 33% MHO. m C2N ZNE 44%
oTHS5 m /I RNBENEIEISTOANNENANENGS @XM

0oTHS5 1 /| RNBaWaIsonsmwt AaisSa RSX

pnoD m 9NEN2E B X

pnoD m 9 78% 22%

542A - Secrétaires 88% 12%

542A - Secrétaires| | 4%
pnol m 9 73% 22%

pnol 1 9NLEX®®L SaX
ncmMC m al SIS 16%

ncMC m allmpBwrasS Sax
oTo05 m /I RNEENRSENZOZINSED
oTo5 m /I RNB& 28Sa | dzii NBaX
pnoC m 9YLX ZEHSIamNezierAnsinsSianammn

pnoC m 9YLX 2898% I|jdzr t AFASaX
HOOS

Hoob5 m / KSTa RU&yY (G NB LINR &

RS X
ncHY
X

S
ncHY9 m ! dzi NS 2%INRTSaaArz2ya

m Femmes ®m Hommes

Commeen 2021, 33 %dessalariésde la branchesont desformateurs, avecune majorité de femmes(56 %). Ladeuxiémecatégoriela plusreprésentéeestcelledes
cadresspécialistesde la formation, qui représentent8 % (contre 9 % en 2021) dessalariésde la branche,avecune répartition quasiégale (55 % de femmes) Les
employésadministratifs sontla 3e catégoriela plusreprésentéedansla branche,avec7 % deseffectifs (identiquea 2021), avecunetrés forte proportion de femmes

(78 %contre80%en 2021).

Source : Insee 2024 (données 2022) (CCN 1516 uniguement)
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Parmiles 174 entreprisesqui ont déclaré avoir au moins un salarié ayant bénéficié
R Q dBydiution professionnelleen 2023 nous comptons6 bénéficiairesen moyenne
Répartition des mobilités selon le genre par entreprise, sur un total de 1 017 bénéficiaires Parmieux, 33 % en ont bénéficié
(2 295 réponses) R L .
aprésavoir suiviune formation.
66%
11 % des salariés(parmilesrépondantsa la question)ont bénéficiéR Q dmyosilité en
2023souslaforme R Q disingemenid'emploiou R Q d&ydlution dansla classification
desemploisou encoreR Q dayidinentationde leur CSPLesmobilités concernenttrés
majoritairement lesfemmesatempscomplet

<1% Lesmobilités interviennent le plus souventpour les salariésayant entre 1 et 5 ans
RQlI yOASYySi(sS

Femmes Hommes Autre / Nonbinaires

Répartition des mobilités selon le temps de o L
travail wSLIF NOUAUAZ2Y RSa
(2 800 réponses)

64%
Temps complet

360/. Temps partiel
0

Moins d'l an mDe 1 a5 ansmDe 6 a 10 ansm De 11 a 20 ansm Plus de 20 ans

[ 83 StSYSyida O2yOSNYIlyd 1 Y20AfAGS LINRPTSaarzyySttte RSa alftrNASa as T2
Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniguement)
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65 % des salariés ont suivi une formation dans le cadre du PD
I Chiffres clés sur la formation des salariés ayant suivi un PDC |

fm‘g 65 Youssreponsesy RS& &Lt NASAa 2yd 0SYSTAOAS RQdzyS F2NXNIGAZY
€ P Az réponses)  de colts totaux dépensés Sur les entreprises qui ont répondu avoir formé des salariésau plan de
@ développementde compétencegPDC)nouscomptons20 salariésformés en

(o 53 Y051 eponses)  de salariées femmes bénéficiaires du PDC ~ MOyennepar entreprise, sur un total de 9 50 salariésformésautitre du PDC
Celaen engagéun colt moyende 13000¢ par salariéformé surun total de 5

| 2 A7 Yoons eponses)  de salariés hommes bénéficiaires du PTC M € engagés

X o o o Parmiles salariésbénéficiaires,on compte seulement53 % de femmesalors
F 5Fya fQSyljdsiSs Y2Aya RS m: RS& &lflNASaA |f' Szb@&plﬂéﬁén%%fde:‘seﬁé&iféd%fabfhﬁéﬁ& Y2y O0AYlIANB&KL dz
Répartition du plan de développement de compétences par
domaine de formation Enmoyenne,8 femmeset 10 hommespar entrepriseont bénéficiédu PDC
(500 réponses)
60 % des répondants font de la formation dans le cadre de leur plan de

Formation . .
développementdescompétences

plér:j%egr;g:r:;e L= Hormisla formation, les autres domainessont assezpeu représentés,mais
sont répartis de maniérehétérogéne 13 % desrépondantsse situent dansle
Accompagnement domainedef QA y 3 [RyagofioliklR %fontdef QF 002 Y LI1AW SY S
sontdansle supportet 5 %sontdansle commerceet le développement

Support

Commerce et
Développement ——=

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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Emploi et données sociales
C20dza adzNJ f O
hommes, le handicap, le
seniors




Une majorité de salariées, répartition des salariés par age et situation
de handicap selon le genre

Les données présentéesRiSa a2dza a2y d A&dadz8a RS fI RSOfFINIGA2Yy RSE aSyRONE LIONFOH DO R ya f QSyl

Reépartition des salariés par genre Répartition des salariés par age selon le genre*

5 O
Q 62%  61% ’ 66% e 60% 62% 56% 57%
44 %
m m m — - ”» 36% 40% 8% 0 3%
<1% I In
61% 39%

Autre/Non- .
Femmes Hommes At Moins de 20-24 ans25-29 ans30-34 ans 35-39 ans40-44 ans45-49 ans50-54 ans 55 ans et

binaire
20 ans plus
B Femmes m Hommes

*Le genre autre/norbinaire ne concentre pas assez de réponses pour étre représenteé.

Répartition des salariés en situation de

handicap selon le genre Lesdonnéesde f Q Sy ljsaizsnibBiliséesici car cellesci prennent en compte les donnéesconcernantles
salariés autres ou non binaires Sur ces données, les femmes restent majoritaires dans la branche et
représentent61%dessalariéen 2023

Lesfemmessontmajoritairessurtouteslestranchesk Q Nsaufparmilesmoinsde 20ans
58%deseffectifs de la brancheont entre 40 et 59ans
Lesséniorsde 50 anset plusreprésentent38 % dessalariés Lesfemmesreprésententplusde 55 % dessalariés
2804 7% seniors
Autre/Non-
Femmes Hommes binaire Lesfemmes représentent 64 % des salariésreconnusen situation de handicap Les salariés hommes sont
représentésdansune moindre mesureparmiles salariésreconnusen situation de handicap,a 28 %

Source enquéte 2024 sur les données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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Untiers desorganismesépondent ne pasavoir de politique enfaveurdet Q S Fénfmasihd@nmes,carcey Q $asii
l leur priorité, et 25 %Y Q 8ny’pasencore,maisont entaméla réflexion Seulementl4 %ont une politique formalisée,
41 Yodes entreprises et 27 % ont une politique non formalisée Lesentreprisesde taille plus importante sont davantage susceptibles
mettent en place des actions R QI @B dnidlhcedesactions: 62 % desentreprisesde 50 salariéset plusont mis en placedesactionset 41 %des

L2 dzNJ F I @2 NA & SNJ f ) Rsddsh daldrids
femmeshommes

Lesactionsmisesen placedesactionspour améliorert Q S Feémimastiofhmeschezles organismesépondantssont
15 Yoont une politique principalement f Q| R ZRIQdpsHue R Q S 3 salarklé(§0 %desorganismesmettant en dzdz@ dBactionsen
formalisée en fayeur de A ~ont une); la sensibilisationde salariés(43 %), f QI R 2 .M dipaifitue anti-harcélementet de lutte contre le
fQS3l f A-hogmdsS Y Yj’ dsexisme(42 %) ou encoref QI R LdéslpdstestlP %). Parmiles autres actionscitées, les organismescitent la
parité danslesembauchesle formateurs

Surles entreprisesqui ont répondu avoir eu des salariésqui ont bénéficié R Q dnyigé parental, nous comptons2,4
femmeset 1,7 hommeen moyenne

.SYSTAOAIFANBAE RQdzy 02y3S LI NBQPGALYyaSVYR{SESSY dzdzONB LI NJ £ Sa ShoiimeB LINK a S a
genre *(124 réponses) (291 répondants et 574 réponses)

@ 80%
a e

75 % 25 %
t 2f AGAIl dzS SEnSilgliSatidh A Boftique anti Adaptation Féminisation et Autre(s)
F 5Fya tQSylidsdSz I dzOdzy &l NASsalfale 04 Y+ Adi$salads © haréfenfentS R 8espostes  masculinisation
COMEE [FErEEL et sexisme des métiers

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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Inclusion des personnes en situation de handicap (PSH)

i

Chiffres clés sur les salariés en situation—l

de handicap : Les entreprises répondantes ayant indiqué avoir des salariésen situation de handicap
dSa alfFINASa 2yl oSy S Tdadhiehtl &idane et 2,3 femmesen moyenne 2 %def QS y & d¥saldrié&s(PSHou
aménagement de poste non)ont bénéficiéR Q dm@nagementle poste

21 Y0791reponsey des entreprises emploient des personnes
en situation de handicap (PSH)

2 %(94rép0nses)

E=—_)o
E=—)o
E=—)o

83 % dessalariésen situation de handicapdesorganismegépondantssont employésen CDI,

soitsurdesemploisdurables

64 Yoooreponse3 de femmes parmi les salariés PSH
62 %dessalariésen situationde handicaptravaillentdansla filiere métier Accompagnement,

28 Yooy QK2 YYSA LI NYA  $a &l (OREIH gtinggnjerie
Plusde la moitié desPSHsont desemployés
0 de personnes autres/ncebinaires
7 /O(ZOOréponses) . ..
parmi les salariés PSH

Répartition lariés PSH selon leur Répartition des salariés PSH selon la filiere i . y
épartition des salariés PSH selon leu P Répartition des salariés PSH selon la CSP

type de contrat métier :
yI?142 réponses) (161 réponses) (147 réponses)

I_}cg 30 O E=E

Accompagnement,
Formation, Cadres | 10%
Ingénierie

Professions

S . intermédiaires

CDll |1% Développement '
Ouvriers |1%

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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Inclusion des personnes en situation de handicap (PSH)

Plusde la moitié desorganismesépondantsy” Q 2pysidle politique en faveur
de f QA y Gdesdgérdongsen situation de handicap et pour 27 % des
répondants,cey Q $asiine priorité. 19 % desentreprisesont tout de méme
une politique formalisée Celaest toutefois fortement dépendantde la taille
desentreprises: cellesde 50 salariéset plus sont 67 % a avoir mis en place
desactions (formaliséesou non), contre 44 % pour les entreprisesde moins
de 50salariés

Les actions mises en place par les entreprisespour soutenir f Q A y Qiesdza A 2
personnesen situation de handicapsont essentiellementle travail avec des
acteursspécialiség64 %), f QI R | LdéspastasBefravail (63 %) ainsique

la politique inclusivede recrutement (32 %). Lapolitique inclusiveconsistea

mettre en dzdz@ 8&Bactionspour diversifier sesviviersde recrutements

5 Ql dacteds Zommele fait de disposerR Q déférent handicapou R Q @2 A NJ. A A o A o
un accésPMR(personned mobilité réduite), ont été citées POUGAZya YAasa oSy dzzgNbB LI N £Sa SYyuNbL

(298 répondants et 507 réponses)

@ 45 Yodes entreprises mettent en place des actions

{é} L2 dzNJ Fl @2 NRASNI f QAy Of dzaA2y R
handicap

Travail avec Adaptation Politique Autre(s)
des acteurs

- 19 Yoont une politique formalisée en faveur de e des postes inclusive de
—ao o N .o~ . .~ . . _Spécialisés ., Lo~ . reerutement
f QOAyOf dzaA2y RSa LISNE2yySa Sy aAudzZ G6A2y RS KI yRAEY9H

| | * Autres : Référent handicap, certificati@qualiopX

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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Formation des salariés en situation de handicap (PSH)

Chiffres clés sur la formation des salariés en |

situation de handicap : Parmi les salariésen situation de handicap ayant bénéficié du plan de
des entreprises employant des salariés développementdes compétencesnous comptons 67 % de femmespour 33

43 0/0 (146 réponses) . AL
PSH les ont formés WRQK2YYSa

67 % (92 réponses) de salariés PSH ayant béneficié du PDC

o Parmiles entreprisesqui ont indiqué avoir formé en 2023 des salariésen

situation de handicap dans le cadre de leur plan de développement de

de salariés PSH ayant bénéficié du PDC compétences nous comptons 1,4 femme et 1,2 homme en moyenne par

0 -
33 % (92 reponses) sont des hommes entreprise

Lapart dessalariésen situation de handicapvarie fortement en fonction du
type de formation.

Les organismesayant indiqué avoir formé des salariés en situation de
handicapsur le plan de développementdes compétencesont répondu que
ces derniers représentaient58 % de f Q Sy & 8e¥ salarsés formés au
développement de compétences, pour les organismes répondants Ce
pourcentageélevéd Q S E Ldér fe fritSdz8 B ftr8slsalventde trés petits
organismesayant presqueuniguementdes salariésen situation de handicap
Cepourcentagedescenda 14 % pour lescontratsde professionnalisationpuis
a 8 % pour les formationsréaliséesau titre du FNE & 7 % pour les contrats

_“_.':mm;/ R QI LILINS f &i00epéut1e3 BOEC

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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Seulement24 % des entreprises répondantes ont mis en dzdz@ NS actions en
faveur de f QA y Odegigaldri@syle 50 ans et plus, et seulement6 % ont une
politique formalisée Pour45 %desrépondants,f Q A y Qlesdghiar®d/yQ Pasiine
priorité pour le moment.

65 % des entreprisesqui mettent en placedesactionsadaptent leurs postes 37 %
accompagnentles seniorsdans leur transition retraite, 9 % collaborent avec des
acteursspécialiséglanst Q S Ydedfsehibrs,8 % forment les salariésen prévention

I OS LJ2 dzNJ
NRA & SNJ £ S dzNJ

B

{§} 24 0/Odes entreprises mettent en place des actions
L2 dzNJ FI G2 NRASNI f QAYy Of dzaA 2y

6 Yoont une politique formalisée en faveur de
f QAyOf dzaA2y RSa aSyaAz2Na

contre f QN 3 Aett M Yront R Q I dziciBsZomme la mise en dzdz@ R® dzy” S |

politique inclusivede recrutement, la propositionde formations spécifiquespour les
salariésseniorsJa propositionde choixsurlesprojets.

* L'agisme regroupe les stéréotypes(la fagon d'envisagerl'age), les préjugés(ce
gu'inspirel'age) et la discrimination(la fagon de se comporter),dont on est sorméme
victimeou dont autrui estvictimeenraisondel'age. (Source OMS)

Il OGA2ya LI2dz2NJ FIF OAf AGSNI f QAYaSNIA2
(147 répondants et 202 réponses)

l 9% 8% 50
[ [ ] —— -_

Adaptation des AccompagnementTravail avec Formation GEPP Autre(s)

postes dans la transition des acteurs

des salariés spécifique
retraite spécialisés

* Autres : Politique inclusive de recrutement, possibilité pour les salariés seniors de choisir
f SdzNB YAadaAizyas LRE{AGALdZS RQFOO2YLI 3ySYS

Source enquéte 2024données 2023 (CCN 1516 uniquement)
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TABLEAU DE BORD ALTERNANCE

[ 2y UGN G RQI LILINS Y (N 3 I 3 S Contrat de professionnalisation

764502 y i NI G& RQILIINBydAaal3S Sy HHO 211%c8nidls de professionnalisation en 2023, soit
une réduction de 0,2 % par rapport a 2022. une baisse de 0,2% par rapport a 2022.

+0,7%

7 645 364 I—o

contrats

yo @¢3F3Sa ldz GAGNB Rdz /2y (GNI G RQFLILINBY (A 3@h 3 Eendugbs MNBifs debritra e
de- 3,6 % par rapport a 2022 professionnalisation, soit une augmentation de + 0,7 %.

Sourceg Base DAF AKTO en décembre 2024




TABLEAU DE BORD FORMATION

Plan de développement des compétenceS0 t NBLI N GA2Y 2 LISNF GA

+76 % €
8 206 f\/
Actions de v 9

formation € -6 %

MMZc ae Sy3l 3S80)en@02BsoifluNd Rdz t 5/ oXH ae Sy3IF3Isd ldz GAGNB RS& th
progression de + 76 % par rapport & 2022 diminution de-6 % par rapport a 2022

Compte personnel de formation Tutorat

€ 64

’ Actions de
-9 %‘

formation

t NBEda RS yXH ae RQSy3r3aSySyida Id
diminution de - 9 % par rapport a 2022

C2YyR Dbl A2yl LJkdz

814 €
Actions de
formation -36 cA ,

T ae€ RQSy 3l 3SYSydmaationsait i A i NE Rdz Cb?9
une diminution de 36 % par rapport a 2022

OH nTpe RQSYy3IIIIASYSyGa |dz GA0GNB
tuteur soit une diminution de 3 % par rapport a 2022

Source; Base DAF AKTO et AGORA en 2025
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Le contrat d'apprentissage est un contrat de travail qui permet & un apprenti d'acquérir une qualification professionnelle
reconnue tout en travaillant au sein d'une entreprise. Il s'adresse principalement aux jeunes agés de 16 a 29 ans, mais peut
également étre conclu par des personnes ageées de plus de 29 ans dans certains cas spécifiques (bénéficiaires en situation
RS KIFIYRAOILXO®
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T cnp FLLINBYIAAE SY HnHo LI dzN

@2t dziA2y Rdz y2Y0NB RQI LILINB Y i A &volution des engagements financiers

T€ = &

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Lenombre de contrats R Q I LILINE g siafjréentre2@2 et 2023 Eneffet, Sile nombre de nouveauxcontrats R Q | LILINE stagrie, & fotal #& montants
celuici passede 7 660a 7 645 nouveauxcontratsR Q I LILINE goii unéitrdd 3 S engagésdiminue égalementde ¢ 4 % entre 2022et 2023 [ QS y 3 | B&anS
légéreréductionde ¢ 0,2 % parcontrata Q S &1 B0 e en 2023 une réductionde ¢ 3 Y% par rapport & 2022
(11286¢€ 0

A noter |j dzQ dzgcénde baisse des niveaux de prise en charge par France
compétencesestintervenueen septembre2023a hauteurde 5 % ala suite R Q dzy
premiereréductionde 2,7 % en 2022 (Source: Ministére du Travail,de la Santé,

Cette évolution dénote avecla forte augmentationde + 19 % observéeentre
2021 (6 442 contrats) et 2022 Ce net ralentissementdansla progressionde
nouveaux contrats suit toutefois la tendance nationale toutes branches
confonduesqui & Q S & 62&dentre 2022et 2023 contre + 14 %entre 2021 et o _
2022 Ceralentissementi Q & E Libtamineafbart Q K I NJY 2dyi mantarii A 2 y desSolidaritést desFamilles)
des aidesen 2023 ainsi que la diminution de la prise en chargedes codts de

f QI LILINKSHirde DAREI0R4).

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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Le profil des apprentis : 61 % de femmes et 80 % de plus de 20 ans en 2

Bénéficiaires par genre

@ WSLI NGAGAZ2Y RSa | LILINBYGAa L

m @ 20%

61% Moins de 20 ans
0 20-25 ans

Lesfemmesont davantagerecoursau contrat R Q I LILINE gaiishadrarictg S m 26 ans et plus
avec une trés légere réduction de ¢ 1 point en 2023 par rapport a 2022 67%

Comparativementa la tendance nationale toutes branches confondues, les
hommessont sousreprésentés,39 % contre 55 % au niveau national (Source:

Répartition géographique des établissements accueillant les apprentis en 203
DARES024).

[ Q Nd8s&pprentis se situe pour 80 % R Q S yelixNidsdela de 20 ans, soit le Guadeloupe 1%

méme chiffre que pour 2022 Ainsiet commef Q| \pr@dnte les apprentis %
de la branchesont plus agéslj dzOnivelaunationaltoutes branchesconfondues, (P 3% @
dont lesapprentisde 20 anset plusatteignentuniquement57 % (SourceDARES 4% £

2024). 4% 2w

Quasiment tous les territoires participent a la dynamique du contrat

R QI LILINE svéchng éohcan8ationplus forte en régionile-de-France(33 %)
entréslégereaugmentationde + 1 point par rapporta 2022 Toutcommelesdeux
annéesprécédentes,les régions AuvergneRhoneAlpes et ProvenceAlpesCote
RQ! fepAd@ntent22% desapprentis A noter la présenceR Q | LILJEBsyes A a
Départementou RégionR Q h defe™NeR de 6 % une réductionde ¢ 3 points par
rapporta 2022

Martinique

0%

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.

PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE

v
4 k A KTo Branche des organismes de formatierEdition 2024




Les formations visent majoritairement le niveau supérieur et les domaines d
Commerce, Marketing, Finance et de la Vie et Gestion des organisations

Les niveaux de formations préparées

Les niveaux de formations préparéescomprennent une trés
forte proportion de formations du supérieur, relativement
2023 2@ BAC " .
stablecesdernieresannéesdansla branche

BTS - DEUG - DUT 93 % des formations préparéesen 2023 visent un dipldme de

52 Licence - Maitrise minimum BAC+2, un taux supérieura la tendance nationale
0 C
2% toutesbranchesconfonduegde 62 % (Source DARE3024).
Master - DEA - DES

CAP-BEP

TOP 5 des domaines de formations

Lesdomainesde formation du Commerce Marketing, Finance;
Vie et Gestiondesorganisationset Technologieslef QA y ¥ 2
Vie et Gestion des organisations et de la communication,arts représentent88 % def QSy & S
des formations suivies en contrat R QI LILINE yTouked
branchesconfondues e Commerce Marketing, Financeet la Vie
et Gestion des organisationsconcentrent 37% des formations
(Source DARES024).

Commerce, Marketing, Financ)e

Technologies de l'information
Développement des compétences

Santé, Social, Sécurité,

Lesdomainesde formation Développementdes compétenceset
Santé, Social et Sécurité sont loin derriere, et représentent
respectivemenB %et 2 %desformations

Les domaines de formation sont issus du référentici (actif en 2023)

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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Des formations de 1 478 heures en moyenne

Durée moyenne des contrats

@2t dziAzy RS fh

274
2453 22590

moins de 18 ans 18 4 20 ans 21 a 25 ans

2021 m 2022 m 2023

RdzZNBS Y2eSyyS

16331708 /84
I 120112521296 121712121204

26 ans et plus

Ladurée moyenne des formations suiviesaugmentelégérementde + 3
points en 2023 par rapport a 2022 passantde 1 435heuresa 1 478 Une
moyenneinférieure pour les femmes(1 406 heures,soit ¢ 6 heurespar
rapport a 2022 que pour les hommes(1 593 heures),avecun écart qui
tend a se creuseravecune réductionde ¢ 6 heuresde formation pour les
femmes et une augmentationde + 101 heures de formation pour les
hommespar rapporta2022 passantinsiR Q deyrtde 924187 heures
Ladurée moyennedescontrats R Q I LILINE glirlidud avecd Q Ni&s S
apprentisrévélantune réductionde tempsde formation de 54 %en 2023
entre les apprentisde moinsde 18 anset les apprentisde 26 anset plus,

R 8NECAE9Y SPIESRRIER 2 PIISRA PR A BACE D R oK 3 §

A noter que 42 % desformations ont une durée de 18 mois et plus dans
la branche (un chiffre stable par rapport a 2022, contre 52% au niveau
national(Source DAREQ024).

Les durées de formation varient également selon les domaines de
formation. Lesformations relevant du domaine « Energie,Electricité »,
sont en moyenneles pluslongues(2 493 heures)avecpour exempledes
formationstelles que le BTSélectrotechnique Cependantcesformations
sonttrés peu représentéesavecmoinsde 1 % du total desformationsde
labranche

Lesformationsrelevantdu domaine« Sciences sontquantaelleslesplus
courtes(1 091 heuresen moyenne)et représententégalementmoinsde 1
%desformationssuivies

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.

‘* AKTO
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CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

Le contrat de professionnalisation est un contrat de travail qui vise a favoriser l'insertion professionnelle et la formation
des jeunes agés de 16 a 25 ans révolus, ainsi que des demandeurs d'emploi &gés de 26 ans et plus. Il permet d'acquérir a la
fois une qualification professionnelle reconnue et une expérience pratique au sein d'une entreprise.
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Evolution du nombre de contrats de professionnalisation

Evolution des engagements financiers entre 2021 et 2023
entre 2021 et 2023

-11% -0,2 %

2021 2022 2023

Aprés la diminution de - 11 % du nombre de contrats de Apresune baissedu montant moyende - 2 %entre 2021 et 2022, ,
professionnalisatiomour la brancheentre 2021 et 2022 cederniera passantde 6 012 € a5 908 €; celuici ne connaitpasR QS @2 t dzu
stagnéentre 2022et 2023avecune tres faible réduction de - 0,2 % significativeentre 2022et 2023 (5 961 € par contrat en moyenne,
Au niveau national, toutes branches confondues,les contrats de soit + 0,9 %). At QA e f3SS @ 2du deiimbre dé contrats de
professionnalisationenregistrent également une baissede - 3 % professionnalisationie montant total desengagemert évoluepeu.
(Source DAREZ023. Ainsi,nousenregistronsune faible haussede + 0,7 %entre 2022et

2023 correspondantiun montanttotal de 12,6 millionsR Q S dzN2 &
Le nombre de nouveauxcontrats de professionnalisatiomalentit au

mémetitre quelescontratsk Q I LILINSeyitie 202 Zet 2823

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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[ S LINRPFAET RS&a FftOSNYylrydga Sy O2yiGN}X G RS
ont 26 ans et plus en 2023

Bénéficiaires par genre Repartition des alternants en contrat de professionnalisation par
UNF YyYOKS RQN3IS SY HnAHO

@ 55 ans et + 3%
m m 45-54 ans

35-44 ans
52 %

Nous constatons une légére surreprésentation des hommes en contrat de
professionnalisatioren 2023 (52 %), un chiffre identiquea 2022 Af QS Oétriale, S
la part R Q K 2 Ypéarales alternants est sensiblementidentique (54 %) (Source:
DARES023.

Concernant Q Ne&Bénéficiaires 67 % de cesdernierssont gésde 26 ans ou plus Répartition géographique des établissements accueillant les
lors de leur entrée en formation. De nouveau,ce constatd Q A ylan€lakniinuité de alternants en contrat de professionnalisation en 2023
celuidef QI YrgcBdRnte avecseulementt+ 1 point.

26-34 ans
20-25 ans

moins de 20 ans

Parmi les contrats de professionnalisationde la branche 20 % sont des contrats

. " . . . . 1%
professionnelsexpérimentaux un chiffre en forte baissedepuis 2022 (- 18 points). Guadeloupe ’

La Réunion
gualification reconnue lls sont suivisa 39 % par des personnesde 30 ans et plus 1%

(Source DARE2023 toutesbranchesconfonduesgcontre 26 % dansla branche

Développésa destination des profils éloignés du marché de f QS Y lc#ugcih = @
permettent R QI O |j dz$ dafpéiences ciblées, en dehors de certification ou 4% ‘
4%
2 4

62 % des établissements qui accueillent des alternants en contrat de
professionnalisatiorse trouvent dansles Hautsde-France,en AuvergneRhdneAlpes, 5%
Paysde la Loire et lle-de-France Un tiers des établissementssont concentrésdansles
Hautsde-France(5 points de pluslj dz&2930), tandis que la région AuvergneRhéne
Alpesenregistreune baissede 2 points.

Af QA y B BeNBradchesconfonduessurt QS y adbi ¥withirs, f Qd@¥r&nceest
la régionqui concentrela majorité descontratsde professionnalisatiorf23 %) (Source
DAREZ023. Unetendancestablepar rapporta 2022

Martinique

0%

Mayotte

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE

v
4 k A KTo Branche des organismes de formatianEdition 2024




Des formations de niveau 2 majoritaires et dans des domaines de formation variés en 20

Les3/4 desformationsne visentnon past Q2 6 (B § diglothg
supplémentairemaist QI Olj d2& corndissehcegénéralesde

base (73 %). Cette tendance est stable par rapport aux années
2021 % 6% 59640 . o an
69 % GSIAERE 6% 5YA% précédentes Aussi, 26 % des contrats professionnels visent

f Q2 0 (I Bydyrs i Q ¥BPUnelégérehaussede 2 points par
2022 71% Ve 8% 6% 592% rapporta 2022(24 %).

De plus, 54 % des contrats de professionnalisationvisent une

2023 73% Loy 8% 6%4% qualificationreconnuepar une CCNde branche,une haussede 22

points(31%) parrapportat QI rEcBdente

Répartition des niveaux de formations préparées entre 2021 et 2023

m Niveau 2 - Connaissances de bases m Niveau 3 - CAP - BEP
m Niveau 4 - Bac Niveau 5 - BTS - DEUG - DUT

Niveau 6 - Licence - Malitrise Niveau 7 - Master . L i i
Les3/4 descontrats de professionnalisatiorsont représentésdans

le top 5 des domaines de formations réalisées 22 % des
formations suivies correspondent au développement des
compétencesCommef QI yprgcgdente,ce domainedemeurele

) ) plus représenté, mais connait une baissede 7 points en un an.
Développementiescompetences Ensuite,17 % des formations sont en lien avecles métiers de la
Productionindustrielle, transports, production industrielle, transports, logistique. Une forte évolution
logistique depuis2022, puisquece domainereprésentaitll % et se trouvait

en 52 position Toutesbranchesconfondues)esformationsles plus
représentéesa f QS Orféatidhale 8sent les secteurssuivants: le
soutien aux entreprises (29 % des contrats), le commerce,
réparationR QI dzii 2 ¥tAambtbcGcles(17%),f QA Y RIG#) G NA
etenfinf QF RY A ypulliguald @8 & & S A shptéhwnGayial >
et actionsociale(12 %).

Top 5 des domaines de formation

Gestiondesorganisation
CommerceMarketing,Finance

Energie Electricité

Les domaines de formation sont issus du référentici (actif en 2023)

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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Des formations de 384 heures en moye

@2t dziAzy RS fF RdzZNBS Y2eSyyS Sy KSdz2NB RSaA
entre 2021 et 2023

En 2023 la durée moyenne de formation & Q S fa 884 Seures une
légérebaisse(- 1 %) parrapportat QI yrgcgdente(389heures)

Contrairementaf QI yrEcgdenteou la durée de formation était plus
élevée pour les hommes (397 heures) que pour les femmes (379
heures), cette tendance & Q A y @& M0H3SLes durées moyennes

4 QSft seghBoyivémenta 401 heures pour les femmes et de 369
heures pour les hommesen 2023 la durée moyenne de formation
pour les femmesa donc augmentéde 6 % par rapport 42022 [ QS O
dansla durée de formation entre lessexesi QI O Gé§afeineizhalgré
cetteinversion avecun écartde 9 %en 2023contre 5 %en 2022

La durée de formation est de 12 mois en moyenne pour 62 % des
contrats,uneréductionde 1 point par rapporta 2022

Bien que la durée moyenne de formation augmente pour toutes les
tranchesR Q Nrid & abservonsune baissede 5 % chezles moins de 26
ansentre 2022et 2023 Entre2021et 2022 nousenregistriongdéjaune
baissesimilaire

Moins de 26 ans 26 a 34 ans 35a44 ans 45 a 54 ans 55 ans et +

Nous observonsune variation dans la durée moyenne de formation
selonle domaine Ainsi, les formations rattachéesaux technologiesde
f QA Y T 2 daMiptabilsény/457 heures en moyennes (maximum)
tandisque lesformationsen lien avecla transformationmatiére produit
enregistrent279heuresen moyenne(minimum)

m 2021 m 2022 2023

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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PLAN DE DEVELOPPEMENT DES COMPETENGESARRIES

[ S LX Iy f2LIISYSYyld RS&a 02YLISGSyYyO
LJ2 dzNJ & : NAS&aX R2yid OSNIIFAYySa &z
réglementaires (article L 6322du Code du travail).

& NBOSy fQ
G 20f A3 N

&
G2 ANBa

Y
y

S
y

3 A ce stade, Ie§ donAnées prévseAntées concernent unjquemgnt Iesva(ations fipancées par AKTO au titrevduA plan de o
RSOSt2LIISYSyid RSa 02YLISGSyO0Sa RS&a SyiNBLINRAaSa RS Y2Aya RS
pour le plan de compétences des entreprises de plus de 50 salariés (page 39 du rapport).
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8 206 actions de formation réalisées au titreduPBRCn Sy H A HoO LJ2 dzNJ

, @2t dziA2y Rdz y2YONB RQlI OlAz2ya NJY Evélkien yles RugagénveritsSisgaiciers

Aprésune légérehaussede 3 %entre 2021et 2022 le nombreR QI O A 2 y & De maniére similaire & la forte progressiondu nombre R Q| O dek 2 y &

de formation réaliséesdans le cadre du plan de développementdes formation, le montant desengagementsa augmentéde + 76 %entre

compétencesdes entreprises de moins de 50 salariésa fortement 2022 et 2023 Le montant moyen R Q dafttdn de formation avait

augmenté en 2023 (+ 55 %). Au total, sur la période 2021-2023 diminuéde ¢ 8 %entre 2021et 2022 passantde 1 349¢ a1l 247¢€. En

f QI dz3 Y SyQslabadesy 2023 le montant desengagements dépassé&eluide 2022de + 14 %
atteignant1417e€.

Source : DAF AKTO, extractions avril 2025.
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16 729 salariés formés au titre du PD&0 en 2023

Nombre des salariés formés WSLI NIAGAZ2Y RSa alflNASaE F2N

Moins de 11 salariés m 11 a 49 salariés

Encorrélationavect QI dz3 Y Sy riomhieRXF O deXoBmAtion mises Lessalariésformés dansles entreprisesde moins de 11 salariéssont plus
en dzdz@ Allitre du PDG50, le nombre de salariésformés progressede + nombreuxque ceuxformésdanslesentreprisesde 11 & 49 salariésdonnées
51 %entre 2022 et 2023 Chacundes salariésformeés suit en moyenne 2 qui se vérifient sur les trois derniéres années [ Q S @htridJies deux
formations en 2023 contre 2,1 en 2022 51 %R Q S yeiix@ un statut catégoriesse creusedavantageen 2023(16 points), doublant par rapport a
R Q S Y LJ2&@%s6naimgénieursg cadreset 20 %sonttechniciensg agents 2022(8 points).

de maitrise

Source : DAF AKTO, extractions avril 2025.
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Les bénéficiaires de la formation 2023 regroupent 64 % des femmes et 79 % de
salariés agés de 25 a 54 ans

Bénéficiaires par genre

a

64 % 36 %

Tout comme le profil des salariés de la branche, les stagiaires
bénéficiaires R Q dzgicfon au titre du plan de développementdes
compétences-50 salariés sont majoritairement des femmes a 64 %.
Cetteproportion eststabledepuis2021

Cesontlessalariésde 35 a 44 ans qui bénéficientle plus de formations
et représentent28 % de la totalité des salariésformés A noter une
proportion assezamportante de stagiairesséniorsde 55 anset plus(13
%). Cette derniére est stable depuis 2021, avec41 % de 55 anset +
formésdansle cadredu PDG50en 2021et 2022 et 40 %en 2023

La majorité des régions participent a la formation des salariésavec
toutefois une concentrationgéographiqueplus soutenueen région lle-
de-France(23 %), proportionnellementauxeffectifsde cette région

A noter la dynamique importante des régions AuvergneRhoneAlpes,
Occitanieet ProvenceAlpesCote d'Azur qui participent & la formation
dessalariésa hauteur de 32 %desformationsmisesen dzdz@ &h2023

Pyramide des ages des bénéficiaires de formation en 2023

0,
29%° Baos 26%

I‘I 25%/ 26%

15%
13% | 13%
35-44 ans

45-54 ans

25%24% 25%

25-34 ans

T%7% 7%

20-24 ans

1%1%1%

Moins de 20 ans 55 ans et plus

m Femmes m Hommes mEnsemble

Répartition géographique des bénéficiaires de formation en 2023

1%
Guadeloupe

BN 239 Y

2% La Réunion 5%
8%

3% 2%
Martinique m il@

<1%

<1%

Mayotte

Source : DAF AKTO, extractions avril 2025.

‘* AKTO
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Des formations plus courtes dont les domaines sont tres variés en 2023

Durée moyenne des formations par genre
Ladurée moyennedesformations est restée stable entre 2022 et

2023 a 24 heures [ Q S éritrélis femmeset leshommesa Q S &
creusédavantagepar rapport a 2022 passantde 3 heuresen 2022
a5heures

La durée moyenne des formations est presque identique pour
toutes lestranchesR Q N(F$eures),at QS E O &tdiiomedy
20 ans qui suivent 1 heure de formation supplémentaire (25
heureg et des55 anset plus qui suiventen moyenne3 heuresde
i _ formationen moins(21 heures)
TOP 5 des domaines de formation
Nous constatonsune grande diversité des domainesde formation
mobilisésdansle cadredu plan de développementdes compétences
des entreprisesde moinsde 50 salariés
BevilDesicombetence) Plus R Q digfs des formations suivies sont dans le domaine du
développementde compétences avec une haussede 3 points par
rapport & 2022 (34 %en 2023 contre 31 %f Q| \prgc@edente) avec
Techno. De l'information notammentdesformations de formateurs ou encoreR QI y A Ydé i
formation liées aux nouvellesmodalités R Q I LILINE (distandied, |
classevirtuelleX).

Gestion des organisations

Santé, Social, Sécurité,

Commerce, marketing, finance
18 % des formations dispenséesportent sur la thématique de la
gestiondesorganisations16 %sur celuide la Santé,Socialet Sécurité
(formations pour les référents Handicapou sécurité) et 16 % sur les
Les domaines de formation sont issus du référentiei (actif en 2023) Technologieslef QAY T2 NX I A2y

Source : DAF AKTO, extractions avril 2025.
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COMPTE PERSONNEL DE FORMATION

Le Compte personnel de formation (CPF) permet a toute persordeél A @S5~ RS§ A& a2y Sy dNBS adzNJ £ S YI NOKS
retraite, RQl Olj dzZSNANJ RSa RNRAGA b | F2phoféssionhedtle) VS0 At ABNABSEODE && Bzl f
aux formations certifiantes ou qualifiantes inscrites au RNCP ou au Répertoire spécifique.
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Evolution du nombre de CPF

-7 %

\9 5228

2021 2022 2023

Bénéficiaires par genre

68% 32%

Codt moyen
RQdzyS I @
de formation

/| 2YLII S a

LISNB2Y Yy St a

Lenombre de CPFcontinue de ralentir en 2023
avec une réduction de ¢ 16 % En paralléle,le
montant total des engagements financiers
baissedansune moindre proportionde ¢ 9 %

Evolution des engagements financiers

A contrario, le cot moyen augmentede 9 %en
2023 pour une durée moyenne des actions de
formation de 57 heures contre 48 heures en
2022 (+19%).

Y - 3 Y0V

\>'\9:/°

moyenne

Le CPFest mobilisé en majorité par les femmes

(68 %) en évolution de 2 points par rapport a
2022(66 %). Il est plus particulierementmobilisé

par les femmes agées de 26 a 45 ans
représentant 52% de la totalité des femmes
stagiairesen 2023 Cette méme tranche RQN 3 S
représente47%du total deshommes

TOP 5 des domaines de formation mobilisés

Le TOP 5 des domaines de formation est )
) - . Enseignement 6%
relativement stable ces deux dernieresannées

et représente73 %de la totalité desformations
en2023

Actions d'orientation

Au global, cette mémetranche R Q Nriép&sente
50% de la totalité des individus ayant mobilisé

leur CPF .
Informatique

Source : AGORA, extractions février 2025

‘* AKTO
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FNEFormation

[ S C2YyR bl (A 2REotmatioraizaimidgrie @9 evittdpriges, celles en mutation et/ou en reprise d'activité
proposant des actions de formation concourant au développement des compétences de leurs salariés et structurées sous
la forme de parcours.
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ymn I Of RS FT2NXIFUOAZ2Y NBFfAASSA | dz

. @2tdiAzy Rdz y2YONB RQFOGA2ya RS T2 N¥I §A SPUIREFSENogeeys financiers

RSN 814 2] 593

228 Salariés formés

2021 2022 2023 en 2023

Nous observons une tendance baissiére du nombre RQIl Oid& 2 y &
formation FNEdepuis la fin de la pandémie Covid, avec une Iégére
baissede- 5 %en 2022 puisune chute drastiquede - 85%en 2023

Le FNEa en effet permis R QI O 02 Ylesle@rgp&ided pendant la
pandémie, en permettant le financement R QI O {(d& Zoyfrétion
concouranta la préservationet au développementdescompétencesde
leurs salariés Il est donc logique R Q 2 6 a $allaSNdu nombre
R QI Odansk pésiodepostCovid

22a €

-50 %

€ \> lla e io/;

2021 2022 2023

Lesengagementdinanciersautitre du FNEFormationdiminuent
considérablementdepuis 2021, - 50 % en 2022 puis - 36 % en
2023

Toutefois, nous observons que cette diminution est peu
proportionnellealadiminutiondunombreR QI Q.0 A 2 y &

Source : DAF AKTO, extractions février 2025.
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Les bénéficiairesduFNE2 NXY' I G A2y &az2yid t cH FSYYSa

f e Pyramide des ages des bénéficiaires de formation en 2023
Bénéficiaires par genre

@ @ m Femmes m Hommes
m m 329631%

25%923% 23%:29%
17%
62 % 38 %
Lapyramidedesagesmontre que la mobilisationdu dispositifFNEpour les I
o

femmes augmente progressivementa partir de 25 ans et atteint un pic

entre 45 et 54 ans puis diminue a partir de 55 ans pour atteindre un 20-24 ans 25-34 ans 35-44 ans 4554 ans 55 ans et plus
niveausimilairea celuidesfemmesde 35a44 ans

Lapart desfemmesdiminue de 4 points entre 2022 et 2023 passantde
66 %a 62 % Répartition géographique des bénéficiaires de la formation en 2023

Lessalariésde statut employé sont majoritairement formés (41 %) suivis 0%

Les bénéficiairesde la formation dans le cadre du FNEFormation sont

localisésmajoritairement en Tle-de-France,ce qui est cohérentau vu du 0%
nombre R QI O e\ faryiation dans cette région (48 % du total). Le

pourcentageR Q I O deXf@nyation en Tle-de-Francetoutefois en hausse

de 23 points par rapport a 2022et de 14 points par rapporta 2021

Lamémetendancehaussiéreest observéeen région Hautsde-France qui 2%
arrive en deuxiéme position avec 11 % des bénéficiaireset 12 % des Martinique

actionsde formation, contre 16%en 2022et 5%en 2021

La Réunion

des cadres(33 %) et des technicienset agentsde maitrise (25 %). Les CrrzeygE
professiongntermédiaireseprésententmoinsde 1 %dessalariéformés 7%
o 12
2%
2% 7%

Cependantnous observonsune baisseimportante du dispositifen région e

Occitanie,avecseulement2 %R Q | O defoBnytidn en 2023contre 10 %
en 2021 De plus, aucun bénéficiaire ne se situe dans les DROMet la
régionBretagneen 2023

Source : DAF AKTO, extractions février 2025.
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F2NXYI GA2Ya

La durée des formations par genre en 2023

© @

613 h 535 h

TOP 5 des domaines de formation en 2023

36%

219 20%
0
15% 17%
0 10% 9t
I 8 4 6° 949 S%a0s  1%05%,
l = ax Be’’

Technologies de DeveloppementV|e et gestion des Commerce, Santé, Social et

Marketing, Sécurité
Finance

l'information des compétences organisations

m Ensemble m Femmes m Hommes

Les domaines de formation sont issus du référentici (actif en 2023)

O2y OSY (i NBSa
communication

RIyd p R2YlIAySas

La durée moyenne des actions au titre du FNEFormation
a4 QS fer$ 2023 a 583 heures, en forte hausse(+311 %) par
rapporta2022(142heures)

Lesmodifications apportéesau FNE2023par rapport a 2022 et
notamment f Q2 NA S gled ladlidn® sur des axes plus
contraints ont ainsi encouragéles entreprises a mobiliser le
dispositif sur desformations plus longueset a plus forte valeur
ajoutée que lesannéesprécédentes

Enmoyenne lesfemmesont une duréede formation supérieure
a la durée moyenne globale Leur durée de formation a été
multipliée par 4 (+338 %) par rapport a 2022 (140 heures),ce
qui est corrélé a la forte augmentationglobale Latendanceest
similairechezleshommes(+266 %) par rapporta 2022).

Nous observonsune concentration des domainesde formation
mobilisésdansle cadredu dispositif FNEEnf Q2 O O diNINB y O S
5 desdomainesde formations représente88 %de la totalité des
formations dispenséesn 2023

Plus d'un tiers des formations relevent du domaine des
technologiesde f Q A Yy T 2ehdé ka Gaingwyhicationet desarts

(36 %). Cedomainede formation est suivi par le développement
descompétenceq26 %). Enfin,nousretrouvonslesdomainesde

formation liés a la vie et la gestiondes organisations(10 %, le

commerce(9 %) et la santé,et puisla sécuritéet le social(7 %).

Source : DAF AKTO, extractions février 2025.

‘* AKTO
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Entre 2021 et 2022 nous constatonsune nette augmentation(+27 % Le montant des engagementsau titre des POECa légerement
dunombreR Q | O defonyitidnréaliséesautitre de POEC diminué (- 6 % entre 2022 et 2023 ce qui est corrélé a la diminution
En 2023 ce nombre est resté relativement constant diminuant de du nombre de POECToutefois,les engagementsont restésdansdes
moinsde 0,5 %par rapporta 2022 proportions relativementsimilaires def Q 2 dER MJ5.

Source : DAF AKTO, extractions février 2025.
PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE

v
W& A KTO Branche des organismes de formatierEdition 2024




Les POEC sont mobilisées par la CSP employés (100 %) et les femmes (64%)

Bénéficiaires par genre

Q @ Pyramide des ages des bénéficiaires de POEC 2023
37%

m m B Femme m Homme

64% 36% 25% %

28]
0,
La POEGest principalement mobilisée par les femmes dans la brancheen . 18% 19% 19%
2023(64%), néanmoinsceladiminuede 5 points parrapporta 2022(69 %). 15%
Lapart desstagiairesde plusde 35 ansreprésente67 %en 2023 elle diminue
de 6 pointsparrapporta 2022(73%). 4% 5% I

o . " . 1% .
Le dispositif POECest principalement mobilisé pour des formations de E .
formateur (20 %), cette demande est constante depuis 2021 Lesformations .
pour devenirformateurs pour adultessont égalementtrés demandéesmalgré Moins de 20 20-24 ans 25-34ans 35-44ans 45-54ans Soet+
unebaissede 4 pointsen 2023(12 %). ans
Toutefois, on remarque une croissancede la demande de formation pour
devenir concepteurfrice de contenus digitaux, avec une haussede 3 points
entre 2022(9 %) et 2023(12%). ]
Cetype de formation sesitue en 3¢ positiondu TOP5, cequimontref QS @2t dzi A 2 y
incontournableversle digital learning 20% ErEs O EemEs O NS

Ladurée moyennedesPOEG Q S f 81@Keuresen 2023, en diminution de

10%parrapporta 2021

Nousobservonsgue les POEGont concentréesa 100 % en Tle-de-France,une

augmentation de 7 points par rapport a 2022 (93 %). Les autres régions

représentéesen 2022 étaient AuvergneRhéneAlpes(3 %), Mayotte (2 %) et oo, -

TOP 5 des emplois visés en 2023

4%

Occitanie(2 %). 2%
2021 2022 2023 2% l . 1%

Evolution de
la durée de
la formation

Source : DAF AKTO, extractions février 2025.

‘* AKTO
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FORMATION TUTEUR
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64 formations «Tuteursn YA &S&a Sy dz2zONB Sy HnAHO LJ2

En2023 le nombre de tuteurs formésa atteint 64 personnesce qui représenteune augmentationsignificative de 45 % par rapport a 2022 mais
unebaissede 41 %par rapport 2 2021

. GotddiAzy Rdz y2YoNB RQIOGAZYa RS T2 NN G ayQHuon desengagements financiers
Lesengagementsfinanciers au titre des actions
de formation tuteur augmententnettement (+ 45
%) par rapport & 2022 tandis que les pp €
engagementdinanciersdiminuentlégérementde
¢3%
Le colt moyen des formations tuteur & Q S fas @S \9
507 € en 2023 contre 762 € en 2022 une
réduction de ¢ 33 % En parallele la durée
moyenneR Q dagtn est de 49 heuresen 2023
égalementen baissede ¢ 13 % par rapport a
2022

A noter, 22 % des formations réaliséesen 2023

Bénéficiaires par genre ont uneduréede 7 heures,et 20 %de 42 heures Udzi SdzNBR LI NJ UNJ y O
Le nombre de femmes bénéficiaires progresse 3%
de 2 points par rapport & 2022 ou elles étaient 20-24 ans
@ déjamajoritaires(61 %).

m 25-34 ans
m 58 % des tuteurs formés ont 35 ans ou plus, = 35-44 ans

bien que la tranche R Q N @S 2534 ans

concentretoutefois présde 4 tuteurs sur 10. Les = 4554 ans
bénéficiairesde formation tuteurs sont ainsi 55 ans et +
plus jeunes cette annéelj dzQZD32 ou les 35

anset plusreprésentaient’3%desformés

Source : DAF AKTO, extractions février 2025.
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LES VERSEMENTS VOLONTAIRES

[ Q202S00AF RQdzy OSNESYSyid @g2f2ydlANB Sad RS LJSN.NS[]L]N.iﬁatemceHE SYiNBLI
arRSft Rdz (I dzE RS O2y (iNAOGdziA2Y 20fAILG2ANB® 9FFSOGAScheatlBYSyY G LIt
O2YUGNROdziA2Y LISN¥YSG t thyuNSLJNJ\ FAYI YOSN) RSaefiortOGA2yad [ Sa&
F2NXYIFGA2yd vdzsStt S |jdzS GFAffST StfSa LISdSyid NBI f
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Total des versements et engagements au titre dessements volontaires

mVersements ® Engagements HZn ace€
o
MZp ac
2021 2022 2023

Les engagements par taille d'entreprise

a e

M
Yy HO
TNy
”cbq) 8(16 Y €
nTwm Y
Mny YeMTT Ye
\ yy
| -

moins de 11 salariés 11 a 49 salariés 50 a 249 salariés 250 salariés et +

g2t 2y ANBA

2021

m 2022

donn Ye
m 2023

pcn
npH PTq3 Ye€pnd

n Y8
.. II PRGLE

moins de 11 salariés 11 a 49 salariés 50 a 299 salariés 300 salariés et +

Les versements volontaires 2023 sont en forte augmentation par
rapport a 2022(+51 %), pour atteindre un montant prochede celuide
2021 Lesversementsvolontairesdesentreprisesde 50 a 299 salariés
ont fortement augmenté entre 2022 et 2023 (le montant a été
multiplié par 5) et représententen 2023 51 % du montant total des
versements (contre seulement 18 % en f QI ypye&8ente) Les
montants verséspar les entreprises des moins de 50 salariéssont
restésstables

De maniere moins marquée que pour les versements les
engagements2023 progressentpar rapport a 2022 (+ 23 %). Cette
progressionconcernef Q Sy a @&MaillesR Q S y (i Nt JNde B>t
soitplusmarquéepour lesentreprisesde 50 a 249 salariés

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.

‘* AKTO
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CONTRIBUTION CONVENTIONNELLE DE BRANCHE

La branche a conclu le 18 décembre 2020 un accord relatif & la formation professionnelle et au développement des comgpéditarétésetendu par arrété
du 21 mai 2021.
Les partenaires sociaux, conscients des enjeux posés par la loi du 5 septembre 2018 mais aussi, compte tenu de la maeukisatitribution 1égale, de la
nécessité de mobiliser des moyens supplémentaires pour développer une politique de formation professionnelle & I'échbiéndld et adaptée a cele
notamment en anticipant ses évolutions, ont décidé de créer une contribution conventionnelle
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ae OSNRESA | dz GAL S - OZ2Y qINRE ® dzl & 2

Les versements de 2021 a 2023 Les versements par taille d'entreprise de 2021 a 2023

0 ae€ (0] a €
HZM
MZC
€ vy
opn
| en eHH Y €

2021 2022 2023 moins de 11 salariés 11 a 49 salariés 50 a 299 salariés

Les montants engagés de 2021 a 2023 i . .
Les montants engagés en 2023 par taille d'entreprise
HXnNn ace

16 MoC _Ye
Y € = Moins de 11 salariés
m De 11 a 49 salariés

m 50 & 249 salariés

250 salariés et +

ae 2V @utigdids la @bﬁtmhﬁti@éconventionnelle de branche en 2023. Les versements ont été rée&lB¥spar les entreprises de 11 a 49 salariés
ae 2y ien23 mapoyitarenii@ par des entreprises de plus de 50 salariés.

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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Focus sur la formation selon le genre

Evolution de la participation hommegemmes par dispositif

Nous observonsune répartition inégale de la participation des hommes et des E2021 m2022 m2023

femmes a toutes les formations professionnelles analysées Elles sont
majoritairement sollicitéespar lesfemmes a hauteur de 64 % en moyenneen 2023 2% 3% 64% | |4%

[ QS éstpakiculierementmarquépour le dispositifComptepersonnelde formation,

Cettepart estenbaissede 2 pointsparrapporta 2022
Surf QS Yy a &¥YdspoSitifs,on retrouve une répartition genrée des apprenants
similaire a celle observéesur les salariésde la branche (62 % de femmesvs 38 % 38% 38% 36%
RQK2Y.YSao I I
avecune part de 68 %pour lesfemmescontre 32 % pour leshommes

FNE- F

| 36%
NE

Tuteur- Tuteur- PDC50- PDC50- POEC- POEC -
Toutefois, les écarts se réduisent dans certains dispositifs de formation, ot f Q2 y Femme Homme Femme Homme Femme Homme Femme Homme
observe une haussede la part des hommes par rapport a 2022 Elle augmente FOND NATIONAL  FORMATION PLAN DE PREPARATION
notammentdansles formationssuivantes: le POEG+ 6 points), au titre de FNE(+ 4 thiw [Q9at [TUTEUR RN o [OJQEEA:'[C’“ANLELE/Ah :
points). Lesfemmes,elles,ont augmentéleur participation aututorat (+2 points).

Evolution de la durée moyenne des formations par genre

Nousremarquonsune inégalité sur la durée moyennedesformations, maisqui reste E2021 m2022 m2023
faible. Surles dispositifs« Formationtuteur » et « POEG», les hommes(avec492 613
heures) suivent en moyenne 3 heures de formation de plus que les femmes (489 535
heures)[ Q S &stétlementbaspour lesbénéficiairesdu PDC; 50, avecun écartde 478
S5heuresaf QI @ ldgstdmieés LedispositifFNEFormationestle seuldispositifol 378
on retrouve une durée de formation moyenne supérieure chez les femmes (+ 77
heures)

i R . e 41 63 2 2
Naturellement,cela est corrélé au cot moyen des engagementsqui est plus élevé II II BEm Eol oo’ omn
ghezle§ h\orpn]esa.yecle tutorat et la POEC(+A121 euros),lef I_DDOc 50 (+ 152 heures) ENE. ENE.  Tuteur- Tuteur. PDCS0. PDCSO. POEC.  POEC.
at QS E Odu EMEIplﬂqsfemmesont un coutmoyensuperleur(+1 199euros) Femme Homme Femme Homme Femme Homme Femme Homme

FOND NATIONAL  FORMATION PLAN DE PREPARATION
th'w [ Q9at [TWIEUR DEVELOPPEMENT DE OPERATIONNELE A
COMPETENCES [ Q9at [ hL / hJ

Source : DAF AKTO, extractions février 2025
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Les hommes se forment dans des domaines plus divers gue les femme

Répartition des bénéficiaires par domaine selon le genre

Sciences Humaines
économie, droit,
langues Production industrielle,
4% \ transport, logistique
Commerce, Marketing 4%
Finance
7% Commerce, Marketing
Finance
7%
Santé, social, sécuri
14%
Techno. De
l'information
16%

Femmes Hommes

De maniére générale,les hommeset les femmes choisissentdes domainesde formation similaires dansles quatre dispositifs étudiés. Toutefois,
alorsque 86 % desfemmesseconcentrentsur le développemendescompétencegdéveloppemenprofessionnekt personnelet ingénierieformation
pédagogie)ja santé, le socialet la sécurité,la gestion des organisationset les technologies,cette proportion est Iégérementplus faible chezles
hommes atteighant80 %

Cesderniers présentent une plus grande diversité dans leurs choix de formation, qui sont plus hétérogenes Par exemple,36 % des femmesse
dirigent versle développementdes compétencesgcontre 31 % des hommes,qui se répartissentdavantagesur R Q I deloriNdihés Eneffet, dansles
autres types domainesmentionnésdansle graphique,on compte desformationsen énergie,génie civil, sciencesmécanique,sport ou agriculture
Nousobservongjue 5 % deshommesoptent pour cesautresformations,alorsque seulement2 %desfemmesa (h&crivent

Parailleurs,97 % desfemmesoptent pour le TOP6 despremiéresformationsreprésentéessur le graphique,alorsque lamémeproportionR QK 2 YY S a
choisit2 formationssupplémentairessoit un total de 8 formationschoisiespar 97 %deshommes

Source : DAF AKTO, extractions février 2025 [ 84 R2YFIAySa RQAYGSNUSvViikRY 2@ANH2028k &ddza Rdz N
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C2 0Odza a dzNJ
; P2f dziA2y Rdz Yy2YONB RQIFT GSNYFyGa

/2y UGN & RQI LILINBY @A &34l Bdntrat de professionnalisation

4757 4696

o = 2022
2903 2949
I —— 1020 1010 1101 1107
. . . . 2023
Femmes Hommes Femmes Hommes

Lesfemmes ont 2 fois plus recours au Laparticipationdeshommeset desfemmes
contrat R Q | LILINSG gué lashamimesS  acecontrat estsimilairemaislégérementa
(+59%). f Ql @ldgshdmamés(+ 10%).

Répartition des niveaux de dipldme visés par genre

Hommes. ISR

4%

Femmes |ERIIIINSAII

2%
m Niveau 3 mNiveau4 mNiveau5 = Niveau 6 = Niveau 7

Lesapprentishommeset femmesoptent pour les mémesniveauxde diplome
dansdesproportions similaires
Toutefois,on remarqueque lesapprentisfemmessontlégérementplustournés
versdesformationssupérieures

fQFEf GSNY I yOS

LIbWe RaahfeNsh dlterradce palt ghHre 21520265

\ En contrat RQI LILINS ylésA a & |

hommesont une duréemoyennede

formation supérieure a celle des

femmes (+ 187 heures) sur
1406 h 1593 h f QAY GemNdréedu ("jOStrat

A contrario, les femmessuiventen
moyenne32 heuresde plusavecun
contrat de professionnalisationsur
f QA y (i GeTNUréedu doBtrat.

401 h 369 h

Répartition des niveaux de dipléme visés par genre

Hommes 4% 3%
Femmes 8% 5%

® Aucun dipldme mNiveau 3 ®m Niveau4 = Niveau5 = Niveau6  Niveau 7

A contrario, 1/ 3 desalternantesen contrat de professionnalisationse dirigent
vers des formations dipldmantes, contre 22 % seulementpour les alternants
qui sedirigent a presde 80 % sur desformations non dipléomantes

Source : DAF AKTO, extractions décembre 2024.
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9
. o . Focus sur la formation des seniors de 50 ans et plus

Part des seniors de 50 ans et + par dispositif de formation sur la population totale de
bénéficiaires
La participation des seniors de 50 ans et plus aux différents
dispositifsde formation varie selonles typesde dispositifs Il y a 2021 12022 m2023
une nette progressionpour le FNEformation, une stabilité pour
le PDG50, et unreculpourla POE@t surtout le tutorat.

27%279 31%29%
Le FNEformation se distingue par une forte progression: en 26% 027%26% 25% I

2023 41 % desbénéficiairessont desseniors,soit une haussede 20%

11 points par rapport a 2022 Celaen fait le dispositifpour lequel 13% ,
la part desseniorsestla plusélevée I 9% 9% 9%
Le PDG50 affiche une relative stabilité, avec une légere .
augmentationde la part des seniors(+1 point) entre 2021 et Fond national pour Formation Tuteur ~ Plan de développement Préparation Contrat de

2023 En2023 26 %desusagersdu PDG50 sontdesseniors I'emploi de compétences -50 Il(é&eglaotil?c:glsise professionnalisation

LaPOE@stmobiliséepar 29 %de seniorsen 2023 maisleur part b2 RS fSOGdz2NBS Y [Sa aSyAz2Na RS Iy a
connait une légére baisse de 2 points par rapport a f Ql yy S S bénéficiaires du dispositif POEC.
précédente

Letutorat, quant a lui, enregistreune diminution continue de la
participationdesseniors: - 6 points entre 2021 et 2022, puis- 7
points entre 2022 et 2023 En2023 seuls13 % desbénéficiaires
sontdesseniors

Nous observonsune faible participation des seniors50 ans et
plus au contrat de professionnalisation elle est & 9 % et est
stabledepuis2021

Source : DAF AKTO, extractions février 2025
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Methodologie




Méthodologie

Ce rapport de branche présente panorama statistique emploi formation.
Pour la réalisation de ce rapport, plusieurs sources de données ont éte utilisées :

Donnees sociales
et Emploi

Données
économiques

5S4 NBadzZ GFGa RS
Insee¢ DSN/BTS, données KYU Associés 2024 sur les
2022 données 2023 aupres des
entreprises de la branche et
BTS Insee

Données Données
Prévoyance Formation
AG2R données 2023 A partir de plusieurs bases de données
formation AKT@xtraites en décembre 2024 et
avril 2025 ; données AGORA

PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE
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ANNEXE

Cette annexe vise a comparer les caractéristiques des entreprises et des emplois de la branche des Organismes de formation
F SO €S LISNAYSGONB LX dza f I NBHES Rdz aSOGSdzNJ RS I F2NMiatiorh 2y LINRFSaa
au sein du grand secteur de la formation professionnelle identifié par les 4 NAF @B58AX | G A2y O2y G Ay¥dzZS RQI Rdz G S
Autres enseignements; 856Q2 OG A GA G S& RS &2 dzi A KEnseigndm@Bolltu@If Ay SYSY I T yppHY®%
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Le secteur de la formation professionnelle com@é5 563emplois en 2022

En 2022 le secteur de la formation ) . ) , - .
professionnelle a enregistré un total Répartition des effectifs Repartition des effectifs
165 563 emplois, en recul de plusde 7 %
comparé a 2021 Cela contraste avec Secteur formation
f Q S @ 2 f)bdﬂf]vée’a’ay' sein de la seule Secteur formation professionne”e
convention collective des organismes de professionnelle ——CCN OF
formation qui affiche une progressionde + 2
%.

= CCN OF
La proportion de salariés issus de la
convention collective des organismes de
formation & Q S fdés@Baisa 57 % de la
totalité du secteur, en progressionde 15
points par rapport aux données2021 sur la

basedesseuls4 NAE Répartition deseffectifs de la branche selon le NAF

Leseffectifs sont répartis de maniére plus

homogeéne par rapport & 2021 63 % des 8559A - Formation _
emplois de la branchereléventde f QI O A @ Adnt§ue d'adultes

principale de la formation continue 85598 - Autres

RQI R M’] thiFfré en baissede 21 points enseignements _

parrapporta2021 )

Enrevanchef QI Oaltke@ehsei§nements 85527 - Enseignemen

(soutien scolaire, enseignementen langues culturel

et informatique hors FPC) connait une 8560Z - Activités de .
augmentation de 11 points. Egalement+ 6  soutien a I'enseignementl/0
points pour f QI Oéndeigrietehtculturel

et + 3 points pour f QI O deAs@uliein §

f QSyasSaaySySyi

La seule CCN OF* représente 62 % de Fb!'C Y t©8 02RS b!C y2YSyOtfl GdNB RQIOGABAGS FTNIyeel AdS L
X 4 N Il . ~ ~ LA o * . . X d .

faol O uF}brmatluns continue ROl Rdz (i §as CCN OF : convention collective des organismes de formation

contre 57 %en 2021

Source : Insee 2024
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