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Contexte et methodologie »

Liste des métiers

Les métiers en tension, un enjeu clef
France Travail, Conseils régionaux, DREETS, CREFOP, CARIF-OREF, Etat...

Nombreux sont les acteurs que cette question intéresse, disposer d’éléments objectivés peut étre crucial pour les
convaincre et orienter 'usage des fonds publics et les actions @ mener

Un double-objectif : repérer, argumenter

L’'objet de cette étude est de repérer quels sont les métiers en tension, et le niveau de criticité de cette tension, pour nos
branches mais aussi toutes branches d’AKTO confondues, a I’échelle régionale, voire départementale, grdce a une
méthodologie qui se propose d’étre la plus compléte possible, mais surtout objectivée (pour en savoir plus, le détail
technique est en annexe)

Une source : les métiers en tension de la DARES

Cette question si importante est bien évidemment étudiée, en particulier par la DARES, qui produit une liste de
métiers en tension. L’'institut propose ainsi différents indicateurs :

v Le niveau de tension, en général et selon ses motifs

v L’historique de cette tension, au national, en région et sur les départements |E|

L'idée ici est de décliner ces éléments par branche et les associer a d’autres ajier vers ia note méthodologique
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Les principaux métiers en tension ressortant de ’'analyse

Métier (FAP228) Heures secteur privé Heures branche Part DE labranche Part DANS labranche Tension 2023
510 450 852 33930 744 24,0%
343 679 604 25270728 17,9%
569 521 548 1164 636 7,0%
106 662 876 1079 868 6,4%
69 758 808 405 012 2,4%
Autres| 32667 182592 2886 648 17,23%
Ensemble| 34267 256 280 16 756 980 100,0%

Veuillez cliquer sur un métier pour accéder aux données

Note importante : les données fournies ici concernent le secteur privé dans son ensemble,
I'objet de ce document est de faire un lien avec la branche et de regrouper différentes sources de
statistique publique afin d’en faciliter I'analyse.

Retour aux éléments de contexte

LES METIERS EN TENSION




Les données tension BSERVATOIRE Métier sélectionné

Historique

.

217

Tension par région

expe 4

Les régions dans lesquelles o2 metier est caracierize par des difficultss de - - de Famplal (2004-2018
recrutemient sekon Farréte du 21 mai 2025 sont : Auvergne-Rhdne-Alpes, Tension faible b :I
Bourgogne-Franche-Comte, Bretagne, Centre-Val de Loire, Corse, Grand- E B -
Est, Hauts-de-France, Normandie, Nouvslle Aguitsine, Cecitsnie, Pays de Tension tres faible +23%
la Loire, Provence-Alpes-Cote d'Azur. .
spurce - Dhares {les tensrons surle marche du mravail), Legifrance Pas de donnees Source :Dares (portraits siatistgues des meters)

En lg-08-France, /a5 Salards DelvanT rdsider dans un
dédparmemant mails ravailer dans un aume. Pour ceme raison,
la tension ne peur y e smdide gu'a la malle rglonale.

AKTO
Tension 2023

Aides de cuisine et employes polyvalents de la restauration ™

Le lien entre le métier et la branche

1 Part de la branche Part dans la branche

Tension forte '
0% - 616% 100% % 24% 100%

Mote de lecture : sur ce metier, 6,6 % des heures remunérées sur I'année dans

le secteur privé le sont dans la branche. Ce méfier comrespond 3 24,0 % du total
des heures remunérées dans la branche.

et par département

Pocbs(c] accooiic) iProfeccianc st Calégaries Bosloprofaccionnalisc) | Parf jdanc Is branohs)
-
Ades de culsing, apprents de culsine ol amployds polyvakenils de & restacratan

Source - DEN, retraitement AKTO

Légende Dynamique a long terme de I'emploi
Tenzion extréme

‘ Tension trés forte e ses

- ¥
'.': % 9 ‘ Tengion forte fhass

2010 2016
Ewolution & long terma

Tension moyenne

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023 Explication et illustration

Ci~dozsous, las motifs de tension sont énuméras, ainsi qu'un

Ci-dlagsous, lo motif ast explicité. Une ilfustration chiffrée ast donnée jlorsqu'effe est disponible.
score, allant de 14 5.

Exemple : un score plus éleve associe 3 un motif 8 gauche signifie un lien plus forf enire le modif ef la tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recruterment a Memploi,
Les offres d'emploi collectées par France Travail 92 760

Offres collectées en 2024
Evolution des offres collectées

... Reparties par région ... et par departement

Intensité des embauches 22 040

13 300

p—

E TI0 4 500 B TED
! 2018 s 2020 Pl 024

.Emﬂlﬂi‘ﬂ podyvalant ds recisuration @ Fabrination de aréipec ou plz... 'Plunnwr Bsn rectauration

Source : France Travail, rerraizement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmbremd; projets Dont saisonniers

41,2 % 103 364 2,5%

-15,1 pts par rapport a I'annee dernigre

-7,1% par rapport a I'année demiere +2 .2 pts par rapport 2 I'année derniere

Source : enguére Besoin de Main d'Euvre "BM O~ réalisée auprés des enmeprises par France rravail, rerraizement AKTO

indicateur synthétigua qui prend en compte Ia part de salariés subissant des contraintes physigues, dos
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail repatitif, un morceflement des journces de travail,
ou travailfant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituelies.

Part des salariés travaillant...
Conditions de travail contraignantes

5

85% 4%
I —

La samad] Le dimanche D nuilt

@ Mutler @Ensamble
Source - Dares (porraits statisdgues des megers)

A -~ -

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)




Non-attractivité salariale

5

Non-durabilité de I'emploi

4

Lien formation-emploi

1

Manque de main d'oeuvre disponible

1

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigue qui prend en compite Pécart entre fa rémunération effectivement pergue par les individus
ef cefle & laguealle ils pourraient préfendre étant donné leur niveay de diplome, leur ancienneté dans Fentreprise
af leur anciennaté fotale sur e marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & leur rémunération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris an compte.

Salaire median (Métier) Salaire médian (Ensemble)

2003-2005 1000 € 1450 €
2017-2019 1270 € 1841 €

Evolution : +27% +27%

Ici, est decrit Je salaire mensuel nef median hors apprentis et stagiaires des salarias a femps complet ainsi gue
I'évaolution de celui-ci an période fongue

Source : Dares (portraits statstques des metiers)

indicateur synthétigue qui prend en compte la durabilité das offres (part das conirats proposés en CDI ow COD
de 6 mois et plus), la part des offres 4 temps complet et [a part des projets de recruterment non Salsonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

41.5%
59,5% E3.0%

18.4% 15,3%
57% 1% g2%
| - S

& iempe parted dont an
couc-amplod

Mitier Ensambie
Sows-=mpiol : CONCEME £S5 SEFSONNES Ayant o empiol & femos o o

sariel qul sceshalznt ravsiier girs ohaores =f g sant SI:'HFGE - Eﬂquéfe BEEmn‘ d'e ”afﬂ drEuw.E
SiEmanisies paur e . o . Source : D5N, reraiterment "BMO" réalisé a'L[PFéE des entreprises par
Sowrce : Dares (portraits sansdiques des meters) AKTO jprésents au 31/12) France travail, rezraitem ent AKTO

Indicateur synthatigue gui mesure la specificite de Pemploi. Plus precisament, il s'agit didentifier si fe metier
an guestion est difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, a partir de la
spécificité et de la concentration des spacialifés da formation par métier,

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'amploi (de catégorie A) & 'emploi.

Indicateur synthétigue gui vise 4 rendre compte de /a dimension spatiale des tensions sur le marché du travail,

L N




Les données tension BSERVATOIRE Metier selectionné

A To Cuisiniers
Historigque

T 5.1 Tension 2023 Le lien entre le métier et la branche
_.----"""""""'“..'.-4 : 5 1 Part de la branche Part dans la branche
)

2017 2022 2023 Tension trés forte
ox N 754% 3'.. 1?39%

100%
Tension par région et par département

100%

Mote de lecture : sur ce métier, 7,4 % des heures remunérées sur lannée dans
le secteur privé le sont dans la branche. Ce métier comrespond 3 17,9 % du fotal
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocts(c) AEcooia|c) (Profeccionc st Cafsganss Bosloprofaccionnallsc) | Part jdanc Is branohs)
4

Cutsiniars &l commis de cusing

Source - DEN, retraitement AKTO

Legende Dynamique a long terme de I'emploi

Tension extréme
226 010
Tension trés forte

‘ s aPer ‘

Les régions dans lesquelles o= métier est caracténise par des difficultés de
En lls-de-Francs, les salarids peuvent rdsider dans un recrutermnent selon Farrété du 21 mai 2025 sont - Auwvergne-Rhone-Alpes,

08parEment mals Travailier dans un U, POUr CHme raison Bourgogne-Franche-Comite, Bretagne, Centre-Val de Loire, Corse, Grand-

CELIITETE 196 736 135 457

- 206 Foali] 26
D Tension moyenne

AN

Ewolution & leng terme
Tengion faible ds Femplol (2004-2013)

Tension trés faible .|.1 31]}(0

Pas de données Source - Dares (portraits sratistiques des metiers)

Est, Hauts-de-France, lle-de-France, Nommandie. Mouwells Aquitaine,
Occitanie, Pays de la Loire, Provence-Alpes-Cote d'Azur.
Source - Dares {les rensions surle marché du mravail), Legifrance D

I3 TANEI0N NE DEUL |y 8N STLOISE U S I3 malle rglonals.

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dessowus, las motifs de tension sont énumérds, ainsi qu'un
score, alfant de 1 4 5.

Intensité des embauches

5

Conditions de travail contraignantes

5

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dfessous, la motif est explicité. Une iNustration chiffrée est donnée lorsqu'elle ast disponible.
Exemple - un score plus éleve ass0cié & un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le motif et la fension.

indicateur synthétigue qui rapporte les offres af fes projets de recrutement & Mempioi.,

Les offres d'emploi collectées par France Travail 85 320

Offres collectées en 2024
Evolution des offres collectées ... Réparties par région ... et par département
B

B3 230
2020

Sculsinier Source : France Travail, retrrairtement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nambrezﬂd; projets Dont saisonniers

60,6 % 56 784 2,5%

-T.2 pts par rapport a I'année demiére -15,3% par rapport a I'annee derniere +§,0 pts par rapport a I'année derniere

Source : enguére Besoin de Main d'(Euvre "BM O~ réalisée auprés des enmeprises par France rravail, rerraizement AKTO
indicateur synthétigue qui prend en compte /a part de salariés subissant des contraintes physigues, das

limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellement des journées de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituelles.

Part des salariés travaillant...

53.6%

38.8%
1.2% 4%

I
Le samed] Le dimanche D& nuit

@ Matler @Ensamiie
Source - Dares (porraits statisigues des megers)

« ~»




Indicateur synthétigue qui prend en compte Fécart entra la r@munération effectivement pergue par les individus
af cefle & lagualle ils pourraient prétandre éfant donné leur niveau de dipldme, leur ancienneté dans Fentreprise
at leur ancienneté fotale sur le marché du travail. Lo ressenti dos individus par rapport a laur rémonération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compte.

Non-attractivité salariale

Salaire median (Metier) Salaire median (Ensembie)

2003-2005 1220€ 1450 €
5 2017-2019 1500 € 1841 €

Evolution : +23% +270,

Ici, est décrit le salaire mensuel net médian hors apprentis ot stagiaires des salariés & temps complet ainsi gue
I'évolution de celui-ci en périoda longue

Source : Dares (porraits setistigues des meters)

Indicateur synthétigue qui prend en compte /a durabilité des offres (part des confrats proposés en COI ou COD
de § mois et plus), la part des offras a famps complat et /a part des projets de recrufement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement

Non-durabilité de I'emploi NON saisonniers

13I3lﬁ13.4'ﬁ
e P §7% £.2%
| S —

& iempc partal dont an
couc-a2mplod

Mitler Ensamiia
Sous-=mpiol | CONCEME 15 GEYSONNES AyFANT tn empeiol & femps ® o

saviel ol soeahal=nt ravaiker pirs o heores 2f g’ sont

Source : enguéte Besoin de Main dEuvre
oismonibles pour e fals.

Source : DSN, rerraitement "BM 0" réalisé auprés des entreprises par
Source : Dares (porraits satistgues des meners) AKTO {présents au 31/12) France travail, reraitem ent AKTO

Llen fDn’llatlﬂn-El'nplm Indicateur synthétigua gqui mesure la spécificité de 'emploi. Plus précisément, il 5'agit d'identifiar si fo métiar

en guestion est difficile d’acces pour des personnes ne possedant pas la formation requise, 8 partir de /a
l spécificité of de la concentration des spécialités de formation par métier,

Mangue de main d'oeuvre disponible
Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi (de catégoria A) 4 Memploi.

Inadéquation géographique

Indicateur synthetigue gui vise 8 rendre compie de la dimension spatiale des tensions sur le marche du travail,

A -

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)




Les données tension BSERVATOIRE

AKTO
Tension 2023

Historique

—

2017 022 2023 Tension forte

Tension par région et par département

‘ 't AL | ‘

Les régions dans lesguelles ce metier est caraciénise par des difficultés de
recrutement selon Faméte du 21 mai 2025 sont - Auvergne-Rhdne-Alpes,
JEpartemMent mals avaller dans ur UTrs. POUr CeIe raison, Bourgogne-Franche-Comte, Centre-Val de Loire, Grand-Est, Hauts-de-

AL

En llg-t'e-France, l85 53lands DeluvenT resider dans un
France, Mormandie, Mouvelle Aguitaine, Occitanie, Pays de |a Loire.

13 TenEIoN NE DAUT i &Ire STUOIS8 QU3 I3 maNls rdgionals.

Source - Dares fles tensions surle marché du rravail), Légifrance

()

Retour a la liste des métiers

Métier sélectionné

Serveurs de cafés restaurants

Le lien entre le métier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

D - 315% 100% :-u. 14’1% 100%

Mote de lecture : sur ce métier, 3,5 % des heures rémunérées sur I'année dans
le secteur privé le sont dans |a branche. Ce métier comespond & 14,1 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocbsfc] accooléic) (Profecchone ot Cabégorec Eosloprofecclonmalisc) | Part {danc la branohs)
>

Sarours, commis de estaumant, gargons non qualifids
Sarveurs, commis de restaurant, garpons qualifds

Source - D5N, retraitement AKTO

Légende Dynamique a long terme de 'emploi
Tension extréme

Tension trés forte
Tenszion forte

2010 2016
Ewolution & long terma
Tenzion faible de Femplol [2004-201 8)

Tension trés faible +17%

Tension moyenne

Pas de données Source - Dares (porraits sratistgues des metiars)

Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci~dossous, las motifs de tension sont énuméras, ainsi gqu'un
score, allant de 1 a 5.

Intensité des embauches

5

Conditions de travail contraignantes

5

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dlazsous, lo motif ast explicité, Une ilfustration chiffrée ast donnée lorsqu'elfe est disponible.
Exemple : un score plus éleve associe & un motif 3 gauche signifie un lien plus fort enire le mofif et la tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recruterment a Memploi,

Les offres d'emploi collectées par France Travail 79 960
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées ... Réparties par région ... et par département

20030 48 00

- rali]
1% 2020 i 024

@ care, bar braccerie @ 3arvour en reciauration Source : France Travail, retraitemeant AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nﬂmbremd; projets Dont saisonniers

49,6 % 107 788 2,5%

-10,1 pts par rapport 2 I'annee dernigre -11,6% par rapport 2 I'annee dernigre +2 5 pts par rapport 2 I'année derniere

Source : enguére Besoin de Main d'Euvre "BM 0~ réalisée auprés des enreprises par France rravail, rerraizement AKTO

indicateur synthétigua qui prend en compte Ia part de salariés subissant des contraintes physiguos, dos
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail repatitif, un morceflement des journees de travail,
ou travailfant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituellies.

Part des salariés travaillant...

|

La samad] La dimanche D nuilt

@ Matler @Enssmble
Source : Dares (porraits statisigues des meaders)

« ~»




Non-attractivité salariale

4

Non-durabilité de I'emploi

4

Lien formation-emploi

Manqgue de main d'oeuvre disponible

Inadéquation géographique

1

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigua qui prand en compte Pécart entra la rémunération effectivement pergue par les individus
af cefle & lagualle s pourrafent prétendre étant donné leur niveau de dipldme, leur ancienneté dans Pentraprise
af leur ancienneté totale sur fe marché du travail. Le ressonti des individus par rapport & leur rémunération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compfe.

Salaire median [Metier) Salaire median (Ensembie)

2003-2005 1088 € 1450 €
2017-2019 1350 € 1841 €

Evolution : +249% +27%

Ici, est décrit le salaire mensuel net médian hors apprentis ot stagiaires dos salarids 4 tomps complet ainsi gue
I'eévolution de celui-ci en pariode Jongue

Source : Dares (porraics statistgues des metiers)

indicateur synthétigue gui prend en compte la durabilité des offres (part des contrats proposés en COJ ow COD
de & mois ot plus), la part dos offres & fomps complet ot Ia part des projets de recrutemant non Saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

4E,1%

18.4% ——
! 17.3%
L 57% 15.0% o gap 34,5%
| - :
[ .

& iempc partal dont an
couc-x=mplod

Mter Ensamiia
Sous-=mpiol | CONDEME ‘15 SESONNES ayant wn empiol & femos o o

oaviel o soenatienl ravaliier pirs ohegres af gui sant

Sowrce - enguére Besoin de Main dEuvre
oisponibl=s pour je fale.

Source : DSN, retraicement "BMO" realise auprés des entreprises par
Source : Dares (portraits setistigues des meters) AKTO [présents au 31/13) France ravail, rerraitement AKTO

Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité de Memploi. Plus précisément, il s'agit d'identifior si le métier
en question ast difficile daccés pour das parsonnes ne possédant pas la formation requise, a partir de la
spécificita et de la concentration des spécialités de formation par métier.

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi (de catégorie A) a F'emploi.

Indicateur synthétigue qui vise & rendre compte de /a dimension spatiale des tensions sur le marché du travail,

L N




Les données tension BSERVATOIRE Metier selectionne

AKTO
Tension 2023

. . Patrons et cadres de Photellerie et de la restauration
Historique

Le lien entre le métier et la branche
4
_'.'_,...-ﬂ'"'-r f 4 Part de la branche Part dans la branche

2017 2022 2023 Tension forte
(1] 0
nu. 16’5 ﬁ:] 100% :n'.. 12’5 "{] 100%

Tension par région et par département

Mote de lecture : sur ce métier, 16,5 9% des heures rémunerées sur l'annee

dans le secteur privé le sont dans la branche. Ce métier correspond a 12,5 % du
total des heures réemunérées dans la branche.

Posbe(c) accooi(c) (Profeccione ot Cabdgories Eoeloprofecclonnellec) | Parf |danc la branche)
ol

Malrise e restavration - gesiion détabissemant B0 %
Cadnes da Mbtellere ot de & restauratan 20 %

Source : DEN, retraitement AKTO

Légende Dynamique a long terme de I'emploi
Tengion extréme
Tengzion trés forte
Ul ‘_" & "y Tengzion forte

Tenzion moyenne

. - - o . Ewolution & long terma
Ce matier n'apparait pas dans | liste fixee par l'arrete du 21 mai 2025. Tenzion faible de Femplol (2004-2018)

En llg-de-France, les salarss peuvent rdsider dans un

ddpartemant mails Iravaiiler dans L JUTre. Pour cems raison, Tenszion trés faible +62ﬂf
I3 18nSI0N NE PRUT i STre SmOISe U°A [2 malle regicnals. 1]

Source - Dares fles tensions sur le marche du ravail), Légifrance Pas de donnees Source :Dares (portraits siatistigues des meters)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci~dossous, las motifs de tension sont énuméras, ainsi gqu'un
score, allant de 1 a 5.

Intensité des embauches

4

Conditions de travail contraignantes

A

Retour a la liste des métiers

Explication et illustration

Ci-dlazsous, lo motif ast explicité, Une ilfustration chiffrée ast donnée lorsqu'elfe est disponible.
Exemple : un score plus éleve associe & un motif 3 gauche signifie un lien plus fort enire le mofif et la tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recruterment a Memploi,

Les offres d'emploi collectées par France Travail 14 040

Offres collectées en 2024
Evolution des offres collectées . ) .. .
... Reparties par region ... et par departement

—— 250 o 2 240
o E10 —Tmb 7

2019 1% 2020 i 024

Wagsistant 8 la dirsetion .. @ Direotzur dhdtai-rect... @ Gectionnaire de .. | Recponcabs 4.

Source : France Travail, rerraizement AKTO

Les projets de recrutement

Nombre de projets
2025

3 160

-12,4% par rapport 2 l'annee derniere

Dont difficiles

57,6 %

-0.4 pts par rapport a I'année derniére

Dont saisonniers

2,5%

-6.0 pts par rapport a I'année dernigre
Source : enguére Besoin de Main d'Euvre "BM 0~ réalisée auprés des enreprises par France rravail, rerraizement AKTO

indicateur synthétigua qui prend en compte Ia part de salariés subissant des contraintes physiguos, dos

limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail repatitif, un morceflement des journees de travail,
ou travailfant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituellies.

Part des salariés travaillant...

15.4%

4%

La samad] D nuilt

La dimanche

@ Métier @ Ensamble

-

Données de cadrage

Source : Dares (porraits statisigues des meaders)

-

Les motifs de tension (2/2)




Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigue qui prend en compte Fécart entre la rémunération effectivement pergue par les individus
af celle & lagualle ils pourraient prétendre éfant donné leur niveau de diplome, leur ancienneté dans Fentreprise
ef leur ancienneté totale sur le marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & leur rémunération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compta.

Salaire median [Metier) Salaire median (Ensembie)

2003-2005 2157 € 1450 €
2017-2019 2 500 € 1841 €

Evolution : +16% +27%,

Ici, est decrit le salaire mensuel net median hors apprentis of stagiaires des salanes 3 femps complet ainsi gue
I'évolution de celui-ci en période longue

Source : Dares (porraits setistigues des meters)

indicateur synthetigue gqui prend en compie la durabilite des offres (part des contrats proposes en GO ou COD
de & mois et plus), la part des offres 4 femps complet et la part des projets de recrufement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

73.9% 63,0%

18,4%
3.7% 04% S5.7% 5.2%
ked o 10% &

& iem@pc partel dont an
couc-amplod

Motier Ensemble
Sows-=mpkol ; CONCEME 5 GEVRONNEs ayant oo empiol & femos o e

oaviel o sooahaliznt revaiker pirs oheures af g’ sont

Source - enguére Besoin de Main dEuvre
oisponibl=s pour e fale.

Source : DSN, rerraizement "BM 0" realise auprés des entreprises par
Source : Dares (portraits satistgues des meters) AKTO (présents auw 31/12) France travail, rezraitem ent AKTO

Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité da 'emploi. Plus précisément, il 8'agit d'identifier si le métier
en gquestion est difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas [a formation requise, & partir de la
spécificité ot de la concentration des spacialités de formation par métier,

Indicateur synthetigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi {de categorie A) a Femploi,

Indicateur synthétigua qui vise 4 rendre compte de /a dimension spatiale des tensions sur la marché du travail,

L N




Les données tension BSERVATOIRE Metier selectionnée

AKTO

5.1 . - E Tension 2023 Le lien entre le métier et la branche

5 2 Part de la branche Part dans la branche
J

2017 2022 2023 Tension extréme .
Lv] ﬂff
% 1 9’3 "{] 100% 0% . 915 o 100%

Tension par région et par département

. . Chefs cuisiniers
Historique

Note de lecture : sur ce mefier, 19,3 % des heures rémunérées sur l'annee
dans le zecteur privé le sont dans la branche. Ce métier correspond a 9.5 % du
total des heures réemunérées dans la branche.

Pocte(c] accook(c) (Profecchone of Cabdgories Eoeloprofeccionneliec) | Parf (danc la bramohe)
b

Mailrise de reslauration | culksineiprodwckan 100 %

Source - SN, retraitement AKTO

Légende Dynamique a long terme de I'emploi

Tension extréme ! o
32 504

Tension trés forte

Tengion forte —

i L] Pl l

‘ Y LT | ‘

Les régions dans lesquelles o2 metier est caractérizé par des difficultés de
recrutement selon Farmété du 21 mai 2025 sont - Auvergne-Rhone-Alpes,
déparement mais ravailler dans un aumre. Pour ceme rafson, Orand-Est, Hauts-de-France, Normandie. Nouvelle Aquitaine, Occitanie,

Tengion moyenne
Ewolution & lang terma

Tension faible da Famplal (2004-2018)

Tension trés faible +91 ﬂ}fn

Pas de donnees Source :Dares (portraits siatistiques des meters)

En lls-ge-France, les salards peuvent rdsider dans un

13 T8nSION N PeUT y SITE SdISa Gu's 13 maule régionals.  Lrevence-Alpes-Cote d'Azur.

CROOEEN

Source : Dares fles tensions sur le marche du rravail), Légifrance

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023 Explication et illustration

Ci~dossous, las motifs de tension sont énuméras, ainsi gqu'un Ci-dlazsous, lo motif ast explicité, Une ilfustration chiffrée ast donnée lorsqu'elfe est disponible.
score, allant de 1 a 5. Exemple : un score plus éleve associé 8 un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le mofif et la tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recruterment a Memploi,

Les offres d'emploi collectées par France Travail 18 690
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées ... Réparties par région ... et par département

Intensité des embauches

2020 J
5 @ Chnar ds oulsing Source : France Travail, rerraizement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nﬂmbremd; projets Dont saisonniers

73,9 % 6 660 2,5%

+3.2 pts par rapport a 'année derniere -18,7% par rapport a l'annee derniere +3,1 pts par rapport a 'année derniere
Source : enguére Besoin de Main d'Euvre "BM 0~ réalisée auprés des enreprises par France rravail, rerraizement AKTO
indicateur synthétigua qui prend en compte Ia part de salariés subissant des contraintes physiguos, dos

limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail repatitif, un morceflement des journees de travail,
ou travailfant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituellies.

Part des salariés travaillant...

Conditions de travail contraignantes

5

7.1% 4%
[
Le samadl L& dimanche D& nuilt

@ Matler @Enssmble
Source : Dares (porraits statisigues des meaders)

A -~

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)




Non-attractivité salariale

4

Non-durabilité de I'emploi

Lien formation-emploi

5

Mangue de main d'oeuvre disponible

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthetigue gui prend en compte Fécart entre la remunération effectivement pergue par les individus
ef celle & lagualle ils pourraient prétendre éfant donné leur niveau de diplome, leur ancienneté dans Fentreprise
af leur ancienneté totale sur le marché du travail. Le ressenii des individus par rapport a leur rémunération
{Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compte.

Salaire median {Metier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 1517 € 1450€
2017-2019 1803 € 1841 €

Evolution : +19% +27%

Ici, est décrit le salaire mensuel nat médian hors apprentis of stagiaires des salaniés & tamps complet ainsi gue
I'evolution de celuici en période longoue

Source : Dares (porvraits si@dstigues des meners)

indicateur synthétigue qui prend en compte fa durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ou COD
de & mois et plus), la part des offres a femps complet et /a part des projets de recrutement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

E3.0%
18.4% 62.3%

Aok o= 26% £2% B
— ——

& fsmpe partial doet am
cous-rmplod

Matier Ensemble
Sows-=mpinl | CONCEME 5 GevRONnes ayant on empiol & emos o e

Saviiel qul soohalent revaiker pirs oheores af g sont

Source - enguéte Besoin de Main dEuvre
oisnoninies Bour i fais.

Source - DSN, rerrairement "BM 0" realise auprés des entreprises par
Source : Dares {porraits statistgues des meters) AKTO [présents auw 31/132) France travail, rezraitem ent AKTO

Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité da 'emploi. Plus précisément, il 8'agit d'identifier si le métier
en gquestion est difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas [a formation requise, & partir de la
spécificité ot de la concentration des spacialités de formation par métier,

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs o'emplof (de catégoria A) & F'emploi,

indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail,

L N




Retour a la liste des métiers

Point méthodologie

Page suivante




Contexte et methodologie

Un lien statistique... Retour  la liste des métiers

Ce qui est proposé : un rapprochement systématique des listes DARES avec les métiers exercés dans les branches

.. basé sur des nomenclatures nationales, et des données publiques

La méthode consiste @ mesurer les familles d’activité professionnelle qui représentent le plus de postes pour la branche. Cela nous
permet de savoir:

- quelle part le métier représente pour la branche

- quelle part la branche représente dans ces métiers

Ainsi, il est possible de connaitre, et d’argumenter E

Une batterie d’indicateurs E

Tout commence par une liste.
Quels métiers, dans quelle mesure la branche est-elle concernée ? »
Mais ce n’est qu’un début, une batterie d’indicateurs permet d’investiguer:

Page suivante
Les motifs de tension (intensité d’*embauche ? Inadéquation géographique 2...)

Le cOté structurel vs. COHjOﬂCtUI’G' de cette tension (le métier est-il souvent en tension, uniquement cette année...?)

L’aspect territorial des choses (cette tension est-elle partout la méme, plus élevée ici ou 14...7)

A K To LES METIERS EN TENSION




Les indicateurs de tension DARES Retour  l lste des metiers

Vv L’indicateur principal de tension
* 1:Pas de tension

Page précédente Page suivante

* 4 :Tension
* 5 :Tension élevée / Depuis I'édition 2023, Ia Dares distingue 5.1 (tension trés forte) et 5.2 (tension extréme)

Il est calculé sur la base des éléments suivants :

Vv Le rapport flux d’offre d’emploi et flux de demandeurs d’emploi inscrits & Péle emploi en catégorie A (sans emploi, tenus de rechercher activement un emploi) pour le métier m, I'année

a et le territoire t

V" Le taux d’écoulement de la demande d’emploi pour le métier m, ’année a et le territoire t. Il est calculé comme le ratio entre : le nombre de demandeurs d’emploi de
catégories A, B, C (sans emploi ou en activité réduite, tenus de rechercher activement un emploi) sortis des listes de Péle emploi durant 'année a et la somme de la moyenne sur les quatre fins de trimestre
(mars, juin, septembre, décembre) de I'année précédente des demandeurs d’emploi de catégories A, B, C

V La part des projets de recrutements difficiles. Elle est calculée a partir des réponses a la BMO. Ratio entre le nombre de projets anticipés comme difficiles par les

recruteurs et le nombre total de projets anticipés

Vv A noter : la Dares compléte le champ des offres d’emploi déposées a Pdle emploi, en collectant les offres déposées sur d’autres sites d’emploi

v Afin de compléter ses indicateurs (motifs de tension, déclinaisons territoriales), la Dares se base également sur I'’enquéte Conditions de travail - Risques psychosociaux, 'Enquéte Emploi en
Continue (EEC), et les enquétes annuelles de recensement

A K To LES METIERS EN TENSION




Le lien entre nomenclatures

La méthodologie entiére est basée sur un fichier spécifique, produit par le ministéere du travail : la
table de correspondance PCS-FAP-ROME (FAP 2009). Une fois transformée en base, cette matiére
principale permet de faire le lien entre ces différentes nomenclatures

En particulier, @ un métier « FAP225 » (qui décrit l'activité économique en 225 FAmilles
Professionnelles) donné, correspond plusieurs « PCS » ( « Nomenclature des Professions et
Catégories Socioprofessionnelles »). Précision importante : ’étude métiers en tension de la Dares
se base aujourd’hui sur la FAP228 (FAP 2021). Lorsque c’est possible, une correspondance a été
recherchée entre le métier FAP 2009 et celui FAP 2021. La liste des PCS associées a pu étre enrichie.

Retour a la liste des métiers

MINISTERE
DU TRAVAIL

I,'ibcrte'
Egalité
Fraternité

Insee Les DSN (Déclarations Sociales Nominatives, anciennement DADS), sont renseignées

Mesurer pour comprendre

(obligatoirement) par les entreprises a la maille PCS. Nous avons donc des volumes d’emploi
trés précis sur cette nomenclature. Donnée rendue publique par I'INSEE, préalablement

D a r e s retraitée par la DARES, qui retrouve les branches associées aux différents postes
o

Déchiffrer le monde du travail
pour éclairer le débat public

Page précédente

LES METIERS EN TENSION




Réalisé par: Simon CANTAREL
Pole Observatoires
et Certifications, AKTO

AKTO

L’humain au cceur des services
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