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Contexte et methodologie »

Liste des métiers

Les métiers en tension, un enjeu clef
France Travail, Conseils régionaux, DREETS, CREFOP, CARIF-OREF, Etat...

Nombreux sont les acteurs que cette question intéresse, disposer d’éléments objectivés peut étre crucial pour les
convaincre et orienter 'usage des fonds publics et les actions @ mener

Un double-objectif : repérer, argumenter

L’'objet de cette étude est de repérer quels sont les métiers en tension, et le niveau de criticité de cette tension, pour nos
branches mais aussi toutes branches d’AKTO confondues, a I’échelle régionale, voire départementale, grdce a une
méthodologie qui se propose d’étre la plus compléte possible, mais surtout objectivée (pour en savoir plus, le détail
technique est en annexe)

Une source : les métiers en tension de la DARES

Cette question si importante est bien évidemment étudiée, en particulier par la DARES, qui produit une liste de
métiers en tension. L’'institut propose ainsi différents indicateurs :

v Le niveau de tension, en général et selon ses motifs

v L’historique de cette tension, au national, en région et sur les départements |E|

L'idée ici est de décliner ces éléments par branche et les associer a d’autres ajier vers ia note méthodologique
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Les principaux métiers en tension ressortant de ’'analyse

Métier (FAP225) Heures secteur privé Heures branche  Part DE la branche Part DANS la branche Tension 2023
340 433 052 11672388 20,2%
637 563 696 6156 180 10,6%
306 550 260 3679464 6,4%
888 850 404 3635028 6,3%
210523 332 1777 752 3,1%
Ensemble| 34267 256 280 57 966 744 100,0%

Veuillez cliquer sur un métier pour accéder aux données

Note importante : les données fournies ici concernent le secteur privé dans son ensemble,
I'objet de ce document est de faire un lien avec la branche et de regrouper différentes sources de
statistique publique afin d’en faciliter I'analyse. Retour aux éléments de contexte
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Les données tension BSERVATOIRE Métier sélectionné
AKTO Vendeurs en ameublement, équipement du foyer, bricolage ™
Tension 2023

Historique
Le lien entre le métier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

Tension moyenne
0% M 3:40/6 100% m-;' 20’2?" 100%

Tension par région et par département
Note de lecture : sur ce métier, 3,4 % des heures rémunérées sur 'année dans

le secteur privé le sont dans la branche. Ce métier correspond a 20,2 % du total
des heures rémunérées dans la branche.
Poste(s) associe|s) (Professions et Categonies Socioprofessionnelles) fartll:hns la branche)
endeurs en droguerie, bazar, quincaillene, bricolage 40 %
“endeurs en gros de biens déquipement, biens intermediares 45 %
Wendeurs en ameublement, décor, equipement du foyer 5%

Source : DSN, retraiferment AKTO

Léegende Dynamique a long terme de I'emploi
. Tension extréme |

. Tension trés forte A6 674 &
103 187

!‘:_ Y ’ @ . Tension forte o

- 2005 2010 215
|:| Tension moyenne
o i . . Evolution 3 long terme
Ce métier mapparait pas dans la ligte ficée par Famété du 21 mai 2025. . Tension faible de I'emploi {2004-2018)

En lle-de-France, les salariés peuvent résider dans wun

déparfement mais travailler dans un autre. Pour cetfe raison, . Tension trés faible +27ty
la tension ne peut y éire etudiee gu's la maille regionale. 0

Sowurce : Dares (les fensions sur le marché du travail), Légifrance |:| Pas de données Source ! Dares (portraits statistigues dos métiers)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dessous, les mofifs de tension sont énumérés, ainsi qu'un
score, allant de 1 a 5.

Intensité des embauches

Conditions de travail contraignantes

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dessous, le motif est explicité. Une illustration chiffrée est donnée lorsqu'elle est disponible.
Exemple : un score plus éleve associé a un motif 4 gauche signifie un fien plus fort entre le motif ef la tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recrutement 3 I'emploi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 20 660
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées ... Réparties par région ... et par département

430
4710 2 660

2HE 203 2020 2022 2024
Vente en décoration et équipement du foyer @ Vente en gros de matériel et équipements Source : France Travail, retraitement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nﬂmbfﬁ‘zgﬁ projets Dont saisonniers

34,3 % 11 487 2,5%

-10,9 pts par rapport 4 I'année derniére -9,9% par rapport & 'année derniére -0,6 pts par rapport & I'année derniére

Sowurce : enguéte Besoin de Main d(Fuvre "BMO" réalisée auprés dos entreprises par France travail, retraitement AKTO

Indicateur synthétigue qui prend en compte la part de salariés subissant des contraintes physiques, des
limitations physiques, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellement des journées de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituelles.

Part de= salariés travaillant...

14,8%
0,9% -
SN
Le dimanche Die nuuit

@ Métier @ Ensemble
Source : Dares (portraits statistiques des métiers)

« ~»




Non-attractivité salariale

4

Non-durabilité de I'emploi

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigue qui prend en compte Pécart antre /a r@munération effactivement pargue par les individus
ef celle & laguelle ils pourraient prétendre étant donné leur niveawy de diplome, leur ancienneté dans Fentroprise
ef leur anciennaeté fotale sur le marché du travail. [ e ressenti des individus par rapport a leur rémunération
{Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compte.

Salaire median (Métier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 1182 £€ 1450 €
2017-2019 1488 € 1841€

Evolution : +26% +27%

Ici, ast décrit la salaire mensuel net médian hors apprentis af stagiaires des salariés a temps complet ainsi qua
I'évolution de celui-ci an période longue

Source : Dares (portraics sratistques des meters)

indicateur synthétigue qui prend en compte /a durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ou CDD
de 6 mois et plus), la part des offres 3 femps complet et la part des projets de recrufement non saisonmiers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

T4,3% g3 0%

15I|y;13.n1-5‘&
i 0T E1% 6.2% _
I —

& ismpe partal dont an
couG-rmplod

Mater Ensamibie
Sows~=mgiol - conceme =5 fersonnes ayant oo empiol & fermps . -

sayiiel gul cogsbaBent fraveiier girs oheores sf g’ sonf Source - Eﬂquéi‘E Besoin de Main d Euvre
siEsaniies pourie i o B Source - DSN, reraitement "BMO" réalisé suprés des entreprises par
Source : Dares (portraits statistques des meners) AKTO {présents au 31/13) France travail, rerraiterment AKTO

Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité de N'emploi. Plus précisémant, il 3'agit d'identifiar si le métiar
en guestion est difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, & partir de la
spécificité et de fa concentration dos spacialités de formation par métier,

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi {de catégorie A) a I'emploi.

Indicateur synthétigue qui vise i rendra compte de /a dimension spatiale des tensions sur le marché du travail.
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Les données tension BSERVATOIRE Metier sélectionné

AKTO
Tension 2023

Magasiniers et préparateurs de commande gualifiés
Historique

Le lien entre le meétier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

2
207 Tension moyenne

L T— 1% 100% :n'.. 10’5% 100%

Mote de lecture : sur ce metier, 1,0 3% des heures rémunérées sur l'année dans
le secteur privé le sont dans |a branche. Ce métier comespond a 10.6 % du fotal
des heures remunérées dans |a branche.

Tension par région et par département

Pocts(e) accooia|c) (Profecchanc ot Cafsgoriss Boeloprofecclonnalisc) | Part |danc Is bramohs)
.

Magasiniers qualits
Juvriars qualfds de la manulenfon, conduriours de charols dlfwaiours, carishos

Bource - SN, rerraitement AKTO

Legende Dynamigque a long terme de I'emploi

Tension extréme
56 836

Tension trés forte

Tengion forte —

i 1] gl

‘ sxper | Q

La région dans laguelle ce matier est caractérise par des dificulies de
recrutement selon Farméte du 21 mai 2025 est : Centre-Val de Loire.

s AL

Tension moyenne

Evolution & kong terma
En le-ge-France, M5 S3laMes DeUVenT rasi0er dans un
deparement mals ravalller 0ans Un auUmrs. PoUr CeTs raison, Tenszion trés faible +3ﬂfn

13 TenElon Ne PeUT i 8Tre STUOISe QU3 I3 maNls regicnals.

COROONEN

Source - Dares (les tensions sur le marche du rravail), Legifrance Pas de données - Dares (portraits satistgues des metars)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023 Explication et illustration

Ci~dessous, les motifs de tension sont énuméras, ainsi gqu'un Ci-dessous, le motif est explicité. Une ilfustration chiffrée est donnée lorsqu'elfe est disponible.
score, alfant de 1 a 5. Exemple : un score plus éleve associe 8 un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le mofif ef la tension.

indicateur synthétigua qui rapporte les offres ot les projets de recruterment a Mempioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 175170

Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectees S . .
... Reparties par region ... et par département

_'_'_._,_,—-—'_'—'_-—-—-_

44 BTD 46 EIY 44 480
& 280

Intensité des embauches

e 17 010
P - - P —
2013 2020 202z 2024

2018
Conduiie o"... @ Déménage... WEmpctatio... ¥ Magacinag...  Manubsnbl... @Manuteni...

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmbrezud; projets Dont saisonniers

39,9 % 8 203 2,5%

+0.7 pts par rapport a l'année derniére

1% D20

Source : France Trawvail, retrairement AKTO

-6.3 pts par rapport a l'année demiére -18,6% par rapport & "année derniére

Source : enguére Besoin de Main dEuvre "BM 0~ réslisée auprés des enmeprises par France mravail, retraizement AKTO
indicateur synthetigee qui prend en compie la part de salaries subissant des contraintes physigues, des
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellement des journées de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituelles.

Part des salariés travaillant...

Conditions de travail contraignantes

I 1.3%

La samed| Dwa nuit Le dimancha

@ Matler @ Ensambils
Source - Dares (porraits stansngues des meders)

A -~

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)




Non-attractivite salariale

4

Non-durabilité de I'emploi

4

Lien formation-emploi

1

Manqgue de main d'oeuvre disponible

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

indicateur synthétigue qui prend en compte Pécart entre la rémunération effectivement pergue par les individus
af celle & laguelle ils pourraient prétendre étant donné leur nivean de dipldme, leur ancienneté dans Pentraprise
af leur anciennaté fotale sur fo marché du travail. Le ressonti des individus par rapport & leur rémunération
{Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compfe.

Salaire median (Métier) Salaire median (Ensembie)

2003-2005 1235€ 1450 €
2017-2019 1550 € 1841 €

Evolution : +269% +9T00

ici, est dacrit fe salaire mensuel net median hors apprentis ef stagiaires des salarias a femps complet ainsi gue
evolution de celui-ci en periode longue

Sowurce : Dares (porraits s@nstgues des meters)

Indicateur synthétigue qui prend en compte /a durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ou CDD
de 6 mois et plus), la part des offres a femps complet et /a part des projets de recrufement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

TT.E% g3 %

18,4%
S 2% 5T B
e

& iemps partal domt an
couG-rmplod

Matiar Ensamile
Sows=mpiol ; conoeme les sersonnes ayant on empiol & fermps . -

partiel gel sowhaient fravadker mirs oheores ef g’ sonf Source - E.I':Iquéi‘E Besain de Main diEuvre
sismanis paurie e . L .. Source : DSN, retrraitement "BMO" -"éaJ"FEral-[F-"éﬁ des entreprises par
Sowrce - Dares (porraits sratstgues des meners) AKTO {présents au 31/12) France ravail, remraitement AKTO

indicateur synthétigue gui mesure la spécificité de 'emploi. Plus précisément, il s'agit a'identifiar si le métiar
an guestion ast difficile o°accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, 8 partir de la
specificite of de la concentration des spacialifés de formation par metier,

indicateur synthétigue qui rapporte fe nombre de demandeurs d'emploi (de catégorie A) 3 'emploi.

indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compie de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail.
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Les donnees tension BSERVATOIRE Metier sélectionne

AKTO
Tension 2023

/1 5.1 5.1 . : Le lien entre le métier et la branche
4
5 2 Part de la branche Part dans la branche
J

2017 Tension extréme

. . Professions intermédiaires commerciales des achats
Historique

I3 — 1 !2% 100% ox R ﬁ,d-uf'l.'_l 100%

MNote de lecture : sur ce metier, 1,2 % des heures rémunérées sur l'année dans
le secteur privé le sont dans |a branche. Ce métier comespond 3 6.4 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocts(c) acconi(c) (Profeccionc ot Calsgonsc Bcaloprofecclonnalsc) | Part jdanc ks branohs )
4

Austres profassions inbarmadiaines commientiakes | saul echniciens des Iorcas de vanba ) B8 %
Achabesrs non classés cadres, aldes-achetours 12 %

Tension par région et par département

Bource - DSN, retraitement AKTO

Legende Dynamique a long terme de I'emploi
Tension extréme

Tension trés forte

. 86 700
o Tenszion forte s
4 - 2D 2HE
b Tenzion moyenne

Evoluticn & lang terma

Tenszion faible de Famplol [2004-2013)

Tension trés faible +39'ﬂfn

Pas de donnees Source :Dares (porraits siatistigues des metiers)

Ce méfier n'apparait pas dans ka liste fixée par larréte du 21 mai 2025,

En llg-te-France, i85 53laM$s DeUVenT resder dans un
ddpartemant mails wavalller dans LN auTre. POUr CEme ralson,
13 TenEIaN NE DAUT i 4Tre STUMIEe QU3 3 malle regionals.

ONOONNN

Source - Dares fles tensions sur le marché du travail), Légifrance

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci~oossous, les motifs de tension sont numaérds, ainsi qu'un
score, allant de 1 4 5.

Intensité des embauches

Conditions de travail contraignantes

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-gdlessous, la motif est explicité. Une ilfustration chiffrée ast donnée lorsqu'alie ast disponibile,
Exemple : un score plus éleve associe 8 un moiif 3 gauche signifie un lien plus forf enfre le mofif ef la tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recrutement a Memploi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 7 670
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées ... Reparties par region ... et par département

2140

1270
EED
s 2020

&chats © Dimction dec achatic Source : France Travail, rerrairzement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmbrezﬂd; projets Dont saisonniers

41.4 % 2,5%
/o 512 > /0
+12,3 pis par rapport 4 F'année dernisre -38,2% par rapport 3 'année derniére +0,5 pts par rapport 3 'annés derniére

Source : enguére Besoin de Main d'(Euvre "BM O~ réalisée auprés des enreprises par France travail, retraitement AKTO

indicateur synthétigue gui prend en compte /a part de salariés subissant des contraintes physigues, des
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répatitif, un morceilement des journees de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bign en dehors des plages de travail habituelles.

Part des salariés travaillant...

21.3%

3.8% 2,0% e
= — =

La samed| L& dimanche D nuit

@ Matier @Enesmble
Source : Dares (porraits stansigues des megers)

« ~»




Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

5

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigue qui prend en compte Fécart entra la rémunération effectivement pergue par les individus
af celle & lagualle ils pourraient prétandre éfant donné leur niveau de dipldme, leur ancienneté dans FMentreprise
ef leur ancienneté totale sur le marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & leur rémunération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compta.

Salaire median [Metier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 1547 € 1450 €
2017-2019 2004 € 1341 €

Evolution : +30% +275

Ici, est decrit le salaire mensuel net median hors apprentis of stagiaires des salaries & temps complet ainsi gue
I'évolution de celui-ci en période longue

Source : Dares (porraits statistigues des meters)

indicateur synthetigue gui prend en compie la durabilite des offres (part des contrats proposes en GO ouw CDD
de & mois et plus), la part des offres a femps complet et la part des projets de recrutement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

37, 9%

63,0%
18.4%
— 2T % 52%
—— —

& fsmpe partial doet am
cous-rmplod

Matier Ensemble
Sows-=mpinl | CONCEME jes GETRONnes ayant on empiol & femos o e

Saviiel qul soohalent revaiker pirs oheores af g sont

Sowrce : enguére Besoin de Main dEuvre
oisnoninies Bour i fais.

. Source - DSN, rerrairement "BMO" reslise suprés des entreprises par
Source : Dares (portraits sanstgues des meters) AKTO (présents aun 31/13) France travail, remraitement AKTO

Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité de I'emploi. Plus précisément, il 5'agit d'identifier si le métier
en question est difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, 4 partir da la
spécificité af de la concentration des spécialités de formation par métier.

indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi (de catégorie A) & 'emploi.

Indicateur synthétigue qui vise a rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail,

L N




Les données tension BSERVATOIRE Métier sélectionné

AKTO
Tension 2023

. . Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique
Historique

Le lien entre le métier et la branche

_.,..-""f. - ) ; . 3 Part de la branche Part dans la branche

207 2022 Tension moyenne

014% 100% :m- Elané 100%

Mote de lecture : sur ce métfier, 0 4 % des heures rémunérées sur lannée dans
le secteur privé le sont dans la branche. Ce métier comespond a3 6,3 % du toial
des heures rémunérées dans la branche.

%
Tension par région et par département

Pocs(c] accooidic) (Profecchonc ot Caldgorss Bosloprofacclonnaiec) | Parf jdanc bs branohes)
-

Cadres commarciauy dos pafilas ot mayannes antreprises [Hars commerea de déial)

Cadras commarciauy s grandes antroprises (hors commeree de dédal)

Chels de produiis, acheleurs du commerce et auires cadres de la mercalgua
Ingéniours @i cadnes bechmico-commanciaux des industries de transformabions (bisns ink...

Ingrniours ot cadres lechnico-commercizur an mabdrial mécanigue professionnel

| nidnigiers ot cadres des achals ol acorovisionnemants indusirisls

Source - DSN, rerraitement AKTO

Légende Dynamigque a long terme de I'emploi
Tenszion extréme
Tenzion trés forte

Ll ’ Qr L ' Tension forte T —
- Tenzion moyenne =il 2016

54 452

S ¢ - . o ; Evolution & long terms
Ce matier n'apparait pas dans I3 liste fizee par larrete du 21 mai 2025, Tenzion faible de Femplol [2004-2018)

En llg-te-France, les salariés peuvent rdsider dans un

CparTement mals TEVaINer 02Ns LA UTe. POUr CHIS ralsan, Tenzion trés faible +3Uﬂf
13 18NEIDN NS PBUL Y SINe SILIOISE O 'S 13 maille regionals. 0

Source - Dares {les tensions sur le marché du ravail), Légifrance Pas de données Source - Dares (pormraits steEtistiques des meders)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci~gdossous, las motifs e tension sont énuméras, ainsi qu'un
score, allant de 14 5.

Intensité des embauches

1

Conditions de travail contraignantes

1

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-glassous, fo motif est explicité, Uine ilfustration chiffrée ast donnée lorsqgu'alfe ast disponibla,
Exemple : un score plus élevé associé 3 un modif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le mofif ef la fension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recrutement a PMempioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 28 990

Offres collectées en 2024
Evolution des offres collectées . . . .
... Reparties par region ... et par departement

Tl e \"'.-..'\- 1
| \'.J.I“"\" EQ

—
1010

2018

Achate B Adminisirat... @anaiyee d... @chef de pr... ' Direetion d... @ Managema... Sowrce : France Travail, retraizement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmbrezud; projets Dont saisonniers

35,6 % 7 368 2,5%

-10,8 pts par rapport 2 I"année derniére -20,2% par rapport 3 lannée derniére -0,2 pts par rapport 2 I'année demiére

Source : enguére Besoin de Main d'FEuvre "BM O~ réalisée auprés des enreprises par France travail, rerraizement AKTO
Indicateur synthatigue gui prend en compte /a part de salariés subissant des confraintes physigues, des
limitations physigues, des contrainfes de rythme, du travail répéetitif, un morcellement des journées de travai,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituelles.

Part des salariés travaillant...

Donndas sy nagkamal

21,3%
12.2%

[—— = Mk
——

La samed| Le dimanche Da nuilt

@ Mstisr @Ensamble
Source : Dares (porraits siEnsigues des megers)

« ~»




indicateur synthetigue gui prend en compte P'écart entre la remuneération effectivement pergue par les individus
af celle & laguelle ils pourraient prétandre éfant donné leur niveau de dipléme, leur ancienneté dans Fentreprize
af leur ancienneta fotale sur le marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & lewr rémunération

. wg . {Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compte.
Non-attractivite salariale

Salaire median [Metier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 2900 £ 1450€
2017-2019 3450 £ 1841€

Evolution : +19% +27%

Ici, est décrit le salaire menzsuel net médian hors apprentis et stagiaires des salariés 4 femps complet ainsi que
I"évolution de celui-ci en période longue

Source : Dares {portraics sratistiques des meners)

Indicateur synthétigue qui prend en compte /a durabilité dos offres (part des contrats proposés en CDf ou CDD
de & mois et plus), la part des offres 8 temps complet et la part des projets de recrufement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement

Non-durabilité de I'emploi NON saisonniers

37,5%

B3.0%
18.4%
1 i~ R L% 82%
—_—— !

& ismpe partal dont an
couG-rmplod

Matiar Ensambile
Scws~=mpiol  conoeme les sersonnes ayant oo amgiol 4 femps . .

ariiel gel sowhabenf fravalier pirs oheore=s =f g sonf Source .-Er:lquére Besoin de Main dEusre
piEmanies paurie miw o B Sowrce - DSN, rerraitsment "BMO" réalisé auprés des entreprises par
Source : Dares (portraits statistques des meners) AKTO (présents au 31/12) France travail, rerraitement AKTO

Llen fnlm atlﬂn-Emplﬂl Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité da 'emploi. Plus précisément, il 3'agit d'identifier si le métior

an guestion est difficile d°accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, a partir de la
spécificité et de la concentration des spécialités de formation par métier.

Manque de main d'oeuvre disponible

4

Indicateur synthetigue qui rapporte fe nombre de demandeurs d'emploi (de categorie A) a 'emploi.

Inadéquation géographique

1

Indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marcheé du travail.

A -

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)




Les données tension BSERVATOIRE Métier sélectionné

AKTO
Tension 2023

. . Attachés com i
Historique

__..--""'57.1

4

Le lien entre le métier et la branche

5 1 Part de la branche Part dans la branche
J

2017 2022 2023 Tension trés forte

013% 100% 0% - 3,10}3 100%

Mote de lecture : sur ce métier, 0,8 % des heures remunérées sur Fannée dans
le secteur privé le sont dans 1a branche. Ce métier cormespond 3 3,1 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocbs(c] accooldic) (Profeccionc st Cabfdgores Bosloprofacclonnallsc) | Parf jdanc s branohs)
"

Technidens commearciauyx et lechnico-commarciauy, reprisanbants an biens da consom... 4T %
Technitiens commerciauy ef iechnict-commarciaux, représantants an biens ddguipama... 40 %
Technitiens commerciauy ef iechnict-commarciaux, représaniants an services aupnis d... 11 %

Tachniciens commanciaux al Bchnico-commarnciauy, reprisanians an irfomatique 3 %

I —
Tension par région et par département

Cliquez sur une zone pour plus de détails

Bource - DSN, retraitement AKTO

Legende Dynamique a long terme de I'emploi

. = A mana)
Tension extréme o matianE

Tension trés forte 433 715

Tengion forte

s AL | ‘ ol AN | ‘

Ce métier n'apparait pas dans la liste fixée par larréte du 21 mai 2025.

397 335

. 2006 g} FLip 17
Tengion moyenne

Ewolution 3 leng terme
Tenzion faible da Femplol [2004-201 8)

En lg-08-France, /a5 Salads DeUVenT résioar dans un
déparmemant mals wevailer dans un aumse. Pour ceme raison,
13 1ansion ne peut y &mre swdlse gu'a fa maille rglonals.

Tension trés faible + B ﬂ/u

COROONEN

Source : Dares fles tensions sur le marche du travail), Légifrance Pas de donnees Source :Dares {portraits siatistigues des meters)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci~gdossous, las motifs e tension sont énuméras, ainsi qu'un
score, allant de 14 5.

Intensité des embauches

5

Conditions de travail contraignantes

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-glassous, fo motif est explicité, Uine ilfustration chiffrée ast donnée lorsqgu'alfe ast disponibla,
Exemple : un score plus élevé associé 3 un modif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le mofif ef la fension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres et les projets de recrutement a PMempioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 43 050
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées ... Réparties par région ... et par departement

2018 1E 020 2024

B Commeraial Buprdc de grande compie... @ concell an Information me... B Teohnleo-sommercdal Source - France Tml,raj[l_ remraitement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmbrezud; projets Dont saisonniers

45,5 % 2,5%
) /o 23 310 > /0
-7.1 pts par rapport a I'année demniére -16,9% par rapport 3 lannée derniére +0.7 pts par rapport 3 'année derniére

Source : enguére Besoin de Main d'FEuvre "BM O~ réalisée auprés des enreprises par France travail, rerraizement AKTO

Indicateur synthatigue gui prend en compte /a part de salariés subissant des confraintes physigues, des
limitations physigues, des contraintes de rythime, du travail repatitif, un morcellement des journées de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituelles.

Part des salariés travaillant...

21.3%

3.5% 5.5% 5.4%
‘ ——

La samed| Le dimanche Da nuilt

@ Mstisr @Ensamble
Source : Dares (porraits siEnsigues des megers)

« ~»




Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

4

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigee qui prend en compte Pécart entre la rémunération effectivement pergue par les individus
ef caelle & laguelle ils pourraient prétendre éfant donné feur niveau de diplome, leur ancienneté dans Fentreprise
af leur anciennaté fotale sur fe marché du travail. Le ressonti des individus par rapport & leur rémunération
{Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compie.

Salaire median [Metier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 1668 € 1450 €
2017-2019 2045€ 1841 €

Evolution : +23% +27%

fci, est décrit e salaire mensuel net médian hors apprentis at stagiaires des salariés a famps complet ainsi gua
I"evolution de celui-ci en periode jlongue,

Source : Dares (porvraics setisigues des meders)

Indicateur synthétigue gui prend en compte la durabilité des offras (part des contrats proposés en COf ouw CDD
de 6 mois ot plus), /a part des offros 4 fomps complet at /a part des projets de recrufement non Saisonniars.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

96,5%

B3, 0%
15.4%
—r 2% ST 17% E2%
—— "

& ismpe partel dont an
couc-a2mplod

Mitler Ensamibla
Sows-empinl : CoNOEME M5 GeTSONNES ayant oo empiol & emos ® ®

oaviel qul sounalent fravaiker sirs oheores f g sant

Source - enguére Besoin de Main dEuvre
disponibies pour je il

Source : DSN, retrairement "BMO" realise auprés des entreprises par
Source : Dares (portraits siatistigues des metiers) AKTO (présents au 31/12) France travail, rerraitement AKTO

Indicateur synthétigee gui mesure la spécificité de 'emploi. Plus précisément, il 'agit didentifier si la métior
en guestion ast difficile d'accés pour das personnes ne posséadant pas la formation requise, a partir de la
spécificité ef de fa concentration des spécialités de formation par métier.

indicateur synthétiqgue qui rapporte le nombra de demandeurs d'emploi {de catégorie A) & 'emploi.

indicateur synthétigue gui vise 3 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur la marché du travail,

L N




Retour a la liste des métiers

Point méthodologie

Page suivante




Contexte et methodologie

Un lien statistique... Retour  la liste des métiers

Ce qui est proposé : un rapprochement systématique des listes DARES avec les métiers exercés dans les branches

.. basé sur des nomenclatures nationales, et des données publiques

La méthode consiste @ mesurer les familles d’activité professionnelle qui représentent le plus de postes pour la branche. Cela nous
permet de savoir:

- quelle part le métier représente pour la branche

- quelle part la branche représente dans ces métiers

Ainsi, il est possible de connaitre, et d’argumenter E

Une batterie d’indicateurs E

Tout commence par une liste.
Quels métiers, dans quelle mesure la branche est-elle concernée ? »
Mais ce n’est qu’un début, une batterie d’indicateurs permet d’investiguer:

Page suivante
Les motifs de tension (intensité d’*embauche ? Inadéquation géographique 2...)

Le cOté structurel vs. COHjOﬂCtUI’G' de cette tension (le métier est-il souvent en tension, uniquement cette année...?)

L’aspect territorial des choses (cette tension est-elle partout la méme, plus élevée ici ou 14...7)

A K To LES METIERS EN TENSION




Les indicateurs de tension DARES Retour  l lste des metiers

Vv L’indicateur principal de tension
* 1:Pas de tension

Page précédente Page suivante

* 4 : Tension

* 5 :Tension élevée / Depuis I'édition 2023, Ia Dares distingue 5.1 (tension trés forte) et 5.2 (tension extréme)
Dans le présent livrable 5.1 est noté « 5 », et 5.2 « 6 » dans les résultats

Il est calculé sur la base des éléments suivants :

V" Le rapport flux d’offre d’emploi et flux de demandeurs d’emploi inscrits a Péle emploi en catégorie A (sans emploi, tenus de rechercher activement un emploi) pour le métier m, 'année

a et le territoire t

V Le taux d’écoulement de la demande d’emploi pour le métier m, ’année a et le territoire t. il est calculé comme le ratio entre : le nombre de demandeurs d’emploi de
catégories A, B, C (sans emploi ou en activité réduite, tenus de rechercher activement un emploi) sortis des listes de Péle emploi durant 'année a et la somme de la moyenne sur les quatre fins de trimestre
(mars, juin, septembre, décembre) de I'année précédente des demandeurs d’emploi de catégories A, B, C

V La part des projets de recrutements difficiles. Elle est calculée a partir des réponses a la BMO. Ratio entre le nombre de projets anticipés comme difficiles par les

recruteurs et le nombre total de projets anticipés

vV A noter : la Dares compléte le champ des offres d’emploi déposées a Pdle emploi, en collectant les offres déposées sur d’autres sites d’emploi

v Afin de compléter ses indicateurs (motifs de tension, déclinaisons territoriales), la Dares se base également sur I'’enquéte Conditions de travail - Risques psychosociaux, 'Enquéte Emploi en
Continue (EEC), et les enquétes annuelles de recensement

A K To LES METIERS EN TENSION




Le lien entre nomenclatures

La méthodologie entiére est basée sur un fichier spécifique, produit par le ministéere du travail : la
table de correspondance PCS-FAP-ROME (FAP 2009). Une fois transformée en base, cette matiére
principale permet de faire le lien entre ces différentes nomenclatures

En particulier, @ un métier « FAP225 » (qui décrit l'activité économique en 225 FAmilles
Professionnelles) donné, correspond plusieurs « PCS » ( « Nomenclature des Professions et
Catégories Socioprofessionnelles »). Précision importante : les métiers en tension de la Dares se
base aujourd’hui sur la FAP228 (FAP 2021). Lorsque c’est possible, une correspondance a été
recherchée entre le métier FAP 2009 et celui FAP 2021. La liste des PCS associées a pu étre enrichie.

Retour a la liste des métiers

MINISTERE
DU TRAVAIL

I,'ibcrte'
Egalité
Fraternité

Insee Les DSN (Déclarations Sociales Nominatives, anciennement DADS), sont renseignées

Mesurer pour comprendre

(obligatoirement) par les entreprises a la maille PCS. Nous avons donc des volumes d’emploi
trés précis sur cette nomenclature. Donnée rendue publique par I'INSEE, préalablement

D a r e s retraitée par la DARES, qui retrouve les branches associées aux différents postes
o

Déchiffrer le monde du travail
pour éclairer le débat public

Page précédente

LES METIERS EN TENSION




Réalisé par: Simon CANTAREL
Pole Observatoires
et Certifications, AKTO

AKTO

L’humain au cceur des services
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