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Contexte et methodologie »

Liste des métiers

Les métiers en tension, un enjeu clef
France Travail, Conseils régionaux, DREETS, CREFOP, CARIF-OREF, Etat...

Nombreux sont les acteurs que cette question intéresse, disposer d’éléments objectivés peut étre crucial pour les
convaincre et orienter 'usage des fonds publics et les actions @ mener

Un double-objectif : repérer, argumenter

L’'objet de cette étude est de repérer quels sont les métiers en tension, et le niveau de criticité de cette tension, pour nos
branches mais aussi toutes branches d’AKTO confondues, a I’échelle régionale, voire départementale, grdce a une
méthodologie qui se propose d’étre la plus compléte possible, mais surtout objectivée (pour en savoir plus, le détail
technique est en annexe)

Une source : les métiers en tension de la DARES

Cette question si importante est bien évidemment étudiée, en particulier par la DARES, qui produit une liste de
métiers en tension. L’'institut propose ainsi différents indicateurs :

v Le niveau de tension, en général et selon ses motifs

v L’historique de cette tension, au national, en région et sur les départements |E|

L'idée ici est de décliner ces éléments par branche et les associer a d’autres ajier vers ia note méthodologique

A K To LES METIERS EN TENSION




Les principaux métiers en tension ressortant de I’analyse

Métier (FAP228) Heures-sgcteur Heures PartDE la Part DANS la Tension 2023
prive branche branche branche
237 496 908 10930572 4,6% 11,2%
888 850 404 9664 896 1,1% 9,9%
368 142 672 9391308 2,6% 9,6%
1260700188 | 3849024 0,3% 4,0%
210523 332 2849760 1,4% 2,9%
306 550 260 2633040 0,9% 2,7%
417 295 560 2399412 0,6% 2,5%
239903 052 1421676 0,6% 1,5%

Ensemble| 34 267 256 280 | 675632 712 2,0% 100,0%

Veuillez cliquer sur un métier pour accéder aux données

Note importante : les données fournies ici concernent le secteur privé dans son ensemble,
'objet de ce document est de faire un lien avec la branche et de regrouper différentes sources de
statistique publique afin d’en faciliter 'analyse.

Retour aux éléments de contexte

LES METIERS EN TENSION
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Les données tension BSERVATOIRE Metier selectionneée

AKTO
Tension 2023

: . Cadres des ressources humaines et du recrutement
Historique

Le lien entre le métier et la branche

3 Part de la branche Part dans la branche

Tension moyenne

o 4!60"'6 100% o% . 1 1 ’2% 100%

Mote de lecture : sur ce métier, 4 6 % des heures rémunérées sur I'année dans

le secteur privé le sont dans 1a branche. Ce métier comespond 3 11.2 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Tension par région et par département

Pocbs(c) accookic) (Profecchanc ot Calégaories Boesloprofeccionneliec) | Parf jdanc Is branohe)

Cadrus sphcialistes des ressources humaines o du recrubsment
Cadres spécizisias di la formatian

Source - DEN, retraitement AKTO

Légende Dynamigque a long terme de I'emploi

Tension extréme

renson s fore n
Tension forte

T8 283

’ 1 5
'_"_“ % " r [ » G”::s 2010 2016

Tengion moyenne
Evolution & kong terma

. Tension faible & Famplol [2004-2013)
En lfe-de-France, les salariés peuvent résider dans un département mais travailler dans un autre. ) L 0
Pour cetfe raison, la tension ne peut y 8tre atudiee qu'a la maille regionale. Tension tres faible +53 fn

Source : Dares (les tensions sur le marche du travail) Pas de données Source : Dares (portraits statistiques des meters)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023 Explication et illustration

Ci-dessous, les motifs de tension sont énumeérés, ainsi qu'un

Ci-dessous, fe motif est explicitéd. Une ilfustration chiffrée ast donnée lorsgu'alfe est disponible.
score, alfant de 1 4 5.

Exempls - un score plus éleveé associé & un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le motif et |s tension.

Indicateur synthétigue qui rapporte les offres ot les projets de recruterment & Mempioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 19 090

Offres collectées en 2024
Evolution des offres collectées S . .
... Reparties par region ... et par departement

Intensité des embauches DT P T —
T e — —0

2018 e 2020 22 2024

@ cancell 8o formation @ Coordination padagogl... @ Developpament des .. @sanagement de._. Sowree : France Trawvail, retraitement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Numhreznd; projets Dont saisonniers

33,2 % 2 158 2,9%

-11,6 pts par rapport 3 I'annee dernigre -28,7% par rapport 3 l'année dernigre +0,6 pts par rapport a lannée derniére
Source : enguéere Besoin de Main d Euvre "BM 0~ realise aupres des enreprises par France wavail, retraitement AKTO
Indicateur synthetigue gui prend en compte /a part de salaries subissant des confraintes physigues, des

limitations physigques, des contrainfes de rythme, du travail répétitif, un morcellemant des journées de travail,
ou travailtant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituellas,

Part des salariés travaillant...

Conditions de travail contraignantes

1

12,5% 9.4%

3.1%
——
La samead| Le dimanchs D'e nuit

@ Matler @ Ensamibile
Source : Dares (porraits satisigues des mégers)

A -~ -

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)
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Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

4

Manque de main d'oeuvre disponible

4

Inadéquation géographique

1

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthétigue qui prend an compte Fécart entre la rémunération effectivemant pargue par les individus
af celle & laguelie ils pourraiont prétendre étant donné leur niveay de dipidome, leur anciennetéd dans Pentreprise
ef leur anciennete fotale sur le marche du travail. Le ressenti des individus par rapport a lewr remunaration
(Enguéte Conditions de Travail) ast aussi pris an compte.

Salaire median (Meétier) Salaire médian (Ensemble)

2003-2005 2535h€
2017-2019 3000 €

Evolution : +19% +27%

Ici, est décrit e salaire mensuel net médian hors apprentis et stagiaires des salariés a temps complet ainsi gue
I'évolution de celui-ci en période fongue ~ ° T

Source : Dares (portraits sEtsigues des meders)

indicateur synthétigue qui prend en compte la durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ou COD
de 6 mois et plus), la part des offres & temps complet et Ia part des projets de recrutement non saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

7.1%

18.4% S
11,1% ™
—— R ke s _
—

i tempe partied damt an
cous-=mglod

Metlar Ensamixle
SoUS-=mpiol - CoNCaMe k5 GErSONnEs ayant un empeial & femes o ®

Gl gl soehatient fravadi=r gios gheomes &f g senf - . .
gisponibias nour js faie Source - enguére Besoin de Main d'(Euvre

. _ .. Source : DSN, retraizement "BM 0" realise auprés des enreprises par
ESource : Dares (porraits smatstgues des meners) AKTO {présents au 3112) France u-aya,.{ remraitement AKTO F

Indicateur synthétigue qui mesure fa spécificité de 'emploi. Plus précisément, il s'agit d*identifier si le métiar
en question est difficile d'acceés pour des personnes ne possadant pas la formation requise, a partir de la
spécificité af de la concentration des spécialités de formation par métier.

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi (de catégoria A) a Memploi.

Indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compie de /a dimension spatiale des tensions sur e marché du travail,

L N




Les données tension BSERVATOIRE

AKTO
Tension 2023

3

Tension moyenne

Historique

Tension par région et par département

Tt AL B ager v

En lle-de-France, les salariés peuvent résider dans un département mais travailler dans un autre.
Pour cetfe raison, la tension ne peut y &tre étudiée qu'a la maille régionale.

Source : Dares {les tensions sur le marché du oravail)

()

Retour a la liste des métiers

Métier sélectionné

Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique >

Le lien entre le métier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

| p— 1 ’ 1 ofu 100% o% . gigu& 100%

Mote de lecture : sur ce metier, 1,1 % des heures remunerées sur I'année dans

le secteur privé le sont dans |a branche. Ce métier comrespond 3 9,9 % du total
des heures rémunérées dans la branche.

Paocts(c) acconiaic) (Profecclonc ot Cafégoriss Bosloprofacclonnalisc) | Part danc s bramohs )
-

Cadras commertiau des paliies &l moyannes anirapises (hors commancs da diskail) 70 %
Cadris cOmMmMartiau oes Qrances anireprises (hors commance oo ddkaily 29 %

Chafs da produls, achebaurs du commarncas of aulnes cadras de la mercatiqgua 0%
Ingedmigiurs al cadres iechnico-commerciaun en rformatiouee ol Bédcommunicaions 0%

Source - DEN, retraitement AKTO

Legende Dynamique a long terme de I'emploi

Tension extréme
54 453

Tension trés forte

Tension forte 241 431 357 43
o Fica b

Ewolution & keng terme
Ten=zion faible de Fremplod {2004-2018)

Tension trés faible +3uﬂfn

Pas de donnees : Dares (portraits smatstigues des meters)

Tension moyenne

Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dessous, les motifs de tension sont énumaérds, ainsi gqu'un
sCcore, allant de 15 5.

Intensité des embauches

1

Conditions de travail contraignantes

1

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dlassous, le motif est expiicité. Une iflustration chiffrée ast donnée forsqu'alfe ast disponible,
Exemple : un score plus eleve associe 8 un moitif 3 gauche signifie un lien plus fort enire le moiif et s tension.

Indicateur synthétigue gui rapporte las offres ef les projets de recrutement & 'emploi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 28 990
Offres collectées an 2024

Evolution des offres collectées P - .
. Reparties par region ... et par departement

= T&i0

28

Aohate B Adminbctratl... @ Anslyca d.. B Chefde pr...  Dirsction d.. I Managsme... Source - France Travail. retrairement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nombre de projets Dont saisonniers
2025

35,6 % 2,5%
o T 7 368 > /0
-10,8 pts par rapport & I'année dernigre -20,2% par rapport a 'année derniere -0,2 pts par rapport 3 I'année derniére

Source - enguéte Besoin de Main d"Euvre "BEM 0" réaliseé auprés des enmreprises par France wravail, rerraitement AKTO

Indicateur synthétigue qui prend en compite la part de salariés subissant des contraintes physigues, des
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellement des journdes de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituefles.

Part des salariés travaillant...

48,8%

22.4%
12.2% t
3.2% 9.4%
—_—

L= samad| Le dimancha D nuit

@ Métler @Ensamble
Source : Dares (porraits stedsogues des meners)

« ~»
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indicateur synthétigue gui prend en compte FPécart entre fa rémunération effectiverment pergue par les individus
ef celfe & laguelfe ils pourraient pratendre efant donne leur niveay de diplome, feur anciennete dans Pentreprise
af lepr anciennetsd fotale sur fa marché du travail. e ressenti des individus par rapport & lewr rémunération
{Enguéte Conditions de Travail) est aussi pris en compie,

Non-attractivité salariale

Salaire median (Métier) Salaire median (Ensembie)

2003-2005 2900 €
2017-2019 3450 €

Evolution : +19% +27%

Ici, est décrit /e salaire mensuel net médian hors apprentis et stagiaires des salariés a temps complet ainsi goe
Iévolution de celui-ci en période longua : -

Source : Dares (porraits satstgues des meters)

Indicateur synthétigue qui prend en compte la durabilité des offres (part des conirats proposés en GO ou COD
da 6 mois et plus), la part des offres a femps complat et /a part des projets de recrufement non saisonniars.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement

Non-durabilité de I'emploi NON saisonniers

7.5%

E3.0%
18.4%
4.3% DA% 5.7% E.2%
1 J —_— — 1.0% =

& tempe partisd damt an
EouE-=mplol

Mitler Eneamiyle
ESows~=mpiol ; DONDEMe ks EETRONNEs ayant in emedol & femos o o

oyl gl soushal=nl fravakker sirs gheores af g sont - . .
Sisponibias Sour = e Source : enguéte Besoin de Main d'(Euvre

. . - Source : DSN, rerrairement "BMO" réalisé auprés des en ises par
Source - Dares (portraits statstgues des meners) AKTO (présents au 31/12) Erance n'ava.l{ mn'me::ﬂrﬁm P

Lien formation-emploi

indicateur synthetigue gui mesure la specificite de Memploi. Plus precisement, il s'agit d'identifior si le metier
aen guestion est difficile d'accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, & partir de la
spécificité et da la concentration des spécialités de formation par métier,

Manque de main d'oeuvre disponible

4

Inadéquation géographique

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombra de demandeurs d'emploi {de catégorie A) a "'emploi.

1 indicateur synthétigue gui vise & rendre compte de /g dimension spatiale des tonsions sur le marché du travail,

A -

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)




Les données tension BSERVATOIRE Metier selectionné

AKTO

) . Techniciens des services administratifs
Historique

52 : 5.1 Tension 2023 Le lien entre le métier et la branche

4 4
___.,..-—"""'F 5 1 Part de la branche Part dans la branche
J

Tension trés forte

O — 2,5“}:; 100% n:-x. 9!60"’1’ 100%

MNote de lecture : sur ce metier, 2,6 % des heures rémunérées sur I'année dans
le secteur prive le sont dans la branche. Ce métier comespond a 9.6 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocts(c] acconia(c) (Profecchonic ot Catégories Eoaloprofeccionnalisc) | Parf (danc ls branohs)
»

Maltrisa af lschnicians adminisirails das serdoes Lridhoes Ou dis parsonna 65 %
Mafrisa et echmiciens adminisiratits das aulhes Senices adminsirailfs 35

Tension par région et par département

Source - DEN, retraitemeant AKTO

Légende Dynamique a long terme de I'emploi

Tension extreme = 555

Tension trés forte

Tension forte 175 133

il Faoal} Fial

Evolution & kong terme
Tension faible da Famplal (2004-2015)

s AL ‘ A A ¥

En lje-da-France, les salariés peuvent résider dans un département mais travailler dans un autra,

Pour cotfe raison, la tension ne pout y étre étudide qu'd Ia maille régionale, Tension tres faible +B Tufn

Pas de données Source :Dares (portaits siatstgues des meters)

[
[]
[]
|:| Tension moyenne
[]
[
L]

Source : Dares {les tensions sur le marche du travail)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dessous, les motifs de fension sont énuméréds, ainsi gu'un
score, alfant de 1 4 5.

Intensité des embauches

4

Conditions de travail contraignantes

1

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dessous, le motif est explicité. Une illustration chiffrée ast donnée lorsgu'alfe est disponible.
Exempls : un score plus élevé associé & un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le motif et |s fension.

Indicateur synthétique qui rapporte las offres ef las projets de recrutement a 'empioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 27 890
Offres collectées an 2024

Evolution des offres collectées - - .
.. Reparties par region ... et par departement

S

L] r)

Ay

gk g

14170 hedEd B A
T o

e
;

. J-"
I L

T8 LD

020 2082 PYET I - R ]

[

e Sowrce : France Travail, rerraizement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmhrezud; projets Dont saisonniers

% 8.4

28,5 % 7 916 yF /0

-9,3 pts par rapport a I'année demniére -7,5% par rapport a l'année demigére +1,4 pts par rappoert a lannée derniére
Source : enguéte Besoin de Main d"Euvre "BEM 0" réalisé auprés des enmreprises par France travail, retraitement AKTO

indicateur synthétigue qui prend en compiea la part da salariés subissant des contraintes physigues, des

limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellemeant des journédes de travail,
ou travailfant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituelles.

Part des salariés travaillant...

4%
1.8%
— I
La samad| Le dimancha Die nuit

4.8%

@ Matier @Ensamible
Source : Dares (porraits stetstigues des méners)

« ~»
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Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

5

Inadéquation géographique

1

A

Retour a la liste des métiers

indicateur synthetigue gqui prend en compie Pécart entre la remunération effectiverment pergue par les individus
af cefle & faguealle ils pourraient prétendre éfant donné leur niveau de diplome, leur ancienneté dans Fentroprise
af lewr ancienneté totale sur le marché du travail. e ressenti des individus par rapport a leur rémonération

(Enguéte Conditions de Travail) est aussi pris en compie.
Salaire median (Métier) Salaire median (Ensembile)

2003-2005 1623 €
2017-2019 1850 €

Evolution : +14% +27%

Ici, ast décrit le salaire mensuel net médian hors apprentis et stagiaires des salariés a temps complet ainsi gue

I"évolution de celui-ci en période longue
Source : Dares (portraits sratistiques des méters)

indicateur synthétigue qui prend en compte la durabilité des offres (part des contrats proposés en GO ou COD
de 6 mois ef plus), la part des offres & temps complat at /a part des projets de recrufement non Saisonmiars.

Part des projets de recrutement

Part des salariés... Part des salaries en CDD
MON saisonniers

I1E% oo 0%

14,4% 15.4%
27% 57T% 52% E2%

& tsmps parbal dant an
EouG-=mplod
@ Metier @ Engambile

Sous-=moiol : conoeme ‘25 BEFRONNES ayant o ampqal 4 famos
pavfiel qul scesnaten? ravaii=r pirs oheores 2f g sont - . N
Source - enguére Besoin de Main d'(Euvre

digponibiss nayr e A - g . E
) . .. Source : DSN, recrairement "EM O réalise auprés des enreprises par
Source : Dares (portraits siatisigues des meners) AKTO {présents au 31/12) France travail, reoraitement AKTO

Indicateur synthétigue qui mesure [a spécificité de Memploi. Plus précisément, il s'agit d'identifiar si le métiar
an guestion ast difficile d’accés pour das personnes ne possédant pas la formation requise, a partir de la
spécificité ot de /a concentration des spécialités de formation par métior,

Indicateur synthétigue qui rapporte /e nombre de demandeurs d'emploi (de catégorie A) & 'emploi.

Indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur la marché du travail,

L N

Les motifs de tension (1/2)




Les données tension BSERVATOIRE

AKTO
Tension 2023

4

Tension forte

Historigque

4w

Tension par région et par département

s AL

En lle-de-France, les salariés peuvent résider dans un déparfement mais travailler dans un autre.
Pour cetfe raison, la tension ne peut y étre atudiée qu'a la maille regionale.

Source - Dares {les tensions sur le marche du ravail]

()

Retour a la liste des métiers

Métier sélectionné

Cadres administratifs, comptables et financiers (hors jurist...™”

Le lien entre le métier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

0,3%

Mote de lecture : sur ce meétier, 0,3 % des heures rémunérées sur I'année dans
le secteur privé le sont dans 13 branche. Ce metier commespond 3 4,0 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocisfc] accooldic) {Profecchone ot Caidgoriec Bosloprofeccionnalisc) | Part {danc s branohs)
.

Cadros dos avbres sanvices adminisiraiifs des pedbes of moyennes entroprises
Cadras des aubres sarvices adminisiralfs des grandes enfmprises

Cadres di Morganisation ow du cominie des services administratits al financhers
Cadrus changds d'dlades Gionomiguas, inancdms, commareiaies

Cadres das sanices Tnanors ou complabies des pailes of MOyRNnas antrmprses
Cadrus das Serdoes fnancers ou comphabies das grandas anin prisas

4%
100% o I 0 100%

0%

Source - DEN, rerairement AKTO

Dynamique a long terme de I'emploi

Légende

Tension extréme
541703

Tension trés forte

Tenzion forte
rana 1]

Evolution & kong terma
de Fremplal (2004-2013)

+27%

Source - Dares {portraits statstgques des meders)

Tenzion moyenne
Tenzion faible
Tension trés faible

Pas de données

Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dessous, les motifs de fension sont énuméréds, ainsi gu'un
score, alfant de 1 4 5.

Intensité des embauches

Conditions de travail contraignantes

1

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dessous, le motif est explicité. Une illustration chiffrée ast donnée lorsgu'alfe est disponible.
Exempls : un score plus élevé associé & un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le motif et |s fension.

Indicateur synthétique qui rapporte las offres ef las projets de recrutement a 'empioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 90 280
Offres collectées an 2024

Evolution des offres collectées - - .
.. Reparties par region ... et par departement

2048 iy B 2020 fior -l

Anstyes efl..  AudHeio.. @ Compisbiits @Concell e, @ Contndte . @ Direction .. Souree - France Travail, retraizement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmhrezud; projets Dont saisonniers

47,9 % 11 917 1,5%

+1,2 pts par rappert 3 'année derniére -3,2% par rapport a l'année demigére -2,9 pts par rapport a I'année demniére

Source : enguéte Besoin de Main d"Euvre "BEM 0" réalisé auprés des enmreprises par France travail, retraitement AKTO

indicateur synthétigue qui prend en compiea la part da salariés subissant des contraintes physigues, des
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellemeant des journédes de travail,
ou travailtant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de fravail habituelles.,

Part des salariés travaillant...

15.0% i
5,3% 2.4%
—

La samad| Le dimancha Die nuit

@ Matier @Ensamible
Source : Dares (porraits stetstigues des méners)

« ~»



s.cantarel
Tampon 


Indicateur synthétigee qui prend en compte Pécart entra la rémunération effectivement pergue par les individus
af celle & laguelle ils pourraient prétendre étant donné leur niveau de dipldme, leur ancienneté dans Pentreprize
of leur ancienneaté fotale sur fe marché du travail. Le ressonti des individus par rapport & leur rémunération
{Enguéte Conditions de Travail) est aussi pris en compfe.

Non-attractivité salariale

Salaire median (Metier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 2 662 €
2017-2019 J218€

Ewvolution : +219%% +270,

Ici, est décrit le salaire menswel net médian hors apprentis ot stagiaires des salariés a temps complet ainsi gue
Févolution de celui-ci en périoda longoe i

Source : Dares [portraits satistigues des meders)

indicateur synthetigue qui prend en compie la durabilite des offres (part des contrats proposes en GOV ouw COD
de 6 mois et plus), la part des offros a femps complet et /a part des projets de recrufement non saisonniers,

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement

Non-durabilité de I'emploi NON saisonniers

38.5%

18.4% B
5%

i tempe partiel domt an
couc-=mplod

Mitler Eneseamixie
Sows-=mpiol : CONCEME B5 GETRONNES ayant in emedol & femps o e

Gaviial qul sowhai=nf fravakier sirs gheores af gu) sonf - . .
Sismonibias sour i el Source - enguére Besoin de M ain d'(Euvre

i o . Source : DSN, retrairement "BM 0" réalisé auprés des enreprises par
Source : Dares (portraits statsigues des meders) AKTO (présents au 31/12) France 13-31,.-34{ remraitement AKTO F

Lien formation-emploi

Indicateur synthétigee qgui maesure la spacificité de "'emploi. Plus précisément, il s'agit d'identifiar si la métiar
an guestion est difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, & partir de la
spécificité ot de /a concentration des spécialités de formation par métier,

Manque de main d'oeuvre disponible

5

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emploi (de catégorie A) & "emploi.

Inadéquation géographique

1

Indicateur synthétigee qui vise 4 rendra compie de la dimension spatiale des tensions sur la marché du travail.

A -

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)




Les données tension BSERVATOIRE

AKTO
Tension 2023

5,1

Tension trés forte

Historique

___,..--'""?.1

4

Tension par région et par département

g St AN R

.G_z:-g’{}t

En He-de-France, les salariés peuvent résider dans un département mais travailler dans un autre.
Pour cetfe raison, la tension ne peut y étre atudiee qu'a fa maille regionale.

Source : Dares {les tensions sur le marché du ravail]

()

Retour a la liste des métiers

Métier sélectionné

Attachés commerciaux

Le lien entre le métier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

1,4% o 2,9%

Mote de lecture : sur ce métier, 1,4 % des heures remunérées sur 'année dans
le secteur privé le sont dans |a branche. Ce métier comespond 3 2.9 % du total
des heures rémunérées dans |a branche.

Pocbsfc] accooldic) (Profecclonc st Caidgorec Bosloprofacclonmallsc) | Parf jdanc s branohs)
>

Techniciens commarciauy @ lechnico-commearciaux, reprisantants an samicos aupnks d...
Techniciers commarciaud al echnico-commmrciauy, reprisentanis an informatiqua

Technidens commearciauy @i lnchnico-commercizuy, eprisentants an biens ddguipsama...

Tachniteans commarciaul &l lachnico-commaarciauy, reprisantants an biens da consom...

D — 100% 100%

Souwrce - DEN, reraitement AKTO

Légende Dynamigue a long terme de I'emploi
Tenzion extréme

Tension trés forte

Tension forte
aon 1] Faoal-]

Evolution & lkong terma
Tengion faible ds Fremplol (2004-2013)

Tension moyenne

Tension trés faible += B ﬂfn

ONCOONNN

Pas de données Source - Dares {porraits smEtstques des meners)

Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dessous, fas motifs de tension sont énumérés, ainsi qu'un
score, alfant de 1 & 5.

Intensité des embauches

5

Conditions de travail contraignantes

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dessous, la motif est explicité. Une ilflustration chiffrée ast donnée lorsqu'efle est disponibie.
Exempls - un score plus élevé sssocié & un motif 3 gauche signifie un lfen plus fort entre le motif ef I tension.

indicateur synthétigue qui rapporte les offres ef les projets de recrutermant a Mampioi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 43 050

Offres collectees en 2024

Evolution des offres collectées . . .
.. Reparties par region ... €t par departement

T — S8 0
2018 B 202 hE3 2024

@ Commarcial auprss de grands compie... @ Concell an Information mé... @ Teohn ko -commarsial Source - France Trawvail. reraitement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nomhreznd; projets Dont saisonniers

45,5 % 23 310 3,5%

-7.1 pts par rapport & 'année derniére -16,%% par rapport 3 l'année derniére +0,7 pts par rapport 3 Fannée derniére
Source - enguéte Besoin de Main d'Euvre "EM 0~ réalise auprés des enmreprises par France rravail, retraizement AKTO
Indicateur synthétigue qui prend en compte la part de salariés subissant des confraintes physigues, des

limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellemeant das journées de travail,
ol travaillant durant les jours non ouvrables ou bien aen dehors des plages de fravail habituallos.

Part des salariés travaillant...

3.8% 4%

3.5%
—
La samad] Le dimancha D'e nuit

@ Metler @Enzamixle
Source - Dares (porraits sterisigues des memners)

« ~»



s.cantarel
Tampon 


Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

4

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

indicateur synthetigue qui prend en compie Pécart entre Ia remunération effectiverment pergue par les individus
ef calle & faguelle ils pourraient prétendre éfant donné leur niveau de diplime, leur ancienneté dans Fentreprise
et laur anciennaté fotale sur le marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & leur rémunération
{Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compite.

Salaire median {Metier) Salaire median (Ensembile)

2003-2005 1668 €
2017-2019 2045 €

Evolution : +23% +27%

ici, ast décrit fe salaire mensuel net médian hors apprentis of stagiaires des salariés & tomps complat ainsi gue
Ievolution de celui-ci en période longue, =~ D

Source : Dares {porraits siatsigues des meders)

Indicateur synthétigue gui prend en compte la durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ow CDD
de & mois et plus), la part des offres & femps complet et fa part des projets de recrutement non saisonniors,

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

96.45%
E3.0%

18.4%
——

& tempe partiel domt an
FouG-smpled

Mitler Eneamixle
Sows-=mpiol . CoNDame ks EErRONnes ayant wn empdol 4 femes o o

Eayiizl gul sochalen! fravalisr oirs oheores 2 g sonf - . .
Sisponinias nour e e Source : enguéte Besoin de M ain d'(Euvre

. . o Source : DSN, rerrairement "BM 0" réalisé auprés des en ises par
Source - Dares {porraits saustigues des meters) AKTO (présents au 31/12) Ersnce 'u'ava.l'f mn'me::ﬂ’“m F

Indicateur synthétigue qui mesure [a spécificité de 'emploi. Plus précisément, il 5'agit d'identifier si le métier
an guestion ast difficile d'accés pour das parsonnes ne possédant pas la formation requise, 4 partir da la
spécificité et de la concentration des spécialités de formation par métier,

indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emplof (de catégorie A) & MFemploi.

indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail.,

L N




Les données tension BSERVATOIRE Meétier sélectionné

AKTO
Tension 2023

/1 5.1 5.1 : - Le lien entre le métier et la branche
4
5 2 Part de la branche Part dans la branche
J

Tension extréme

i . Professions intermeédiaires commerciales des achats
Historique

0,9% 2,7%

Note de lecture : sur ce méfier, 0,9 % des heures remunarées sur lannee dans

le secteur prive le zont dans la branche. Ce métier comespond & 2,7 % du total
des heures rémunérées dans la branche.

I — 100% O — 100%

Tension par région et par département

Pocte(c] ascooi(c) (Profecchonc ot Cafégories Eoeloprofeccionnaliec) | Parf (danc la branohe)
-

fustres professions inbermédiaines commanciakes (saul chniciers des forces de wania) o8 %
Achebears non classés cadms, aldus-achatuurs 1%

Source - DSN, rerraitement AKTO

Légende Dynamique a long terme de I'emploi

Tension extréme

"
i

Tension trés forte

¥ | § . .
| 1 ' @f . Tension forte s
e - ; ¥ 4 "r ‘S E sneenmayemne E'in:;lmu':nnahnuhnnams
[]
[]

- Tenzion faible da Femplal {2004-2018)
En lle-gde-France, les salariés peuvent résider dans un département mais travailler dans un autre,

Pour cetfe raison, la tension ne peut y afre efudiee gqu's fa maille regionale. Tensgion trés faible +39“/p

Source - Dares (les tensions sur le marché du mavail) Pas de données - Dares {portraits satistigues des meétiers)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dassous, los motifs de tonsion sont énumérds, ainsi qu'un
score, aliant de 1 a4 5.

Intensité des embauches

Conditions de travail contraignantes

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dessous, le motif ast axplicité. Une iffustration chiffrée est donnde forsqu'alfe ast disponible.
Exemple : un score plus éleve associe 8 un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le mofif et la tension.

indicateur synthetigue qui rapporte les offres et les projets de recrufement a 'emploi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 7 670
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées . . . . .
.. Reparties par region ... et par déepartement

140

EED
e 2020

Aphats  Direstion des ashatc Source : France Travail, retraitzement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles "“’"b’eznd; projets Dont saisonniers

41,4 % 512 2.1%

+12,3 pis par rapport a F'annee derniere -38,2% par rapport a 'annee derniere +0,5 pts par rapport a 'annee derniere
Source - enguére Besoin de Main d [Fuvre "BM O réalisé auprés des enmreprises par France travail, rerraizement AKTO
indicateur synthétigue gqui prend en compte la part de salariés subissant des contraintes physigues, das

limitations physigues, des contraintes de rythme, du fravail repatitif, un morceilement des journees de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables oo bien en dehors das plages de travail habituelles.

Part des salariés travaillant...

4%
2.0%
— IS
La samed| Le dimancha Die nuit

3.8%

@ Matisr @Ensambils
Source : Dares (porraits statsigues des méniers)
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s.cantarel
Tampon 


Non-attractivité salariale

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

Manque de main d'oeuvre disponible

5

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

indicateur synthetigue qui prend en compte Mécart entre Ia remunération effectiverment pergue par les individus
af cefle & faguealle ils pourraient prétendre éfant donné leur niveau de diplime, leur ancienneté dans Fentreprise
af laur anciennaté totale sur le marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & leur rémunération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compite.

Salaire median {Metier) Salaire median (Ensembile)

2003-2005 1547 €
2017-2019 2004 €

Evolution : +30% +27%

Ici, est décrit le salaire mensuel net médian hors apprentis of stagiaires des salariés & tamps complat ainsi gue
Ievolution de celui-ci en période longue =~ D

Source : Dares {porraits siatsigues des meders)

indicateur synthétigue gqui prend en compte la durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ow CDD
de & mois et plus), la part des offres & temps complet et fa part des projets de recrutement non saisonniors,

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

57.9%
E3.0%

5.6% 18,4%
il L Rkl 5.1% E.2%
——

& tempe partisl domt an
Fouc-smplod

Mitler Eneamixle
Sous-=mpiol; CoNDame ks GEVEONNes ayant oo empdol & femes o o

Eayiisl gl soeshalen! ravalisr piirs oNemres 2f gud sont - . .
Sisoonimies nour i e Source : enguéte Besoin de M ain d'(Euvre

. - o Source : DN, rerrairement "BM 0" réalisé auprés des enmreprises par
Source : Dares {portraits s@austgues des metiers) AKTO (présents au 31/13) B 'u'ava.l'f reiraitement AKTO P

Indicateur synthétigue qui mesure [a spécificité de 'emploi. Plus précisément, il 5'agit d'identifier si le métier
an guestion ast difficile daccés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, a partir da la
spécificité et de la concentration des spécialités de formation par métier,

indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emplof (de catégorie A) & Femploi.

indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail.,

L N




Les données tension BSERVATOIRE
AKTO

Historigue

’/J1 Tension 2023
— 5 g 1

Tension trés forte

Tension par région et par département

a1 A% K ol ¢

En lle-de-France, las salariés peuvent résider dans un département mais travailler dans un autre.
Pour cetfe raison, Ila tension ne peut y &tro étudiée qu'a la maille régionale,

Source : Dares {les tensions sur le marche du oravail)

()

Retour a la liste des métiers

Meétier sélectionné

Employeés de la comptabilite

Le lien entre le métier et la branche

Part de la branche Part dans la branche

0,6% 2,5%

Mote de lecture : sur ce metier, 0,6 % des heures remunérées sur I'année dans

le secteur privé le sont dans la branche. Ce métier correspond 3 2,5 % du total
des heures remunérées dans la branche.

Pocis(c] ascooitic) (Profeccianc st Calégaries Bosloprofecclonnalisc) | Parf jdanc Is branohs)
-

Employis qualfes das sardoes complablas ou financhrs 100 %

1, T — 100% O — 100%

Source - DEN, rerrairement AKTO

Légende Dynamique a long terme de 'emploi

Tension extréme
350

Tension trés forte

Tension forte

rigli] 16
Evolution & kong terma
Tension faible da Famplol [2004-2018)

Tension trés faible _2 ?ﬂ/n

[
[
[]
|:| Tension moyenne
[]
[
]

Pas de données Sowrce : Dares {portraits siatisigues des meters)

Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dassous, los motifs de tonsion sont énumérds, ainsi qu'un
score, aliant de 1 a4 5.

Intensité des embauches

5

Conditions de travail contraignantes

1

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dessous, le motif ast axplicité. Une iffustration chiffrée est donnde forsqu'alfe ast disponible.
Exemple : un score plus éleve associe 8 un motif 3 gauche signifie un lien plus fort entre le mofif et la tension.

indicateur synthetigue qui rapporte les offres et les projets de recrufement a 'emploi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 58 840
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées . . . . .
.. Reparties par region ... et par déepartement

2020

B compianiite Source : France Travail, retraitzement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nnmhreznd; projets Dont saisonniers

0 0
55,9 % 17 317 2,4%
-4.9 pts par rapport a I'année derniére -14,7% par rapport a I'année derniere +0,0 pts par rapport a 'annge derniere

Source - enguére Besoin de Main d Euvre "BM O réalisé auprés des enmreprises par France travail, rerraizement AKTO

indicateur synthétigue gqui prend en compte la part de salariés subissant des contraintes physigues, das
limitations physigues, des contraintes de rythme, du fravail repatitif, un morceilement des journees de travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituelles.

Part des salariés travaillant...

5,4%
0 s
Le samad] Le dimancha Da nuit

21%

@ Matier @Ensambls
Source : Dares (porraits statsigues des méniers)

« ~»



s.cantarel
Tampon 


Non-attractivité salariale

5

Non-durabilité de I'emploi

Lien formation-emploi

5

Manque de main d'oeuvre disponible

Inadéquation géographique

1

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

indicateur synthetigee qui prend en compite Mecart entre la remuneration effectivement pergue par les individus
af cefle & laguealle jls pourraiant prétendre étant donné leur niveau de dipldme, leur ancienneaté dans Fentreprise
et leur ancienneté totale sur e marché du travail. Le ressenti des individus par rapport & leur rémunération
{Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris an compite.

Salaire median {Metier) Salaire median (Ensemble)

2003-2005 131 €
2017-2019 1733€

Evolution : +29% +27%

fci, ast décrit le salaire mensuel net médian hors apprentis ef stagiaires des salariés a temps complet ainsi qua
I"évolution de celui-ci en période longue =~ ~ D

Source : Dares (porvaits satsugques des meders)

Indicateur synthetigue qui prend en compte la durabilite des offres (part des conirats proposes en CO o COD
de 6 mois et plus), la part des offres a temps complet et la part des projets de recruterment non Saisonniers.

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers

97 8%

£9.0%
225% 15 4%
e e

———

# temps partial damnt an
couc-s=mplod

Matiar Engamibls
Eous-=mgiol  concame jas perzannes ayant oo ampdal 4 femmns . .

paviisl gul sowhasnf fravelisr giors g hermes of g sonf - . .
Sisoonimies nour e e Source : enguete Besoin de Wain d'Euvre

. . o Source : DSN, rerrairzement "BM 0" réalisé auprés des enreprises par
Source : Dares (portraits stansugues des meters) AKTO {présents aun 31/132) B 'ﬂ'au.a.l'jf:,l refraiement AKTO P

indicateur synthétigue qui mesure la spécificité de "'emploi. Plus précisément, il 3'agit d'identifier si le métiar
en guestion est difficile d'accés pour des personnes ne possédant pas la formation requise, & partir de la
specificite ef de /a concentration des specigiites de formation par métier,

indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'amploi (de catégorie A) a Memploi.

indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail,

L N




Les données tension BSERVATOIRE Métier sélectionné

AKTO

52 5.2 . ) Tension 2023 Le lien entre le métier et la branche

5 2 Part de la branche Part dans la branche
J

Tension extréme
0,6% 1,5%

MNote de lecture : sur ce méfier, 0,6 3% des heures rémunérées sur Fannée dans
le secteur prive le sont dans la branche. Ce métier comespond a 1,5 % du total
des heures rémunérées dans la branche.

i . Techniciens et agents de maitrise des services financiers ...
Historigque

1 — 100% O — 100%:

Tension par région et par département

Pocisfc] accooldic) (Profecchonc ot Cafdgordec Bosloprofecclonnalisc) | Part {danc ks branohs)
. 4

Maitrise of iechnicians des services finanders ou complablas 100 %

Source - DEN, retraitemeant AKTO

Légende Dynamique a long terme de I'emploi

Tension extréme
S50
Tension trés forte

. % ’ P ' . i . Tension forte e
: - ' ' |:| Tension moyenne Bl 216
Evolution & kong terme
[[] Tension faible ds Femplol (2004-2015)
En lle-de-France, les salaries peuvent résider dans un départerment mais travailler dans un autre, .

Pour cetfe raison, la tension ne pout y étre étudide qu'd Ia maille régionale, Tension trés faible +2 Tufn

Source : Dares {les tensions sur le marché du travail) Pas de données Source :Dares (portraits satstigues des meters)

()

Retour & la liste des métiers Les motifs de
tension (1/2)




Les motifs de tension en 2023

Ci-dos=sous, los motifs de tonsion sont énumaérds, ainsi qu'un
score, allant de 1 4 5.

Intensité des embauches

5

Conditions de travail contraignantes

1

A

Retour a la liste des métiers Données de cadrage Les motifs de tension (2/2)

Explication et illustration

Ci-dlessous, lo motif ast explicité, Une ilfustration chiffrée est donnée lorsqu'alie est disponibie.
Exemple : un score plus éleve associe 8 un motif 3 gauche signifie un lien plus forf entre le motif et la tension.
indicateur synthetigue gui rapporte les offres ef les projets de recrutement a l'emploi.

Les offres d'emploi collectées par France Travail 58 840
Offres collectées en 2024

Evolution des offres collectées R . .
. Reparties par region ... et par departement

2020

B Comptabiite Source : France Travail, retraitzement AKTO

Les projets de recrutement

Dont difficiles Nombre de projets Dont saisonniers
2025

58,2 % 4 216 2,0%
-0,2 pts par rapport & 'année derniére -5,8% par rapport a I'année demniére -0,2 pts par rapport & 'année derniére

Source - enguére Besoin de Main d'Fuvre "BM O~ réalisé auprés des enmreprises par France travail, rerraizement AKTO

indicateur synthétigue qui prend en compte la part de salariés subissant des contraintes physigues, des
limitations physigues, des contraintes de rythme, du travail répétitif, un morcellemeant des journées da travail,
ou travaillant durant les jours non ouvrables ou bien en dehors des plages de travail habituelies.

Part des salariés travaillant...

48.8%

8.0% 2.5% (e 4%
J S

La samedl Le dimancha Die nuit

@ Metler @Ensamizle
Source : Dares (porraits statistigues des memners)

« ~»



s.cantarel
Tampon 


Non-attractivité salariale

4

Non-durabilité de I'emploi

1

Lien formation-emploi

5

Manqgue de main d'oeuvre disponible

5

Inadéquation géographique

A

Retour a la liste des métiers Les motifs de tension (1/2)

Indicateur synthetigue gui prend en compte Fécart entre la remunération effectivement pergue par les individus
af celle & laguelle ils pourraient prétendre éfant donné leur niveau de diplome, leur ancienneté dans FMentreprise
af leur ancienneté totale sur le marché du travail. Le ressenti des individus par rapport a leur rémunération
(Enquéte Conditions de Travail) est aussi pris en compte.

Salaire median {Metier) Salaire median (Ensembile)

2003-2005 1714 €
2017-2019 2050 €

Evolution : +20% +27%

Ici, est décrit le salaire mensuel nat médian hors apprentis of stagiaires des salaniés & fomps complat ainsi gue
Fevolution de celuici en période longue

Source : Dares {porraits siaisigues des meners)

indicateur synthétigue qui prend en compte /a durabilité des offres (part des contrats proposés en COf ou COD
de 6 mois et plus), la part des offres a temps complet et /a part des projets de recrutement non saisonniors.,

Part des salariés... Part des salariés en CDD Part des projets de recrutement
NON saisonniers
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Indicateur synthétigue qui mesure la spécificité de F'emploi. Plus précisément, il 8'agit d'identifier si le métiar
an question ast difficile d’accés pour des personnes ne possédant pas [a formation requise, a partir da la
spécificité af de la concentration des spécialités de formation par métier.

Indicateur synthétigue qui rapporte le nombre de demandeurs d'emplof (de catégoria A) & Femploi.

Indicateur synthétigue qui vise 4 rendre compte de la dimension spatiale des tensions sur le marché du travail,
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Retour a la liste des métiers

Point méthodologie
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Contexte et méthodologie /ﬂ\

Un lien statistique... Retour  la liste des métiers

Ce qui est proposé : un rapprochement systématique des listes DARES avec les métiers exercés dans les branches

.. basé sur des nomenclatures nationales, et des données publiques

La méthode consiste @ mesurer les familles d’activité professionnelle qui représentent le plus de postes pour la branche. Cela nous
permet de savoir:

- quelle part le métier représente pour la branche

- quelle part la branche représente dans ces métiers

Ainsi, il est possible de connaitre, et d’argumenter E

Une batterie d’indicateurs E

Tout commence par une liste.
Quels métiers, dans quelle mesure la branche est-elle concernée ? »
Mais ce n’est qu’un début, une batterie d’indicateurs permet d’investiguer:

Page suivante
Les motifs de tension (intensité d’*embauche ? Inadéquation géographique 2...)

Le cOté structurel vs. COHjOﬂCtUI’G' de cette tension (le métier est-il souvent en tension, uniquement cette année...?)

L’aspect territorial des choses (cette tension est-elle partout la méme, plus élevée ici ou 14...7)
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Les indicateurs de tension DARES Retour lste des metiers

Vv L’indicateur principal de tension
* 1:Pasde tension

Page précédente Page suivante

e 4 :Tension

* 5 :Tension élevée / Depuis r'édition 2023, Ia Dares distingue 5.1 (tension trés forte) et 5.2 (tension extréme)
Dans le présent livrable 5.1 est noté « 5 », et 5.2 « 6 » dans les résultats

Il est calculé sur la base des éléments suivants :

V" Le rapport flux d’offre d’emploi et flux de demandeurs d’emploi inscrits a Péle emploi en catégorie A (sans emploi, tenus de rechercher activement un emploi) pour le métier m, 'année

a et le territoire t

V Le taux d’écoulement de la demande d’emploi pour le métier m, ’année a et le territoire t. il est calculé comme le ratio entre : le nombre de demandeurs d’emploi de
catégories A, B, C (sans emploi ou en activité réduite, tenus de rechercher activement un emploi) sortis des listes de P6le emploi durant 'année a et la somme de la moyenne sur les quatre fins de trimestre
(mars, juin, septembre, décembre) de I'année précédente des demandeurs d’emploi de catégories A, B, C

V' La part des projets de recrutements difficiles. Elle est calculée a partir des réponses a la BMO. Ratio entre le nombre de projets anticipés comme difficiles par les

recruteurs et le nombre total de projets anticipés

vV A noter : la Dares compléte le champ des offres d’emploi déposées a Pdle emploi, en collectant les offres déposées sur d’autres sites d’emploi

v Afin de compléter ses indicateurs (motifs de tension, déclinaisons territoriales), la Dares se base également sur I'’enquéte Conditions de travail - Risques psychosociaux, 'Enquéte Emploi en
Continue (EEC), et les enquétes annuelles de recensement
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Le lien entre nomenclatures

La méthodologie entiére est basée sur un fichier spécifique, produit par le ministéere du travail : la
table de correspondance PCS-FAP-ROME (FAP 2009). Une fois transformée en base, cette matiére
principale permet de faire le lien entre ces différentes nomenclatures

En particulier, @ un métier « FAP225 » (qui décrit l'activité économique en 225 FAmilles
Professionnelles) donné, correspond plusieurs « PCS » ( « Nomenclature des Professions et
Catégories Socioprofessionnelles »). Précision importante : les métiers en tension de la Dares se
base aujourd’hui sur la FAP228 (FAP 2021). Lorsque c’est possible, une correspondance a été
recherchée entre le métier FAP 2009 et celui FAP 2021. La liste des PCS associées a pu étre enrichie.
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Retour a la liste des métiers

MINISTERE
DU TRAVAIL

I,'ibcrte'
Egalité
Fraternité

lnsee Les DSN (Déclarations Sociales Nominatives, anciennement DADS), sont renseignées

Mesurer pour comprendre

(obligatoirement) par les entreprises a la maille PCS. Nous avons donc des volumes d’emploi
trés précis sur cette nomenclature. Donnée rendue publique par I'INSEE, préalablement

D a r e s retraitée par la DARES, qui retrouve les branches associées aux différents postes
o

Déchiffrer le monde du travail
pour éclairer le débat public
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