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Finalité du métier :

Informations générales

L’agent de production de traitement de linge 
réalise l'ensemble des opérations liées au 
traitement du linge, en veillant au respect des 
normes de qualité, d'hygiène et de sécurité. Il/Elle 
intervient dans la préparation, la manipulation, le 
traitement (lavage, séchage, repassage) et le 
contrôle qualité des textiles, tout en assurant le 
bon fonctionnement des équipements.
Il s’agit d’un métier aux tâches diversifiées, qui 
implique analyses, prises de décisions et 
d’initiatives.

Principales activités
•Conduite et réglage des machines de production ou 

d’entretien textile

•Suivi et application du processus de lavage en veillant 
aux paramètres (température, acidité)

•Réalisation des contrôles qualité pour vérifier l’état de 
propreté du linge

•Organisation du poste de travail : préparation du 
matériel et vérification des approvisionnements

•Application des mesures de sécurité et d’hygiène 
(utilisation des EPI, respect des consignes 
environnementales)

•  Signalement et transmission d’informations en cas de 
dysfonctionnements ou anomalies

Branche : 

Entretien et location textile

Autres appellations :

• Agent de production en 

blanchisserie industrielle

• Blanchisseur.se industriel.le

• Conducteur.rice de machine à 

nettoyer à sec

• Employé.e de blanchisserie 

industrielle

• Laveur.se en blanchisserie 

industrielle

• Machiniste de nettoyage à sec

• Manutentionnaire en blanchisserie

• Opérateur.rice d’entretien

• Ouvrier.ère spécialisé.e

• Presseur.se

• Repasseur.se

• Sécheur.se

• Trieur.se-réceptionnaire

Correspondance ROME : 
K2201

Famille professionnelle : 
Blanchisserie industrielle
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Compétences
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Suivi et application des procédures techniques

• Suivre rigoureusement le dossier de fabrication ou d’intervention

• Appliquer les procédures techniques spécifiques au processus de nettoyage

Conduite et réglage et des équipements de production

• Conduire et régler les machines de production et d’entretien textile

• Vérifier la préparation et le bon fonctionnement des équipements (mise en route, contrôle des 

paramètres)

• Réaliser la maintenance de base et le nettoyage courant des matériels

Expertise, contrôle qualité et adaptation des procédés

• Analyser et identifier les types de textiles et leurs propriétés pour choisir les bons types de nettoyage, 

lavage et repassage en fonction du type de tissu. 

• Contrôler les paramètres techniques (température, acidité) et ajuster les réglages en fonction de la nature 

du textile

• Connaître et distinguer les matières premières textiles et leurs propriétés

• Réaliser des contrôles qualité pour garantir un nettoyage conforme aux standards

Sécurité, hygiène et prévention des risques

• Appliquer strictement les consignes d’hygiène et de sécurité (utilisation des EPI, gestes et postures 

adaptés)

• Respecter les règles environnementales et appliquer les protocoles de prévention (économie d’eau, 

d’électricité, tri sélectif) 

Organisation et suivi de l’activité

• Préparer son poste de travail et organiser la gestion des approvisionnements

• Transmettre efficacement les informations et signaler toute anomalie ou dysfonctionnement

• Organiser et optimiser le flux de production en fonction des contraintes et délais

Communication et travail en équipe

• Communiquer de manière claire et efficace avec la hiérarchie et les collègues

• Participer activement à la coordination et à la transmission d’informations pour assurer la continuité de la 

production

• Collaborer au sein de l’équipe pour identifier et résoudre rapidement les éventuels dysfonctionnements

Initiative, adaptabilité et rigueur

• Faire preuve d’initiative, d’adaptabilité face aux imprévus et aux évolutions des conditions de travail

• Respecter rigoureusement les process et délais, garantissant ainsi une production sécurisée et optimisée
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Conditions d’exercice du métier 
• Les entreprises industrielles de services textiles sont les partenaires de nombreux secteurs de l’industrie, du 

commerce, de la santé. Elles proposent des services spécialisés qui requièrent un niveau élevé d’hygiène et 

de technicité.

• Le métier s’exerce en position debout.

• L’environnement est chaud et humide. La nature des produits (détachants, produits chimiques, ...) et les 

machines utilisées (automatique, à vapeur, …) peuvent nécessiter le respect de règles de sécurité et le port 

de vêtements ou d’accessoires de protection. 

•Avec les machines, l’environnement de travail est bruyant. Dans certains cas, le métier s’exerce en galerie 

commerciale avec une sonorisation permanente. 

• Le métier implique la prise de décision des productions à mettre en œuvre (nettoyage, lavage, repassage) qui 

soient adaptées aux types de tissus et aux articles déposés, qui peuvent être souvent précieux ou de valeur.

• Le métier est polyvalent, présente des tâches diversifiées et non-répétitives, et implique un esprit d’initiative.  

• CAP Entretien des articles textiles en entreprises industrielles ou autres formations équivalentes

• Accessible sans diplôme, notamment par la voie de l’expérience ou de la reconversion professionnelle.

• CAP Entretien des articles textiles en entreprises industrielles

Voies d’accès au métier

Evolutions professionnelles 

Technicien(ne) de production

Conducteur(rice) de ligne

Chef(fe) de ligne de production
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