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PANORAMA STATISTIQUE EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE
Branche RCLS – Exercice 2022

1- Les établissements de la branche

* Entreprise : unité économique (N° SIREN)

**Etablissement : lieu d’exercice effectif de l’activité,
dépendant juridiquement d’une entreprise (N° SIRET)

Source : DARES, Fiches statistiques de convention collective

250
entreprises*

Référentiel France compétences

550
établissements**

DARES, nombre d’établissements/entreprises ayant au 
moins un salarié avec l’IDCC 2060

37%

57%

3%
1%

2%
Moins de 10 

salariés

De 10 à 49 salariés

Plus de 500 salariés

Répartition des entreprises de la branche selon la taille (en %)

De 100 à 499 salariés

De 50 à 99 salariés

Sept salariés sur dix (67%) 
travaillent dans une entreprise 

de plus de 500 salariés
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2- Les salariés de la branche

Répartition des salariés de la branche en 2021, selon la nomenclature PCS*

3%

7%

8%

82%

Cadres de l'hôtellerie et de la restauration

Autres (dont administration, gestion…)

Professions intermédiaires (gérant de tout ou partie
d'établissement/service, non-cadre)

Employés polyvalents de la restauration, cuisiniers,
commis

Source : INSEE, DSN, redressement et projection Kyu Lab à partir des données DARES 2021

13 005 salariés
Référentiel France compétences

65% de femmes
Age moyen : 36 ans 

35% d’hommes
Age moyen : 34 ans 

83% des salariés ont le statut 
Employé 

(11% professions intermédiaires - 6% cadres)

La majorité des salariés est 
en CDI (81%) 

(10% travail occasionnel ou à l’acte - 6% 
CDD – 3% autres (apprentissage…)) 

49% des salariés sont 
à temps partiel

DARES Fiche statistique de convention collective, 2021

2 070 saisonniers 
1 890 en été, 180 en hiver

Etude sur l’emploi saisonnier des branches dont l’emploi saisonnier
est lié au tourisme, co-financée par le Ministère du travail, AKTO et
l’AFDAS (réalisation 2022, données INSEE 2019 via CASD)

* Professions et Catégories Socioprofessionnelles

DARES Fiche statistique de convention collective, 2021
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3 – La formation dans la branche en 2022

25 
contrats de 

pro.

267
contrats 

d’apprentissage

683 
stagiaires FNE 

217 
formés via le PDC 
(financement AKTO 
dans les entreprises 

de moins de 50 
salariés)

37 
ProA

Source: données AKTO
Export juin 2023, par année de début de formation

Branche RCLS (IDCC 2060)

Près de 1 800 
bénéficiaires de formation 
dans la branche en 2022 (via 

un financement AKTO)
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4 – Focus apprentissage : les principales 
certifications utilisées dans la branche en 2022

267
contrats d’apprentissage en 2022 

(soit + 37% par rapport à 2021)

CAP Cuisine (15%)

BTS Management commercial opérationnel (14%)

CAP Commercialisation et services hôtel-café-restaurant (4%)

CAP Pâtissier (3%)

Bac pro Métiers du commerce et de la vente (3%)

1

2

3

4

5

Les principales certifications préparées en apprentissage en 2022 Répartition des certifications préparées par niveau (en %)

37%

6%

24%

20%

13%

29%

8%

34%

21%

8%

Niveau 3 - CAP

Niveau 4 - Bac

Niveau 5 - Bac+2

Niveau 6 - Licence

Niveau 7 - Master

2021 2022

19 mois
durée moyenne des 

contrats

739 h
de formation
en moyenne
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