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AKTO en Pays-de-la-Loire

AKTO EST OPERATEUR ENGAGE AU
CCEUR DE L’EMPLOI ET DE LA FORMATION

... au ceoeur des territoires

.. aupres de 22 secteurs d’activité organisés
en 27 branches professionnelles

... qui s’investit a hauteur de 115,2 millions d’euros pour les
Pays-de-la-Loire

Les Pays-de-la-Loire:
LES FAITS MARQUANTS EN 2022/23

En 2022, la région confirme la reprise économique
amorcée en 2021...

... qui se traduit par une tension en main d’ceuvre dans de
nombreux secteurs ...

... notamment sur ces métiers

POUR TENTER D’Y REMEDIER,
AKTO CREE L’EVENEMENT,

... contractualise avec de nombreux partenaires ... pour
développer des actions en région,

.. s’appuie sur un vivier d’organismes de formation a
développer davantage

FAVORISE L’ALTERANCE

FACILITE LA MONTEE EN COMPETENCES
DES SALARIES ET LEUR MAINTIEN
DANS L’EMPLOI

PARTICIPE A L'INTEGRATION DES

PUBLICS SPECIFIQUES OU ELOIGNES DE
L'EMPLOI

TOUT EN APPORTANT UN CONSEIL RH DE

- N

PROXIMITE A SES ENTREPRISES

... et en développant son offre de service

EN RESUME, EN REGION Pays-de-la-Loire,
LA FORMATION C’EST... ET SES EFFETS

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




Un opérateur engageé...

au coceur de Pemploi et de la formation

Accompagner la

Faciliter performance
] lr_lsertlon des entreprises par le
des jeunes dans développement des
I'emploi compétences des
salariés

4

Renforcer
I'intégration
des publics prioritaires
dans I'emploi
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== AU coeur des territoires...

18 directions régionales au service de ses branches

AKTO déploie sur tout le territoire métropolitain et
dans les DROM les actions notamment en faveur du

développement de l'alternance et de la formation des
salariés
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-« @Vec son équipe de conseillers...

présente sur chacun des bassins des Pays-de-la-Loire

Une équipe organisée en 3 pbéles d’activités
pour répondre aux enjeux de la région

Directrice régionale
Isabelle CANTIN ROUSSEAU

Relations Entreprises Alternances, Expertises & Projets Gestion Administrative

Sylvain CHARDAIRE Catherine DURANTHON Fabienne PESCHARD

Une equipe de 37 salaries pour accompagner les entreprises a développer
leurs projets emploi-formation
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-« au nombre de 27 branches professionnelles

réunies en 22 secteurs d’activiteé

Activités
du déchet

-0
=0
Exploitations
forestiéres et
scieries agricoles

+
Propreté
et services

i\

Autoroutes

ia

Hotels, cafés,
restaurants

©
Restauration
collective

56
Lo

Cafétérias

A

Travail mécanique
du bois

Il j
Restauration
ferroviaire

[

Commerces
de gros

Manutention et

nettoyage
aéroportuaire

Restauration
rapide

X

Commerces
de quincaillerie

T

Organismes
de formation

2y

0

Service de I'eau
et assainissement

2

Enseignement
privé indépendant

fah

Personnel
de I'église

Transport
et travail aérien

-

Enseignement
privé non lucratif

Portage salarial

H
L)
Travail
temporaire

Ab

Entretien
et location
textile

@

Prévention
sécurité

=

Autres entreprises
adhérentes AKTO
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-« €t qui investit a hauteur de 115,2M€ d’euros pour la

région Pays-de-la-Loire

au cceur de Pemploi et de la formation

15%

des engagements
AKTO dans la région
le sont au titre de
I'alternance
(apprentissage,
contrat de
professionnalisation,
ProA)

Source: direction financiere AKTO 2022
Périmetre: AKTO région Pays-de-la-Loire

Alternance
85,7M€

PDC
5,8M€

A Versements conventionnels

9,4M€

Versements Volontaires
6,7M€

FNE-formation

1397660 €

Cofinancements

FSE

45155 €

nationaux

POEC

6385 607 €

PIC IAE

1578658 €

Total

9407 081 €

AKTO

PORTRAIT REGIONAL
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Cofinancements regionaux 2022 en Pays de la Loire

Intervention Intervention

Cofinancements , .
Etat Region

PCRH 267 423 € 145 646 €

TRANS'DIGIT 3150€ 3150 €

Ingénierie AFEST 59 500 €

Formations tuteur 6 070 €

Formations certifiantes 21991 €

TOTAL 270573 € 236 357 €
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Les faits
marquants en

2022/23 dans la
région




En 2022, la région confirme la reprise économique
amorcée en 2021...

Taux de chdmage au 2¢ trimestre 2023 (en %) et évolution sur un an 5,6% 99 051

taux de chémage établissements fin 2022
(contre 7,2% en France dont 19% relévent d’Akto
entiére — T2 2023)

SARTHE 8éme 1 152 356

6,9% (-0,4 pt) Région métropolitaine salariés fin 2022
la plus peuplée dont 15% relevant d’Akto
(3 907 426 hab.)

o 29,7% 66 430

LOIRE des habitants de la région e
intérimaires (ETP
6,2% (-0,3 pt) ont de 0 & 24 ans (28,5% (ETP)
’ France métropolitaine hors IDF)

6éme

région métropolitaine
i 0, y 2 .
Moins de 6% en termes d’évolution de . | e URseAr
0 e . 5 . ources . Insee — -
B 6% ou plus créations d entreprises Sy - e LTS [l
(+1,8% par rapport a 2021) Pays-de-la-Loire
Source : INSEE, T2 2023
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- C€& qui se traduit par une tension en main d’ceuvre
dans de nombreux secteurs...

Certaines de nos branches sont particulierement concernées

Bh o a —
Hoétels, cafés, Commerces de 64 y 3 %

restaurants gros

+ ¥
-
i Restauration

rapide

Travail Temporaire
des recrutements jugés
difficiles par les
employeurs de la région

(selon 'enquéte BMO 2022)

Propreté et
services

PORTRAIT REGIONAL
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zNotamment sur ces meétiers

Focus branches

i

Hoétels, cafés,
restaurants

Serveurs en
restauration

Commis de cuisine

Employés de
’hoétellerie

Commerces
de gros

+%
B
Propreté et
services

« Chef(fe) d’équipe

« Agent machiniste

Les raisons de ces
difficultés de
recrutement ?

Conditions de
travail

Durabilité de

I'emploi

Source: Péle Emploi
Données pour I'année 2022
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Pour tenter d’y remédier, AKTO crée Pévenement
— ConvM A dicar ML Saumurois

.ob

« 0 salarié en = .
e dicigo2s»  POle Projets

&
Alternance
Actions
2023

== |
N =
o, |
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AKTO contractualise avec de nombreux partenaires...

Des synergies et des projets

Pour accompagner la promotion des métiers et de l'alternance

MINISTERE MINISTERE ACADEMIE PREFET
NATIONALE SUpéRiER, DE NANTES DE LA REGION
Réseau s -

DE LA RECHERCHE
ET DE LA JEUNESSE ET DE LINNOVATION Libertt PAYS DE LA LOIRE
Liberté P ¢

s i s o CARIF OREF
Fratemité P

it A
Fraternivé Fraseraiet Fraternité

PAYS {d skill Pays
¥ LUI RE pﬁle empLOi \lé\rfaorl;ces . tin PRO ce'la Laire

© campus P
& DES METIERS
)) oon (S N B (DANSIIONS

Pour assurer I'insertion professionnelle des jeunes et des publics défavorisés

it Orientation

o Templl s | Réseau des Missions Locales e L

aeéefiph Lo, “H®PE ANL('E

Agence nationale
de lutte contre lillettrisme
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Partenariat avec le Conseil Régional : Contrat d'Objectifs
Sectoriels

Un COS est un contrat d’objectifs sectoriel élaboré avec 'ensemble des
acteurs économiques et institutionnels qui sont :

» Akto avec 7 branches : EPNL/EPI/Prévention Sécurité/Travail
El Temporaire/Propreté/HCR/Organismes de Formation
v | -

Le Conseil Régional
I’Etat - DREETS et Rectorat
Pb6le emploi, Observatoires (pas signataires)

*» Accord des branches et du Conseil d’Administration AKTO du COS pour
signature le 27/09

L’objectif de ce contrat régional pluriannuel est de créer les conditions d’une coopération

renforcée en matiere d’emploi, de formation et d’orientation professionnelles et de répondre au
mieux aux besoin en compétences des entreprises.

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




-_ Le contrat est construit sur 4 axes :

‘) AXE 1 - L’observation pour connaitre les besoins en

compétences des entreprises et |I’évolution des métiers,

AXE 2 - L’orientation pour faciliter I'information sur les métiers et
leur évolution, pour promouvoir |'offre de formation, Ia

professionnalisation des acteurs et la mise en place de réseaux de
référents,

AXE 3 - La Formation professionnelle initiale et continue pour
faciliter la transformation et I'optimisation de |'offre de formation selon ses
différents voies ( carte des formations professionnelles initiales a 3 ans, offre

d’apprentissage et d’alternance, offre REGION FORMATION, pour les demandeurs
d’emploi)

AXE 4 - Le recrutement, I'acces a I’'emploi et insertion professionnelles

pour faciliter les processus de recrutement tant du coté des candidats que des entreprises
et améliorer l'insertion des stagiaires formés.




-« pour développer des actions en région...

DECOUVRE MON JOB EN 2MN

&

besteventawards

EVENEMENT

- MEILLEUR
EDUCATIF }
MONDIAL
Alexandre Aubert, Léo Brebion, Antoine Collet, Julien Dhollande, Mathilde
Dupont, Liam Ferandin, Charlotte Fetiveau, Robin Gaborit, Céleste Gillot
Matys Goudoau, Tom Holka, Pierre Jageneau, Rosémie Jodet, Mathilde

Lecomte, Candice Mercier, Loris Palazzolo, Agathe Pelloquin, Jules Pichaud

ot Tom Sébastien ACTEURDE TAVIE
Classe de terminale Bac Pro Cuisine

Lycée Notre-Dame du Roc ~ La Roche-sur-Yon

THEATRE
MARIGNY

SOIREE
SPECIALE
MULTI-
METIERS

AVEC LA
PARTICIPATION D'

AKTO

RESERVATION SUR
APPRENTISCENE. FR

PORTRAIT REGIONAL
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Promotion des meétiers

CONCOURS VIDEO
« Découvre mon job en 2 mn », le 11 avril 2023

7 CFA et 300 jeunes
50 vidéos sur les métiers serveur, commis de cuisine, bar man, gouvernante

Le gagnant : Lycée Notre Dame du Roc sur les métiers HCR

APPRENTISCENE, le 9 mai 2023

3 CFA : HENRIMAN, CCI 49 et INHNI — 3 groupes de 7 alternants
3 saynetes en représentation lors de la soirée multi-métiers.

En sélection pour la finale : INHNI

PORTRAIT REGIONAL
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- et en s’appuyant sur un vivier d’organismes
formation
@cm
1595 contrats

A CHAMBRE DE METIERS ET DE L’ARTISANAT
802 contrats

TOP 7 des CFA
en Pays-de-la-Loire @ RESEAU EXCELLENCE PRO

(contrats non décidés + traités) 708 contrats

1 7 4 GRETA
579 contrats

387 contrats

C FA @ ESPL

enregion
Pays-de-la-Loire @ MFR SAINT MICHEL MONT MERCURE

311 contrats

@ 284 contrats

Champ: Top des CFA avecle nombre et le pourcentagede contratsd’apprentissagenon décidéset
traitésavecune date de débuten 2022 en Paysde-la-Loire/ Classemenpar SIREN- Donnéesau 15
sept 2022
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== fAVOrise
Palternance




AKTO a financé 134

France en 2022

102 563

contrats
d’apprentissage
+ 15% sur 1 an

+15%

. surun an

ey

Au National

5214

contrats
d’apprentissage
+ 10% sur 1 an

+13%

sur un an

Pays-de-la-Loire

Source: AKTO, extraction septembre 2023

130 contrats

21 606

contrats de
professionnalisation

+13% sur 1 an

2275

contrats de
professionnalisation

+ 25% sur 1 an

Champ: contrats d’alternance avec date de début en 2022 (décidés en cours, non décidés a traiter, non décidés en attente de piéces et cloturés payés)

en alternance en

5 900

CDPI
+ 3% sur 1 an

945

CDPI
+7% sur 1 an

4 065

CIPI
+ 40% sur 1 an

325

CIPI
+8% sur 1 an

AKTO

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




8 759 contrats en alternance
signés en 2022 en région Pays-de-la-Loire

fah

Etablissements

17%

des établissements
(SIRET) du périmétre
AKTO ont conclu un
contrat en alternance
(17% AKTO France
entiere)

Source : AKTO, extraction septembre 2023

8

Age des alternants

/1%

des contrats en
alternance dans la
région sont signés par
des jeunes de moins de
26 ans
(vs 80% France
entiere)

=P
é?

Focus apprentissage

AKTO
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Les principales branches AKTO

Les branches les plus actives en matiére d’alternance en 2022 dans la
région

TOP 5 des branches qui recrutent en alternance en Pays-de-la-
Loire en 2022

Restauration rapide

Propreté et services [ sy ekt

Commerces de gros

Hotels, cafés, restaurants

Travail temporaire 25 2 328

m Contrats d'apprentissage  mContrats de professionnalisation (CDPI et CIPI inclus)

Source: AKTO, extraction septembre 2023
Champ: contrats d’alternance avec date de début en 2022 (décidés en cours, non décidés a traiter, non décidés en attente de pieces et cloturés payés)

En 2022, la branche du Travall
temporaire est celle qui a recruté le plus
d’alternants dans la région Pays-de-la-
Loire (soit 30% des alternants AKTO dans
la région).

Les branches des Hotels, -cafés,
restaurants et des Commerces de gros
font également partie de celles ayant
formé le plus d’alternants en 2022.

AKTO PORTRAIT REGIONAL
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Apprentissage

FOCUS BRANCHE HOTELS, CAFES, RESTAURANTS EN REGION

o o
@@

Répartition des contrats d’apprentissage de la
branche
Niveau 7 (Master) I30/0

Niveau 6 (Licence) - 7%

Niveau 5 (Bac +2) - 149%
niveau 4 eac) [ 8%
nveau 3 o) | -

6% 18 ans

des apprentis en moyenne
de la branche

Top 5 des principales certifications visées en 2022

1. CAP Cuisine (28%)

2. CAP Commercialisation et services en HCR (18%)
3. BTS Management en hotellerie-restauration (6%)
4. BP Arts de la cuisine (5%)

5. Bac pro Cuisine (5%)

contrats d’apprentissage

7/ 333

établissements
de la branche en Pays-de-la-Loire

17%

des établissements

de la branche en Pays-de-la-Loire
ont conclu un contrat
d’apprentissage

Source : données AKTO 2022 et référentiel France
compétences 2022

Champ : périmetre branche région Pays-de-la-
Loire

PORTRAIT REGIONAL
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Apprentissage

FOCUS BRANCHE COMMERCES DE GROS EN REGION

®) o
@@

Répartition des contrats d’apprentissage de la
branche

Niveau 7 (Master) _ 20%
T
e @2 | 5

Niveau 4 (Bac) - 6%

Niveau 3 (CAP) [l 5%

5% 20 ans

des apprentis en moyenne
de la branche

Top 5 des principales certifications visées en 2022

1. BTS Négociation et digitalisation de la Relation Client (14%)
2. BTS Management commercial opérationnel (6%)

3. Licence Gestion (3%)

4. BTS Gestion de la PME (3%)

5. BTS Conseil et commercialisation de solutions techniques
(2%)

contrats d’apprentissage

2 288

établissements
de la branche en Pays-de-la-Loire

20%

des établissements

de la branche en Pays-de-la-Loire
ont conclu un contrat
d’apprentissage

Source : données AKTO 2022 et référentiel France
compétences 2022

Champ : périmetre branche région Pays-de-la-
Loire
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Apprentissage

FOCUS BRANCHE RESTAURATION RAPIDE EN REGION

des apprentis en moyenne
de la branche

0 B 19 ans

contrats d’apprentissage

Répartition des contrats d’apprentissage de la  Top 5 des principales certifications visées en 2022

branche 2 516

établissements
1. BTS Management commercial opérationnel (36%) de la branche en Pays-de-la-Loire

Niveau 7 (Master) . 4%
2. Bac pro Métiers du commerce et de la vente (10%) 12%

Niveau 6 (Licence) - 12% des établissements

) 3. CAP Equipier polyvalent du commerce (9%) de la branche en Pays-de-la-Loire
Niveau 5 (Bac +2) _ 44% ont conclu un contrat

. , . d’apprentissage
Niveau 4 (Bac) - 15% 4. CAP Production et service en restaurations (5%)

Niveau 3 (CAP) _ 26% 5. CAP Cuisine (3%) Source : données AKTO 2022 et référentiel France

compétences 2022
Champ : périmetre branche région Pays-de-la-
Loire
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Insertion des bénéficiaires de Palternance

6 mois apres leur formation

Parmi les personnes occupant un emploi uniquement

77%
0 @ Ont signé un contrat de travail pérenne (Cbl, CDI

intérimaire, chef d’entreprise)

occupent un emploi*

Travaillent a temps plein lorsqu’elles ont un seul
employeur

Parmi les personnes issues d’'un CA ou CPRO
et occupant un emploi

Répondants en

Pays de la Loire

(soit 7,4% de 'ensemble des répondants
France entiere)

76%
Jugent que leur emploi correspond a leur formation

545 @ Restent au sein de I’entreprise qui les ont formées

*Les emplois occupés dans le cadre d’'un contrat en alternance sont inclus
Campagne d’enquétes de satisfaction et d’insertion professionnelle AKTO 2022-2023
Dispositifs : CA, CDPI, CIPI, CPRO. Ensemble des branches professionnelles accompagnées par AKTO
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Les évenements Alternance

PERSPEKTIV’'ALTERNANCE

U L’alternance au coeur des actions d’AKTO : actualités, données chiffrées
O Les métiers/secteurs a fort enjeu de recrutement et leurs mutations

U Table ronde « Comment développer ensemble, le « réflexe alternance ? »

AKTIV’ALTERNANCE

AKTIV'ALTERNANCE dédié a la branche HCR : Promotion des métiers et
Sécurisation des parcours

AKTIV'ALTERNANCE TH avec la présence de 'AGEFIPH

AKTIV’ALTERNANCE Sécurisation des parcours avec la présence d’'un médiateur

PORTRAIT REGIONAL
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Promotion des meétiers
WORLDSKILLS

LES METIERS
DE L'ALIMENTATION

Avec la proposition :

- de vidéos métiers

- de fiches info sur les métiers du CHR

- de la documentation sur les contrats et aides

- de tester notre casque avec des vidéos immersives

FOCUS HCR

Intervention a la demande d’Alexandra Mazé BOURASSEAU de 'ATDEC Nantes
Métropole pour :

- Présenter la diversité des métiers du secteur HCR
- les nombreuses opportunités d’emploi de carriere
- les dispositifs de formation en alternance
- le site AKTO : www.icicestmaplace.akto.fr

PORTRAIT REGIONAL
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Promotion des métiers/Alternance : Les salons

UStudyrama : 14 janvier

UNuit de 'orientation : 27 janvier

UEtudes supérieures et alternance 4 mars

UBig Bang 4 mars

QSalon Nord Sarthe 3 avril

USalon 24 H pour ’emploi — Nantes 12 septembre et Anger le 14 septembre

USERBOTEL, du 22 au 25 Octobre

PORTRAIT REGIONAL
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La démarche Mission Jeunes : 4 Starter et 3 Tremplin

STARTER LE MANS Aol
« Les Jeunes parlent aux entreprises »

6 jeunes ont bénéficié de 3 jours de coaching, de découverte métiers et de
l'alternance.

Parcours complet d’ateliers collectifs sur :

- la découverte des métiers avec quizz métiers

- des simulations d’entretien

- les codes de I'entreprise et savoirs-étre fondamentaux

- une visite d’'une entreprise

- la promotion de I'alternance : #/Cl1 CEST MA PLACE

- la présentation de la formation « Assistant commercial et administratif » par le CFA INALTA
Formation

TREMPLIN ST NAZAIRE

8 jeunes ont bénéficié pendant 5 jours d’'un coaching personnalisé pour travailler leur
projet professionnel et/ou de formation.

Les agences d’emploi présentent le fonctionnement de l'intérim, les métiers qui recrutent, les attendus
des entreprises et proposent des simulations d’entretien.
lls découvrent I'offre de formation et les plateaux techniques d’un organisme de formation.
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Les actions en partenariat Transition Pro, CEP, APEC

1‘;‘; Lundi 3 avril

a POUR REPONDRE A VOS QUESTIONS ET
19h30 ECHANGER AVEC DES PROFESSIONNELS

SOIREE RECONVERSION, Mamers (72) 20
Y % R sorrEE

Transition Pro, Groupement en évolution, DDETS Le Mans, Conseil EVOLUTION

Départemental, AGEFIPH, Santé au travail, CPAM, ET RECONVERSION

PROFESSIONNELLE

AKTO THesane72 TRANSITIONS £ cieror

RALLYE DE LA RECONVERSION

Expérimentation sur le métier de formateur sur Nantes

7 salariés en reconversion et 6 Organisme de formation

Rencontre Bloc 3 et 4 Contrat
OF/Salariés en Bloc 1 et 2 PTP de
reconversion professionnalisation

PORTRAIT REGIONAL
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== Tacilite la
montée en
compeétences des
salariés et leur
maintien dans
Pemploi




Plus de 35 200 entrées en formation de salariés dans la

région

soit 5,4% parmi I’ensemble des entrées en formation AKTO 2022

Répartition des salariés formés par
dispositif

2021

= FNE
mFPETT*
m PDC (Actions collectives incluses)

Source : données AKTO 2022
Champ: périméetre AKTO région Pays-de-la-Loire

Nombre de salariés formés en 2021 et 2022
Top 5 branches - PDC, Actions collectives, FNE, FPE TT

4955 4 607
3641

II 290]-I 26.562449 N

Travail Commerces de Propreté et Services de Hoétels Cafés et
temporaire gros services I'eau et Restaurants
associés  assainissement

m2021 m2022

/\

FPETT

e

*FPE TT : organisme gestionnaire des

fonds conventionnels
Temporaire.

du

Tery'

Travail

AKTO
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-« participe a
Pintégration des
publics spécifiques
ou éloignés de
Pemploi




1 492 demandeurs d’emploi ont bénéficié d’'une POEC
en 2022

+ 10%

sur 1l an

Répartition des stagiaires POEC 2022 dans la région, par branche

126 107 81

- 43
H E = oo
] — — - .
Travail Prévention, Hotels Cafés et Enseignement Propreté et Organismes de  Travailet Commerces de Interbranche

temporaire sécurité Restaurants privé non services formation transport gros
(HCR) lucratif associés aérien

Principaux métiers
/ principales branches

POECTT
Ajusteur aéronef
Chauffeur poids lourd
Agent logistique

POEC HCR
Commis de cuisine
Employé d’étages

POEC Prévention Sécurité
Agent de prévention de sécurité
Agent de sdreté
Opérateur en télésurveillance

Source : données AKTO 2022
Champ: périmetre AKTO région Pays-de-la-Loire
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Insertion des bénéficiaires de la POEC

6 mois apres leur formation

56%

occupent un emploi* _ o
Parmi les personnes occupant un emploi uniquement

@ Ont signé un contrat de travail pérenne

(CDI, CDI intérimaire, chef d’entreprise)

Travaillent a temps plein lorsqu’elles ont un seul
employeur

95

Répondants en

Pays de la Loire
(soit 6,1% des répondants France entiere)

*Les emplois occupés dans le cadre d’'un contrat en alternance sont inclus
Campagne d’enquétes de satisfaction et d’insertion professionnelle AKTO 2022-2023
Dispositif POEC. Ensemble des branches professionnelles accompagnées par AKTO

PORTRAIT REGIONAL
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Le programme HOPE

c’est 79 personnes entrées en formation en 2022 en Pays-de-la-Loire

AKTO accompagne l'accés a I’emploi et & I'autonomie
des réfugiés

Notre role :

Mobiliser les entreprises adhérentes, participer a la
coordination entre les différents partenaires,
accompagner et financer les parcours de formation.

stagiaires
en

7 9 Formation
HOPE
personnes entrées en formation : 67 parcours
CDPI et 12 contrats de pro Travail temporaire

82% taux d’insertion
79% de certification métier

1% taux d’abandon
949% taux certification francais
99% taux signature contrat CDPI/ CPRO/ CAPP

HOPE: « espoir », mais également « Hébergement, Orientation,
Parcours vers ’Emploi »

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




PIC IAE - ILLETTRISME

PIC IAE
Partenariat Fédération des entreprises

Insertion

Amandine Bourdet — Responsable Formation La Fédération des entreprises insertion

Témoignage de Christophe ODON, Dirigeant de I'Atelier Bricolage des Dervallieres
sur la mise en place d’un parcours AFEST

ILLETTRISME

Q Information et sensibilisation des équipes / Journée JNAI

O Evenement a la Préfecture de la région Pays de la Loire et de la Loire-Atlantique
avec M. Le Préfet et TANCLI PDL Armelle DESABAYE-NOURRY
Témoignage de Charles PARNET, Dirigeant de I'entreprise IPOLAIS

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire



.= tout en apportant
un conseil RH de
proximite a ses
entreprises

ANTO




En Pays de la Loire, 1 697 entreprises plus de 11
salariés accompagnées (chiffres au 30/09/2023)

AKTO accompagne les entreprises de moins de 250 salariés a travers le diagnostic flash et la prestation de
conseil RH

".”.I'il}il diagnoC;’Z;sOﬂashs prestiiZns de

réalisés conseil RH

10 conseillers Objectifs 780 pour
mobilisés pour 1891 fin décembre 2023
Ets

Les principales thématiques traitées lors des diagnostics Les principales actions réalisées grace aux
en 2023 : diagnostics Flash :

Le recrutement * Trois ateliers Pratik AKTO Entretien Professionnel
L'intégration et la fidélisation des salariés « Cinq ateliers Pratik AKTO Marque Employeur
Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences e 4 Ateliers recrutement

Professionnalisation RH

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




Pole TPE en région PDL

Le P6le TPE en Pays de La Loire est constitué de 3 CEF

_ V'Anime et fidélise un portefeuille d’entreprises
Missions
VvV Apporte un conseil personnalisé aux entreprises et

promeut I'offre de service

5 443 Relations
78 Flash
8 Flashs TPE

1 974 Appels sortants _ _
4 Prestation Conseil en

_ Ressources Humaines
Prospection

TOP 5 des branches : HCR/OF / BTOB / OF / RR / PROPRETE

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




Opérations coup de poing
Témoignage avec le secteur
de la propretée

ANTO




Exemple d’Action AEF/Conseillers

Action Branche Propreté ETS non Actives

Action faite par les AEF

Bilan en chiffres
20 Septembre 2023 - 6 Octobre 2023

Entreprises non actives en pays de la Loire sur la

branche Propreté (Portefeuille conseiller) : /
Construction de I'argumentaire par les AEF et -

Entreprises contactées
qualifications du fichier.

Appels sortants pour prise de rdv \

Réponse de premier niveau
Mails aux entreprises non joignables aprés 3 tentatives

* Action faite par les conseillers

o Actions transverses communication a I'ensemble du
portefeuille la promotion d’action collectives via Espace
Formation

AKTO PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




Action Branche Propreté ETS: Pole TPE

Action faite par le Péle TPE

Depuis le 01 janvier 2023

Entreprises en pays de la Loire sur la branche
Propreté

RDV TPE

actions de prospection ( mails/ appels sortants)
Flashs

Coté plateforme téléphonique, nous avons renseigné/ accompagné
sur la région PDL.

entreprises de la Branches

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




Bilan de Paction

Les nouvelles entreprises du fichier souhaitent un rendez en 2024.

Les entreprises n’utilisant pas leur PDC, ne veulent pas de contact en présentiel, difficulté de
recrutement, ne souhaite pas former, proposition d’aide au recrutement.

Des entreprises sont devenues actives et monter des dossiers.

- L’action a permis de mettre a jour les coordonnées sur le CRM.

nouveaux rendez-vous d’entreprises non vues sur 2023.

Emails envoyés pour la promotion d’action collectives via Espace Formation

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




En réesumé, la
formation c’est...

et ses effets sont...




La formation en 2022 dans la région en synthese

8 759 contrats d’alternance :

- 5214 contrats d’apprentissage (soit 5% des contrats AKTO France entiére)

- 3545 contrats de professionnalisation, CIPI et CDPI inclus (soit 119 AKTO France entiére)

35 200 entrées en formation salariés (soit 5,4% des formations salariés AKTO France entiére):

» 74 % dans le cadre du Plan de developpement des compétences (via financement AKTO
uniquement, actions collectives incluses)

» 20% dans le cadre du FPE TT (Travail temporaire)
» 6% dans le cadre du FNE Formation

1492 demandeurs d’emplois formés dans le cadre d’'une POEC (soit 79 AKTO France entiére)

79 personnes refugiees formées dans le cadre du programme HOPE

Source : données AKTO 2022
Champ: périméetre AKTO région Pays-de-la-Loire

AKTO PORTRAIT REGIONAL
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Insertion des bénéficiaires

6 mois apres leur formation
Parmi les personnes occupant un emploi uniquement

74% @ Ont signe un contrat de travail pérenne (cb, CDI

t loi* intérimaire, chef d’entreprise)
occupent un emplol

Travaillent a temps plein lorsqu’elles ont un seul

employeur

Parmi les personnes issues d’'un CA ou CPRO
et occupant un emploi uniguement

@
Restent au sein de I’entreprise qui les ont formées

640
Répondants en Eﬂ

Pays de la Loire

O Jugent que leur emploi correspond a leur formation
(soit 7,3% des répondants France entiere) W

*Les emplois occupés dans le cadre d’un contrat en alternance sont inclus
Campagne d’enquétes de satisfaction et d’insertion professionnelle AKTO 2022-2023
Dispositifs : CA, CDPI, CIPI, CPRO, POEC. Ensemble des branches professionnelles accompagnées par AKTO

PORTRAIT REGIONAL
Au cceur des Pays-de-la-Loire




Réalisation

C. Plantier, Po6le Observatoires et
Certifications d’AKTO

Isabelle CANTIN-ROUSSEAU,
directrice régionale d’AKTO Pays-de-
la-Loire

AKTO

L’humain au cceur des services
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