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  Gestionnaire d’approvisionnement 

Logistique 

Autres appellations : Approvisionneur/se 

Finalité du métier : Le/la gestionnaire d’approvisionnement coordonne les flux 

d'acheminement et les stocks de produits en amont de la chaîne de production. 

Acteur/rice de la chaine logistique, son rôle est d’optimiser les délais, les coûts, l’espace 

ainsi que la qualité et la quantité des produits nécessaires à la production.  

Principales activités 

Elaboration et suivi du plan d’approvisionnement 

Définition et calcul des besoins d’approvisionnement 

Mise en place des plans d’approvisionnement avec les fournisseurs 

Optimisation des délais et des coûts d’approvisionnement 

Gestion des relations avec les fournisseurs (produits, équipements, transport) 

Participation au sourcing et aux négociations avec les fournisseurs  

Gestion des réapprovisionnements 

Suivi de l’exécution des contrats 

Gestion des litiges 

Evaluation des fournisseurs 

Gestion des flux 

Planification et coordination des transports de produits (gestion des stocks, 

organisation cohérente des flux, gestion des expéditions…) 

Contrôle de la réception des commandes  

Gestions des aléas 

Supervision des activités de déchargement et d’entreposage 

Participation à la planification de la production  

 



 

DUT ou BTS logistique et transport   

 

 

 

  

 

Elaborer le plan d’approvisionnement 

• Analyser les besoins des autres services de l'entreprise et les traduire en objectifs quantitatifs et 

qualitatifs 

• Calculer les besoins d'approvisionnement en fonction de divers paramètres (production,  

contraintes techniques et financières) à l’aide des outils numériques de gestion ou de calcul 

• Mettre en place un plan d'approvisionnement adapté aux contraintes de l’entreprise et à la 

spécificité des approvisionnements (matière bois ou produits nécessaires à la production) 

• Elaborer et suivre les indicateurs de mesure de la performance des actions menées (délais de 

livraison, taux de service, …) 

Assurer la relation avec les fournisseurs de l’entreprise 

• Participer aux négociations avec les fournisseurs, en collaboration avec les autres services de 

l’entreprise  

• Contribuer au sourcing des fournisseurs en exprimant un avis sur les performances en matière 

d'approvisionnement 

• Vérifier la bonne exécution des clauses des contrats d’approvisionnement 

• Traiter les aléas avec les fournisseurs pour assurer le bon approvisionnement de l’entreprise 

• Evaluer les performances des fournisseurs ou prestataires (coûts, délais, respects des quantités) 

Gérer les flux d’approvisionnement 

• Coordonner le transport et la cohérence des flux des marchandises avec l’organisation de la 

production 

• Détecter tout risque de rupture d'approvisionnement et trouver des solutions en cas de rupture 

éventuelle 

• Contrôler la bonne réception des marchandises dans le respect du plan d’approvisionnement 

• Organiser le déchargement des marchandises et le rangement dans le lieu de stockage  

• Suivre les budgets liés aux opérations d'approvisionnement et de stockage 

 

Collaborer avec les équipes de l’entreprise 

• Collaborer avec les autres services de l’entreprise pour adapter son action à leurs besoins ou 

contraintes 

• Coordonner les équipes de manutention des marchandises 

Transmettre et recevoir des informations 

• Assurer la saisie des informations dans les outils à disposition pour assurer la transmission et 

l’enregistrement des données de l’activité 
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• En interne : relations quotidiennes avec la 

production, les achats, l’entrepôt ; le service 

qualité 

• En externe : fournisseurs de marchandises et 

prestataires de transport 

Champ relationnel 

Principales formations et certifications 

• Niveau 5 : DUT ou BTS logistique et transport 

• Niveau 6 : Licence Professionnelle - Gestion des 

achats et des approvisionnements  

Formation 

Le métier de gestionnaire d’approvisionnement 

s’exerce dans les entreprises de tous secteurs. Dans 

la 1ere et la seconde transformation du bois, il se 

trouve souvent entre la fonction achat Bois et la 

fonction logistique.   

Il s’exerce en bureau mais également dans l’entrepôt 

ou sur les zones de déchargement. Il comprend des 

déplacements chez les fournisseurs. 

Contexte professionnel 

• Métiers d’évolution : évolution possible vers les 

achats ou vers le pilotage logistique (supply 

chain). Avec quelques années d'expérience, le 

gestionnaire d’approvisionnement peut devenir 

responsable logistique. 

• Métiers de provenance : acheteur, responsable 

d’entrepôt 

 

Mobilités professionnelles 

 

Informations complémentaires : le métier 

devient de plus en plus stratégique dans les 

entreprises car il est l’un des garants du respect 

des délais et de la qualité de la production 
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