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Note préalable

Les données présentées dans ce panorama sont issues de plusieurs sources:

Á Les statistiques publiques :

- Portraits statistiques de branche de la DARES

- Données Pôle Emploi

- Données INSEE

- Données DADS (déclaration annuelle des données sociales)

Á Les données AKTO pour les données formation: elles correspondent aux formations ayant effectivement débuté en

2021 (il ne sôagitpas de données par engagement financier)

Nota bene:

Les données relatives au Plan de Développement des Compétences (PDC) pour les entreprises de plus de

50 salariés sont, de fait, non exhaustives: elles correspondent uniquement aux formations financées par

AKTO via les versements volontaires.
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Lôemploi dans la branche en 2021

Les entreprises



1 ïLes entreprises de la branche (1)

La moitié des établissements se concentre 

sur 3 régions principales : 

V Ile-de-France (27%)

V Provence-Alpes-C¹te dôAzur (11%)

V Auvergne Rhône Alpes (11%)

40 590
établissements* relèvent de la branche au 

31/12/2020 (pour 37 790 entreprises**)

DARES, Portrait statistique de branche 2020

Nombre dô®tablissements ayant au moins un salari® avec lôIDCC 1501

INSEE, retraitement Kyu Lab 2019
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Répartition des établissements de la branche sur le territoire français (en %)

** Entreprise: unité économique (N° SIREN)

* Etablissement: lieu dôexercice effectif de lôactivit®, d®pendant juridiquement dôune entreprise (N° SIRET) 
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7%

28%

27%

20%

17%

Le nombre dô®tablissements a 

augmenté de

+ 6,7%
entre 2020 et 2021 

1 ïLes entreprises de la branche (2) 

87,2%
des établissements sont des TPE

11% ont de 10 à 49 salariés

1,8% ont de 50 à 249 salariés

Plus de la moitié des établissements (62%) 

ont moins de 5 ans dôanciennet®
La moitié des établissements 

sont des SARL

Nombre dô®tablissements de la branche entre 2007 et 2020

INSEE, retraitement Kyu Lab

Champ: France entière

DARES, Portrait statistique de branche 2020
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Lôemploi dans la branche en 2021

Les salariés



253 000 salariés dans la branche au 31/12/2020

Le nombre de salariés diminue de

- 2,2%
entre 2020 et 2021 

144 400 équivalents temps plein (ETP)

60% à temps partiel (40% à temps plein)

Parmi les salariés, la majorité est en 

CDI (83%)

8% en CDD

9% autres 

(apprentissage, travail occasionnel ou ¨ lôacteé)

Sources: INSEE, DADS, redressement Kyu Lab 2019

et Portrait statistique de branche DARES, 2020 

Evolution du nombre de salariés dans la branche entre 2010 et 2020

137 228 146 000 150 100 154 200 161 800 171 000 174 600 
191 700 

238 000 
258 600 253 000 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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5%
7%

88%

Profil des salariés de la branche en 2021

46% 54%

La branche emploie un 

peu plus dôhommes 
que de femmes

DARES, Portrait statistique de branche 2020

DARES, Portrait statistique de branche 2020

Près de 9 salariés sur 10 ont le statut dôemployé

Employés -

ouvriers

Professions intermédiaires

Cadres
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60 ans et plus

R®partition des salari®s par tranche dô©ge (en %)

Lô©ge moyen des 

salariés de la branche 

est de 29,2 ans

INSEE, DADS, redressement Kyu Lab 2019
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Lôemploi dans la branche
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Les métiers de la branche

Source: INSEE, DADS, redressement et projection Kyu Lab à partir des données du ministère du Travail

Evolution du nombre de salariés dans les 5 principaux « métiers » de 

la branche (selon la CSP4)

Nombre de salariés dans les principaux « métiers » de la 

branche en 2020 et leur répartition

Selon les données « CSP 4 » renseignées dans la DADS
(déclaration annuelle de données sociales)
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Maîtrise de restauration : salle et service

Vendeurs en alimentation
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Nb: ces données offres dôemploiconcernent uniquement celles recueillies par Pôle Emploi et ne sont donc pas exhaustives

Les offres dôemploi recueillies par P¹le Emploi

Source: Offres collectées Pôle Emploi

Périmètre: secteur Restauration de type rapide, France entière

Nombre dôoffres collect®es par P¹le Emploi selon les 5 principaux 

métiers pour le secteur Restauration rapide

Top 10 des offres recueillies par Pôle Emploi en 2021 pour 

le secteur Restauration rapide

1. Employé polyvalent de restauration (28 790 offres en 2021)

2. Cuisinier (5 650 offres)

3. Serveur en restauration (2 940 offres)

4. Assistant à la direction dôh¹tel-restaurant (2 850 offres)

5. Fabrication de crêpes ou pizzas (2 300 offres)

6. Vente en alimentation (1 510 offres)

7. Café, bar brasserie (980 offres)

8. Plongeur en restauration (930 offres)

9. Conduite et livraison par tournées sur courte distance (820 offres)

10. Boulangerie viennoiserie (520 offres)
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G1603 : Employé polyvalent de restauration

G1602 : Cuisinier

G1803 : Serveur en restauration

G1401 : Assistant à la direction d'hôtel-restaurant

G1604 : Fabrication de crêpes ou pizzas

5 260

3 030
2 910 
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Les dispositifs de formation



Lôalternance dans la branche 

en 2021
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